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VIACTIV Krankenkasse
Suttner-Nobel-Allee 3?5, 44803 Bochum

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der VIACTIV Krankenkasse beträgt 16,2% (14,6% + 1,6%).

Service

Anzahl Geschäftsstellen 37 Geschäftsstellen in ganz Deutschland

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

Über die Online-Geschäftsstelle gibt es einen persönlichen Mitgliederbereich.

Dokumentenübermittlung in elektronischer Form wird auch über die VIACTIV App angeboten.

Die App bietet modernen Kundenservice zum Mitnehmen, erspart unnötigen Papierkram und

macht das Leben einfach leichter. Nutzer der kostenlosen VIACTIV-App können wichtige

Formalitäten schnell und bequem online erledigen.

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

Die VIACTIV ist 24 Stunden an 7 Tagen unter 0800 222 12 11 erreichbar.

Außerdem wird eine Videoberatung angeboten.

Zusätzlicher Service bei

Schwangerschaft und Geburt

1. VIACTIV Bärenstark: Erinnerungsservice an alle wichtigen Vorsorgetermine der Kinder,

gespickt mit vielen nützlichen Infos und kleinen Geschenken.

2. ViMuM - Online-Geburtsvorbereitungskurs, Rückbildungskurs, Stillkurs und persönliche

Beratung durch qualifizierte Hebammen, Gynäkologen, Kinderärzte und Psychologen. 

3. Hebammen-Videoberatung "Ammely"

4. Elternzeit- und Mutterschaftsrechner

Schwangerschaft

höherer Zuschuss bei künstlicher

Befruchtung

Zusätzlich zur gesetzlichen Leistung zahlt die VIACTIV Krankenkasse einen Zuschuss von bis

zu 500 Euro je Behandlungsversuch – für bis zu drei Versuche. Diese Zusatzleistung können

Sie für eine In-vitro-Fertilisation (IVF) oder eine Intracytoplasmatische Spermieninjektion

(ICSI) in Anspruch nehmen. 

Seite 1 von 5

https://www.krankenkasseninfo.de/test/
https://www.krankenkasseninfo.de/
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/viactiv-krankenkasse/
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/viactiv-krankenkasse/informationen-anfordern-wechselformular
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/viactiv-krankenkasse/viactiv-krankenkasse-download_antrag.pdf
https://onlinebeitritt.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/viactiv-krankenkasse/
https://www.krankenkasseninfo.de/test/krankenkassenbeitrag
https://www.krankenkasseninfo.de/test/geschaeftsstellen
https://www.krankenkasseninfo.de/test/online-geschaeftsstelle
https://www.krankenkasseninfo.de/test/erreichbarkeit
https://www.krankenkasseninfo.de/test/service-schwangerschaft
https://www.krankenkasseninfo.de/test/kuenstliche-befruchtung


www.krankenkasseninfo.de

Altersgrenzen / Versuchsanzahl /

Kostenbeteiligung Kryozyklus

oder Blastozystenkultur bei

künstlicher Befruchtung

Die VIACTIV bietet über den Vertrag BKK Kinderwunsch einen Zuschuss zum 4. Versuch IVF

mit 500 Euro oder 4. Versuch ICSI mit 700 Euro. Zudem wird hier Altersgrenze für Frauen von

40 Jahre auf 42 Jahre angehoben und als zusätzliche Leistungen gibt es zweimalige

Zuschüsse zum Kryozyklus und Blastozystenkultur nach Transfer.

Die VIACTIV übernimmt zudem die Kryokonservierung von Ei- und Samenzellen bei einer

Krebserkrankung.

Screenings auf B-Streptokokken Zwischen der 35. und 37. SSW kann der B-Streptokokken-Test im Rahmen eines

Gesundheitskontos durchgeführt werden (80% des Rechnungsbetrages und max. 100 Euro

insgesamt für zusätzliche Leistungen je Schwangerschaft).

Toxoplasmose-Test Die Kosten für einen Toxoplasmose-Test können im Rahmen eines Gesundheitskontos in

Anspruch genommen werden (80% des Rechnungsbetrages und max. 100 Euro insgesamt für

zusätzliche Leistungen je Schwangerschaft).

Feststellung von Antikörpern

gegen Ringelröteln und

Windpocken

Die Kosten für die Feststellung auf Antikörper gegen Ringröteln und Windpocken werden im

Rahmen eines Gesundheitskontos angeboten (80% des Rechnungsbetrages und max. 100

EUR insgesamt für zusätzliche Leistungen je Schwangerschaft).

Geburtsvorbereitungskurse für

den Partner

Die VIACTIV Krankenkasse bezuschusst auch die Teilnahme an einem

Partner*in-Geburtsvorbereitungskurs bei einer Hebamme mit bis zu 80 Euro (auch online).

Mit „Hey Papa“ bietet die VIACTIV Krankenkasse ein speziell für Väter entwickelte

Online-Geburtsvorbereitungskurs an.  Hier erfahren angehende Papas alles, was sie über

Schwangerschaft, Geburt und Vaterwerden wissen müssen.

Hebammen-Rufbereitschaft Die VIACTIV Krankenkasse erstattet während der letzten Wochen der Schwangerschaft bis zu

350 Euro für die Rufbereitschaft einer Hebamme.

Kostenübernahme rezeptfreie

Arzneimittel für Schwangere

Im Rahmen eines Gesundheitskontos werden nicht verschreibungs- aber apothekenpflichtige

Arzneimittel mit den Wirkstoffen Folsäure, Eisen und Magnesium übernommen sowie

Kostenübernahme von Jodpräparaten für die Mutter bis zur Vollendung des 1. Lebensjahres

des Kindes (80% des Rechnungsbetrages und max. 100 Euro insgesamt für zusätzliche

Leistungen je Schwangerschaft).
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weitere zusätzliche Leistungen in

der Schwangerschaft

- Kryokonservierung von Ei- oder Samenzellen oder von Keimzellgewebe einschließlich der in

diesem Zusammenhang notwendigen medizinischen Maßnahmen 

- Kindernotfallseminare online für werdende Eltern und Großeltern, um einen sicheren

Umgang in Notfällen, wie zum Beispiel Bewusstlosigkeit, Unfällen oder bei Verbrennungen zu

bekommen.  

- planBaby: Ganzheitliches Programm zur Unterstützung von Paaren mit Kinderwunsch. 

- BabyCare: Das Vorsorgeprogramm für einen gesunden Schwangerschaftsverlauf. 

- Gesund Schwanger: Das Programm für eine gesunde Schwangerschaft.

- Kostenlose Professionelle Zahnreinigung: Für werdende Mütter übernimmt die VIACTIV die

Kosten jeder Professionellen Zahnreinigung bei den dent-net-Zahnärzten.

Kinder

Baby-Bonus Bonus "Schutzengel": Die VIACTIV Krankenkasse zahlt ein Bonus in Höhe von 200 Euro für

die Bestätigung der ersten sechs Vorsorgeuntersuchungen (U1 - U6) des Nachwuchses.

Baby-Begrüßungsgeschenk Unser Kindergesundheitsservice VIACTIV Bärenstark begleitet Eltern und Nachwuchs von

Geburt an mit nützlichen Tipps und kleinen Geschenken.

Osteopathie für Kinder Die VIACTIV Krankenkasse erstattet bis zu 400 Euro pro Kalenderjahr für osteopathische

Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 8 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80% des

Rechnungsbetrags, jedoch max. 50 Euro pro Sitzung.

weitere Leistungen für Babys Um Fehlsichtigkeit frühzeitig zu erkennen, wird aufgrund eines Vertrages ein spezielles

Augen-Screening bereits ab dem 5. Lebensmonat angeboten. 

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Gewährung von Haushaltshilfe über das 12. Lebensjahr hinaus bis zum vollendeten 14.

Lebensjahr als Mehrleistung.

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Der jährliche Zuschuss von 550 Euro für Sport- und Gesundheitskurse kann für alle

zertifizierten Online-Kurse genutzt werden. 

Zum Beispiel Kurse von Gymondo, Balloon, Aumio, myWeight-Coach, CyberHealth.

Prävention

eigene Präventionskurse VIACTIV-Präventionskurse sind für VIACTIV-Versicherte kostenlos.
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Präventionskurse von

Fremdanbietern

Die VIACTIV Krankenkasse übernimmt 100% der Kursgebühren bis zu 550 Euro im Jahr für

maximal 2 Gesundheitskurse.

Gesundheitskonto

Gesundheitskonto

Schwangerschaft

Gesundheitskonto für Schwangere: Kostenerstattung von jeweils 80 Prozent und maximal 100

Euro für Vorsorgeuntersuchungen und Arzneimittel. 
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