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Im Test:
73 gesetzliche
Krankenkassen

+  Baden-Wurttemberg « Bremen « Niedersachsen «  Sachsen

«  Bayern +  Hamburg « Nordrhein Westfalen '« Sachsen-Anhalt

«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein

«  Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern  « Saarland « Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der KNAPPSCHAFT betragt 16,8% (14,6% + 2,20%).
Anzah| Geschéftsstellen 55 Geschéftsstellen * i
Kennwortgeschutzte Rund um die Uhr und an sieben Tagen in der Woche bietet die KNAPPPSCHAFT die *hw
Online-Geschéftsstelle und Mdoglichkeit, von zu Hause aus verschiedene Dienstleistungen des personlichen
Krankenkassen-App Kundenbereichs "Meine KNAPPSCHAFT" zu nutzen. Mit der Service App der

KNAPPSCHAFT kdnnen nicht nur bequem und rund um die Uhr persénliche Daten wie die
Anschrift und die Bankverbindung geandert werden, sondern auch

Arbeitsunféhigkeitsbescheinigungen, Rechnungen und Antrége jederzeit hochgeladen

werden.
Hotline / telefonische Fur Neu- und Bestandskunden ist die KNAPPSCHAFT unter der kostenfreien Rufnummer L 2 24
Erreichbarkeit 0800 0200501 rund um die Uhr zu erreichen.

Gebardentelefon

Die KNAPPSCHAFT ist die erste gesetzliche Krankenkasse, mit der es mdoglich ist, barrierefrei
zu telefonieren. Horgeschadigte Menschen haben die Méglichkeit, die KNAPPSCHAFT von
Montag bis Freitag zwischen 8.00 und 19.00 Uhr tber das Gebardentelefon zu erreichen.
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Zusatzlicher Service bei 1. Uber den Online-Kundenbereich ,Meine KNAPPSCHAFT* kénnen werdende Miitter den *hk
Schwangerschaft und Geburt Antrag auf Mutterschaftsgeld direkt und unkompliziert ausfiillen, zusenden und die Leistung

somit beantragen.

2. Mit dem Schwangerschaftskalender der KNAPPSCHAFT kann man den voraussichtlichen
Geburtstermin des Kindes ermitteln, erhalt Tipps zur Geburtsvorbereitung und wertvolle

Informationen tber die Entwicklung des Kindes im jeweiligen Schwangerschaftsmonat.

3. Mit der kostenlosen App ,Lebensstark ernéhrt“ kdnnen sich Frauen innerhalb der
Schwangerschaft aber auch dartiber hinaus bezuglich einer optimalen Ernahrung informieren.
In der App geht es rund um die Erndhrungsbedirfnisse von Schwangeren, Stillenden, Babys
und Kleinkindern.

4. Die KNAPPSCHAFT bietet werdende Mitter zusatzlich die Méglichkeit an, individuelle
Beratungsleistungen durch Hebammen via Live-Chat in Anspruch zu nehmen.

Schwangerschaft

hoherer Zuschuss bei kiinstlicher  Versicherte der KNAPPSCHAFT erhalten zu dem gesetzlichen Anteil von 50% zusatzlich *

Befruchtung einen Zuschuss von 250 Euro pro Kopf und Versuch.

Altersgrenzen / Versuchsanzahl /
Kostenbeteiligung Kryozyklus
oder Blastozystenkultur bei
kinstlicher Befruchtung

Screenings auf B-Streptokokken Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Hohe von bis zu 200 #
EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann fiir ein Screening auf B-Streptokokken eingesetzt

werden.

Toxoplasmose-Test Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Hohe von bis zu 200 ¥

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann fiir einen Toxoplasmose-Test eingesetzt werden.

Feststellung von Antikdrpern Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Hohe von bis zu 200
gegen Ringelrételn und EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann fir die Feststellung von Antikdrpern gegen

Windpocken Ringelroteln und Windpocken verwendet werden.

Geburtsvorbereitungskurse fur Ist der Vater des Kindes, der Ehegatte oder der Lebensgeféahrte bei der KNAPPSCHAFT *
den Partner versichert, werden Kosten bis zu 80 EUR auch flir den Partner tlbernommen.
Hebammen-Rufbereitschaft Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Hohe von bis zu 200 ¥

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann fiir die Hebammen-Rufbereitschaft eingesetzt

werden.
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Kosteniibernahme rezeptfreie Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Hohe von bis zu 200  #
Arzneimittel fir Schwangere EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann fiir alle apothekenpflichtigen Arzneimittel, die der

Arzt innerhalb der Schwangerschaft empfiehlt, eingesetzt werden.

weitere zusatzliche Leistungen in  Die KNAPPSCHAFT uUbernimmt auch die Kosten fur eine ambulante Entbindung im
der Schwangerschaft Geburtshaus. Im Rahmen der Priméarpravention gibt es Programme fiir Schwangerschaft und
Geburt.

Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Héhe von bis zu 200
EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann auch fur Screening auf B-Streptokokken,
oxoplasmose-Test, Zytomegalie-Test, Varizellen-Test, Parvovirus-B19-Test oder Feststellung
von Antikdrpern gegen Ringelrételn und Windpocken eingesetzt werden.

Baby-Bonus Einen Bonus ,junge Familie* gibt es fiir die regelmaRige Vorsorge wéhrend der *
Schwangerschaft in Héhe von 50 EUR.

Baby-BegruBungsgeschenk Baby-BegriiBungsgeschenke gibt es. *

Osteopathie fur Kinder Die KNAPPSCHAFT erstattet bis zu 150 EUR pro Kalenderjahr fiir osteopathische *
Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 5 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80 % des

Rechnungsbetrags, jedoch max. 30 EUR pro Sitzung.

weitere Leistungen flir Babys

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf Haushaltshilfe wird auch gewahrt, wenn Weiterfihrung des Haushalts wegen schwerer *k
Haushaltshilfe wegen schwerer Erkrankung nicht méglich oder wenn stat. Krankenhausbehandlung geboten ist, durch die
Krankheit oder akuter Gewahrung einer Haushaltshilfe aber nicht erforderlich wird oder abgekiirzt werden kann,

Verschlimmerung einer Krankheit soweit im Haushalt ein Kind lebt, dass bei Beginn der Haushaltshilfe das 15. Lebensjahr noch
(mit Kind im Haushalt) nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist und eine andere im
Haushalt lebende Person den Haushalt nicht weiterfiihren kann. Haushaltshilfe kann bis zu

182 Tage in Anspruch genommen werden.

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die KNAPPSCHAFT bietet Ihren Mitgliedern eine Vielzahl an Online-Fitness-Kursen. Darunter ¢ i
zahlen Online Kurse wie "ABJETZT/FIT", "Gesund abnehmen", "Stressfrei",
"ABJETZT/YOGA" und "AB-JETZT POWER".

Pravention

eigene Praventionskurse Deutschlandweit bietet die KNAPPSCHAFT ihren Kunden tber 40.000 Gesundheitskurse vor L 2.2 ¢
Ort. Eigene Kurse sind fur Kunden der KNAPPSCHAFT kostenfrei.
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Praventionskurse von Die KNAPPSCHAFT erstattet je Kunden maximal zwei Kurse mit bis zu 80 Euro pro *
Fremdanbietern Kalenderjahr. Diese Kurse kénnen auch gleich zum Vor- bzw. Folgejahr sein.
Gesundheitskonto Die KNAPPSCHAFT bietet das Gesundheitskonto gesundPlus an.

Uber das Gesundheitskonto erhalten Kunden der KNAPPSCHAFT die Maoglichkeit, durch
Nutzung bestimmter Vorsorgeleistungen ein Guthaben in Hohe von 150 Euro gutgeschrieben

zu bekommen.

Gesundheitskonto

Schwangerschaft
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassentest fiir Schwangere und junge Eltern wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere
Serviceangebote aller bundesweit und regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell fir
Schwangere und junge Eltern ausgewertet. Weiterhin flossen Geldvorteile ( z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fir das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 24 Kategorien gibt es im Krankenkassentest fiir Schwangere und junge Eltern. Davon flieRen 21 Kategorien in
die Bewertung ein. Fur jede einzelne Kategorie wurden max. drei Wertungssterne vergeben. Die Summe dieser
Wertungssterne ergibt fiir jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf
"Krankenkassenbeitrag Schwangere", "Baby-Bonus" und "erw. Anspruch kunstliche Befruchtung" wurden einfach
gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag Schwangere" wurde dreifach und die Kategorien "Baby-Bonus" und "erw.

Anspruch kiinstliche Befruchtung" wurden doppelt gewichtet.

Die Kategorien "weitere zusatzliche Leistungen in der Schwangerschaft", "weitere Leistungen fir Babys" und "Gesundheitskonto" wurden

nur aufgefiihrt, ohne dass dafir eine Gewichtung vorgenommen wurde.

Ab 42 Punkte = sehrgut(1,0-1,5)
22-41 Punkte = gut (1,6 -2,5)
unter 22 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungentigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen samtliche im GKV-

Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben (ibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeinguiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstlitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlief3lich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten

Informationen Gbernommen.
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