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Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der KNAPPSCHAFT beträgt 16,8% (14,6% + 2,20%).

Service

Anzahl Geschäftsstellen 55 Geschäftsstellen

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

Rund um die Uhr und an sieben Tagen in der Woche bietet die KNAPPPSCHAFT die

Möglichkeit, von zu Hause aus verschiedene Dienstleistungen des persönlichen

Kundenbereichs "Meine KNAPPSCHAFT" zu nutzen. Mit der Service App der

KNAPPSCHAFT können nicht nur bequem und rund um die Uhr persönliche Daten wie die

Anschrift und die Bankverbindung geändert werden, sondern auch

Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen, Rechnungen und Anträge jederzeit hochgeladen

werden.

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

Für Neu- und Bestandskunden ist die KNAPPSCHAFT unter der kostenfreien Rufnummer

0800 0200501 rund um die Uhr zu erreichen.

Gebärdentelefon

Die KNAPPSCHAFT ist die erste gesetzliche Krankenkasse, mit der es möglich ist, barrierefrei

zu telefonieren. Hörgeschädigte Menschen haben die Möglichkeit, die KNAPPSCHAFT von

Montag bis Freitag zwischen 8.00 und 19.00 Uhr über das Gebärdentelefon zu erreichen.
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Zusätzlicher Service bei

Schwangerschaft und Geburt

1. Über den Online-Kundenbereich „Meine KNAPPSCHAFT“ können werdende Mütter den

Antrag auf Mutterschaftsgeld direkt und unkompliziert ausfüllen, zusenden und die Leistung

somit beantragen.

2. Mit dem Schwangerschaftskalender der KNAPPSCHAFT kann man den voraussichtlichen

Geburtstermin des Kindes ermitteln, erhält Tipps zur Geburtsvorbereitung und wertvolle

Informationen über die Entwicklung des Kindes im jeweiligen Schwangerschaftsmonat.

3. Mit der kostenlosen App „Lebensstark ernährt“ können sich Frauen innerhalb der

Schwangerschaft aber auch darüber hinaus bezüglich einer optimalen Ernährung informieren.

In der App geht es rund um die Ernährungsbedürfnisse von Schwangeren, Stillenden, Babys

und Kleinkindern.

4. Die KNAPPSCHAFT bietet werdende Mütter zusätzlich die Möglichkeit an, individuelle

Beratungsleistungen durch Hebammen via Live-Chat in Anspruch zu nehmen.

Schwangerschaft

höherer Zuschuss bei künstlicher

Befruchtung

Versicherte der KNAPPSCHAFT erhalten zu dem gesetzlichen Anteil von 50% zusätzlich

einen Zuschuss von 250 Euro pro Kopf und Versuch.

Altersgrenzen / Versuchsanzahl /

Kostenbeteiligung Kryozyklus

oder Blastozystenkultur bei

künstlicher Befruchtung

Screenings auf B-Streptokokken Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Höhe von bis zu 200

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann für ein Screening auf B-Streptokokken eingesetzt

werden.

Toxoplasmose-Test Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Höhe von bis zu 200

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann für einen Toxoplasmose-Test eingesetzt werden.

Feststellung von Antikörpern

gegen Ringelröteln und

Windpocken

Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Höhe von bis zu 200

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann für die Feststellung von Antikörpern gegen

Ringelröteln und Windpocken verwendet werden.

Geburtsvorbereitungskurse für

den Partner

Ist der Vater des Kindes, der Ehegatte oder der Lebensgefährte bei der KNAPPSCHAFT

versichert, werden Kosten bis zu 80 EUR auch für den Partner übernommen.

Hebammen-Rufbereitschaft Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Höhe von bis zu 200

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann für die Hebammen-Rufbereitschaft eingesetzt

werden.
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Kostenübernahme rezeptfreie

Arzneimittel für Schwangere

Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Höhe von bis zu 200

EUR pro Schwangerschaft.  Dieser kann für alle apothekenpflichtigen Arzneimittel, die der

Arzt innerhalb der Schwangerschaft empfiehlt, eingesetzt werden.

weitere zusätzliche Leistungen in

der Schwangerschaft

Die KNAPPSCHAFT übernimmt auch die Kosten für eine ambulante Entbindung im

Geburtshaus. Im Rahmen der Primärprävention gibt es Programme für Schwangerschaft und

Geburt.

Schwangere Frauen erhalten bei der KNAPPSCHAFT einen Zuschuss in Höhe von bis zu 200

EUR pro Schwangerschaft. Dieser kann auch für Screening auf B-Streptokokken,

oxoplasmose-Test, Zytomegalie-Test, Varizellen-Test, Parvovirus-B19-Test oder Feststellung

von Antikörpern gegen Ringelröteln und Windpocken eingesetzt werden.

Kinder

Baby-Bonus Einen Bonus „junge Familie“ gibt es für die regelmäßige Vorsorge während der

Schwangerschaft in Höhe von 50 EUR.

Baby-Begrüßungsgeschenk Baby-Begrüßungsgeschenke gibt es.

Osteopathie für Kinder Die KNAPPSCHAFT erstattet bis zu 150 EUR pro Kalenderjahr für osteopathische

Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 5 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80 % des

Rechnungsbetrags, jedoch max. 30 EUR pro Sitzung.

weitere Leistungen für Babys

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Haushaltshilfe wird auch gewährt, wenn Weiterführung des Haushalts wegen schwerer

Erkrankung nicht möglich oder wenn stat. Krankenhausbehandlung geboten ist, durch die

Gewährung einer Haushaltshilfe aber nicht erforderlich wird oder abgekürzt werden kann, 

soweit im Haushalt ein Kind lebt, dass bei Beginn der Haushaltshilfe das 15. Lebensjahr noch

nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist und eine andere im

Haushalt lebende Person den Haushalt nicht weiterführen kann. Haushaltshilfe kann bis zu

182 Tage in Anspruch genommen werden.

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die KNAPPSCHAFT bietet Ihren Mitgliedern eine Vielzahl an Online-Fitness-Kursen. Darunter

zählen Online Kurse wie "ABJETZT/FIT", "Gesund abnehmen", "Stressfrei",

"ABJETZT/YOGA" und "AB-JETZT POWER".

Prävention

eigene Präventionskurse Deutschlandweit bietet die KNAPPSCHAFT ihren Kunden über 40.000 Gesundheitskurse vor

Ort. Eigene Kurse sind für Kunden der KNAPPSCHAFT kostenfrei. 
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Präventionskurse von

Fremdanbietern

Die KNAPPSCHAFT erstattet je Kunden maximal zwei Kurse mit bis zu 80 Euro pro

Kalenderjahr. Diese Kurse können auch gleich zum Vor- bzw. Folgejahr sein.

Gesundheitskonto Die KNAPPSCHAFT bietet das Gesundheitskonto gesundPlus an.

Über das Gesundheitskonto erhalten Kunden der KNAPPSCHAFT die Möglichkeit, durch

Nutzung bestimmter Vorsorgeleistungen ein Guthaben in Höhe von 150 Euro gutgeschrieben

zu bekommen.

Gesundheitskonto

Schwangerschaft
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