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BKK Diakonie
Königsweg 8, 33617 Bielefeld

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BKK Diakonie beträgt 16,4% (14,6% + 1,8%).

Service

Anzahl Geschäftsstellen 3 Geschäftsstellen

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

Die BKK Diakonie bietet ihren Versicherten eine Online-Geschäftsstelle, damit sie ihre

Anliegen bequem von zuhause oder unterwegs erledigen können.

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

Mo.-Mit.8 bis 16 Uhr, Do: 8 bis 17 Uhr und Fr. 8 bis 15 Uhr ist die Hotline 0521.329876-120

erreichbar. Die telefonische Beratung findet ausschließlich durch Fachpersonal statt. Die BKK

Diakonie verzichtet zudem bewusst auf die Auslagerung des telefonischen Kundenservice in

ein Callcenter, um den Versicherten lästige Wartezeiten zu ersparen.

Zusätzlicher Service bei

Schwangerschaft und Geburt

1. Vorsorgemanager Familie Plus – Online Vorsorgemanager für die ganze Familie –

Begleitung von der Schwangerschaft bis ins hohe Alter

2. Erinnerungsservice für U-Untersuchungen

3. Jede Schwangere erhält eine Buch, das über alle Risiken (und auch „Nichtrisiken“) gut und

wissenschaftlich gesichert informiert. 

Schwangerschaft

höherer Zuschuss bei künstlicher

Befruchtung
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Altersgrenzen / Versuchsanzahl /

Kostenbeteiligung Kryozyklus

oder Blastozystenkultur bei

künstlicher Befruchtung

Screenings auf B-Streptokokken Zwischen der 16. und 24. Schwangerschaftswoche wird ein Infektionsscreening durchgeführt.

Es erfolgt mit hochwertiger und über die Regelversorgung hinausgehender Labordiagnostik,

um die häufig symptomlosen bakteriellen und pilzbedingten Infektionen rechtzeitig und

zuverlässig zu diagnostizieren. Denn allein durch das Infektionsscreening kann eine

Reduzierung der Frühgeburten um bis zu 43% erwartet werden. 

Toxoplasmose-Test Toxoplasmose-Test wird im Zuge des Moduls 2 über das Achtsamkeitsbudget erstattet.

Feststellung von Antikörpern

gegen Ringelröteln und

Windpocken

Geburtsvorbereitungskurse für

den Partner

Die BKK Diakonie übernimmt die Kosten bei einem Geburtsvorbereitungskurs auch für den

Partner / die Partnerin mit bis zu 80 Euro. Sowohl die werdende Mutter als auch die/der

PartnerIn müssen bei der BKK Diakonie versichert sein.

Hebammen-Rufbereitschaft Die BKK Diakonie erstattet die Kosten, die für die Rufbereitschaft der Hebamme in der 38. bis

42. Schwangerschaftswoche entstehen, bis zu einem Betrag von 300 EUR. 

Kostenübernahme rezeptfreie

Arzneimittel für Schwangere

weitere zusätzliche Leistungen in

der Schwangerschaft

„gesund schwanger“ als Frühgeburtenprävention

Kinder

Baby-Bonus 60 Euro gibt es für die vollständige Teilnahme an den Vorsorgeuntersuchungen und

Schutzimpfungen U1 bis U6.

Baby-Begrüßungsgeschenk Baby Lätzchen 

Osteopathie für Kinder Die BKK Diakonie erstattet bis zu 240 EUR pro Kalenderjahr für osteopathische

Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 4 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80% des

Rechnungsbetrags, jedoch max. 60 EUR pro Sitzung.
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weitere Leistungen für Babys Baby Check I und II, Sprach-Check (Im Rahmen des Kinder- und Jugendarztvertrages BKK

Starke Kids”)

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse 

Prävention

eigene Präventionskurse

Präventionskurse von

Fremdanbietern

Für Leistungen im Rahmen der Primärprävention beteiligt sich die BKK Diakonie in Höhe von

80% der entstandenen Kosten bis max. 100,00 Euro. Die Förderung ist auf max. 2 Kurse pro

Versicherten und Kalenderjahr begrenzt.

Gesundheitskonto Die BKK Diakonie stellt ein persönliches Achtsamkeitsbudget mit bis zu 580 Euro pro Jahr zur

Verfügung. Das Budget ist in drei Module aufgeteilt. Für das 1 (Zahnreinigung) stehen 80 Euro

zur Verfügung, für das Modul und 2 (Selbstfürsorge) in der Summe 240 Euro pro Jahr. Für das

Modul 3 (Prävention & Stressbewältigung) sind noch einmal 260 Euro vorgesehen.

Gesundheitskonto

Schwangerschaft
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