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Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der AOK Rheinland-Pfalz/Saarland betragt 16,4% (14,6% + 1,8%).
Anzahl Geschéftsstellen Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland hat das dichteste Kundencenternetz (32 Kundencenter *hi

und Uber 200 Servicestellen) in Rheinland-Pfalz und im Saarland.
Bundesweit kdnnen tber 1.200 AOK-Kundencenter kontaktiert werden.

Kennwortgeschutzte Mit dem Online -Kundencenter ,Meine AOK* und der "Meine AOK"-App kdnnen Sie ganz TRk
Online-Geschéftsstelle und bequem die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland erreichen. Die App ,Meine AOK" ist lhr direkter
Krankenkassen-App Kontakt zur AOK iiber das Onlineportal — und das rund um die Uhr. Als AOK-Kunde kénnen

Sie Krankmeldungen, Mitgliedsbescheinigungen und andere Dokumente fotografieren und

sicher an uns Gbermitteln.

Hotline / telefonische 7 Tage pro Woche 24 Std taglich ist die Hotline 0800 4772000 erreichbar. i 4 2

Erreichbarkeit

. kostenfreier AOK-Schwangerschaftsnewsletter L 8.2 4
. AOK-Apps (Schwanger und Baby)

Zusatzlicher Service bei
Schwangerschaft und Geburt
. Beratung zur Erndhrung der Schwangeren und des Kindes

. AOK-Baby-Telefon — 0800 1265265
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4. Internet-Ratgeberforum ,Eltern und Kind“

5

6. Arzneimittelberatung in der Schwangerschaft 0800 8265265
7

. exklusives AOK-Familienportal mit Tipps, Studien, Expertenforen, Entscheidungshilfen und

Informationen uber Initiativen auf speziellen Familienseiten im Internet (www.aok.de/familie)

www.krankenkasseninfo.de
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Schwangerschaft

hoéherer Zuschuss bei kiinstlicher Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland tbernimmt fur ihre Versicherten zusatzlich zur *hw

Befruchtung Gesetzesleistung die restlichen 50 % der mit dem Behandlungsplan genehmigten Kosten.

Altersgrenzen / Versuchsanzahl /
Kostenbeteiligung Kryozyklus
oder Blastozystenkultur bei
kinstlicher Befruchtung

Screenings auf B-Streptokokken Je Schwangerschaft kdnnen Sie zusétzliche Leistungen von insgesamt max. 300 Euro im *W
Rahmen eines besonderen Budgets in Anspruch nehmen - so auch ein Screening auf
B-Streptokokken.

Toxoplasmose-Test Je Schwangerschaft kdnnen Sie zusétzliche Leistungen von insgesamt max. 300 Euro im *

Rahmen eines besonderen Budgets in Anspruch nehmen - so auch ein Toxoplasmose-Test.

Feststellung von Antikdrpern Je Schwangerschaft kdnnen Sie zusétzliche Leistungen von insgesamt max. 300 Euro im *
gegen Ringelrdteln und Rahmen eines besonderen Budgets in Anspruch nehmen - so auch die Feststellung von

Windpocken Antikdrpern gegen Ringelrételn und Windpocken.

Geburtsvorbereitungskurse fur In einem Geburtsvorbereitungskurs werden alle Fragen rund um die Geburt beantwortet. Fur *hk
den Partner bei der AOK Rheinland-Pfalz/Saarland versicherte Mutter ist der Kurs kostenfrei sowie dem

Vater oder einer Vertrauensperson, die bei der AOK Rheinland-Pfalz/Saarland versichert sind,
werden 111 Euro der Kosten fir 14 Kurs-Stunden ibernommen.

Hebammen-Rufbereitschaft Fur die Entbindung kénnen Sie mit lhrer Hebamme eine Rufbereitschaft vereinbaren und *k
geniel3en damit die Sicherheit, dass lhre vertraute Hebamme in den letzten
Schwangerschaftswochen rund um die Uhr fiir Sie erreichbar ist. Daflr unterstitzt die AOK

Rheinland-Pfalz/Saarland ihre Versicherten je Schwangerschaft mit bis zu 250 Euro.

Kostenlibernahme rezeptfreie Je Schwangerschaft kdnnen Sie zusétzliche Leistungen von insgesamt max. 300 Euro im *v
Arzneimittel fir Schwangere Rahmen eines besonderen Budgets in Anspruch nehmen - darunter féllt auch die
Kosteniibernahme fur Arzneimittel fir Schwangere z.B. mit Wirkstoff Eisen, Magnesium

und/oder Folséaure.
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weitere zusétzliche Leistungen in  In der Schwangerschaft und danach bietet die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland zusatzliche
der Schwangerschaft Leistungen von insgesamt 300 Euro je Schwangerschatt, z. B. fur die Unterbringung einer
Begleitperson im Elternzimmer, eine professionelle Zahnreinigung, Vorsorgeuntersuchungen

oder Arzneimittel. Erstattet werden 100 % des Rechnungsbetrages.

Im Rahmen des Gesundheitskontos fur Neugeborene erstattet die AOK
Rheinland-Pfalz/Saarland 100% der Kosten (max. 150 Euro) zum Beispiel fur die Teilnahme

an einem PEKIP- oder DELFI-Kurs, am Babyschwimmen oder einem Kurs zur Babymassage.

Baby-Bonus Versicherte der AOK Rheinland-Pfalz/Saarland kénnen mit der AOK Bonus-App unkompliziert ¥
Punkte fur eine gesunde Lebensweise sammeln. Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland zahlt
einen Babybonus von 15 Euro fir Vorsorgeuntersuchungen (U1-U6), Babyschwimmen und
Schutzimpfungen.

Baby-BegriBungsgeschenk Als Geburtsgeschenk erhalten AOK-Versicherte ein BegriiBungsgeschenk. *

Osteopathie fur Kinder Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland tibernimmt fiir osteopathische Behandlungen von Kindern ik
und Jugendlichen bis zu 360 Euro pro Jahr (60 Euro je Sitzung fur sechs Behandlungen).

Erstattet werden jeweils bis zu 100 % des Rechnungsbetrages.

weitere Leistungen fur Babys Im Rahmen des Neugeborenen-Kontos erstattet die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland bis zu 150
€ (oder bis zu 100%) zum Beispiel fir die Teilnahme an einem PEKIiP- oder DELFI-Kurs, am

Babyschwimmen oder an einem Kurs zur Babymassage.

Bei der medizinischen Notwendigkeit fir eine Kopforthese unterstitzt die AOK RPS zwischen
dem 4. und 15. Lebensmonat mit bis zu 2.000 €.

Wenn Sehschwéchen schon im Kindesalter entdeckt werden, kdnnen sie meist erfolgreich
behandelt und Folgeerkrankungen vermieden werden. Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland
erstattet fir eine augenarztliche Vorsorgeuntersuchung vom 6. bis 26. Lebensmonat einmalig
bis zu 20 €. Erstattet werden 100 % des Rechnungsbetrages.

Zudem gibt es Uber die AOK Bonus App einen Zuschuss von 40€ fir eine verschriebene
Sehhilfe.

Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland tbernimmt die Kosten unter anderem fir Nia, eine
Neurodermitis-App. Erstattet werden je Kind bis zu 400 Euro im Kalenderjahr fur
Gesundheits-Apps. Weitere Informationen dazu auf der Webseite der AOK

Rheinland-Pfalz/Saarland.

Krankenpflege / Haushaltshilfe
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erweiterter Anspruch auf Versicherte der AOK Rheinland-Pfalz/Saarland erhalten Haushaltshilfe, wenn nach &rztlicher *hk
Haushaltshilfe wegen schwerer Bescheinigung die Weiterfihrung des Haushaltes
Krankheit oder akuter wegen schwer Krankheit oder wegen akuter Verschlimmerung einer Krankheit oder wegen

Verschlimmerung einer Krankheit einer aus medizinischen Grinden erforderlichen Abwesenheit als Begleitperson eines

(mit Kind im Haushalt) versicherten Angehdrigen nicht méglich ist und im Haushalt ein Kind lebt, dass bei Beginn der
Haushaltshilfe das 14. Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe
angewiesen ist, langstens jedoch fiir die Dauer von 52 Wochen, soweit eine andere im
Haushalt lebende Person den Haushalt nicht weiterfihren kann.

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die Versicherten der AOK Rheinland-Pfalz/Saarland kénnen sich auf weniger Stress, bessere ~ # i
Laune und mehr Bewegung mit zahlreichen Online-Seminaren und Gesundheitskursen im
Netz freuen. Ist kein passendes Angebot dabei, Gbernimmt die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland
fur ihre Versicherten die Kosten bis max. 400 Euro von bis zu zwei zertifizierten Kursen von
Drittanbietern pro Jahr.

Pravention

eigene Praventionskurse Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland bietet bis zu 800 kostenfreie Premiumkurse rund um * ik
Bewegung, Ernahrung, Entspannung und vieles mehr in Rheinland-Pfalz und dem Saarland.
Alle Angebote sind exklusiv und kostenfrei fur AOK-Kundinnen und -Kunden. Die

Premiumkurse sind qualitatsgeprift und werden von qualifizierten Fachkraften geleitet.

Praventionskurse von Die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland beteiligt sich an den Kosten von Kurs-Angeboten Dritter, *hk
Fremdanbietern wenn diese die notwendigen Qualitatsstandards erfillen. Erstattet werden 100 % der
Kursgebihren bis zu 400 Euro pro Kalenderjahr fiir zwei Gesundheitskurse.

Gesundheitskonto

Gesundheitskonto In der Schwangerschaft und danach bietet die AOK Rheinland-Pfalz/Saarland zusétzliche
Schwangerschaft Leistungen von insgesamt 300 Euro je Schwangerschatft, z. B. fur die Unterbringung einer
Begleitperson im Elternzimmer, eine professionelle Zahnreinigung, Vorsorgeuntersuchungen

oder Arzneimittel. Erstattet werden 100 % des Rechnungsbetrages.

Im Rahmen eines Gesundheitskontos fur Neugeborene tbernimmt die AOK
Rheinland-Pfalz/Saarland 100% der Kosten zum Beispiel fur die Teilnahme an einem PEKIiP-

oder DELFI-Kurs, am Babyschwimmen oder an einem Kurs zur Babymassage.
Zusaétzlich zu den reguléren digitalen Gesundheitsanwendungen (DiGAs) libernimmt die AOK

Rheinland-Pfalz/Saarland bei arztlicher Bestéatigung fir Neolexon, Nia oder Ovula-Ring bis zu
300 Euro jahrlich im Rahmen eines Gesundheitsbudgets fir Gesundheits-Apps.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassentest fiir Schwangere und junge Eltern wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere
Serviceangebote aller bundesweit und regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell fir
Schwangere und junge Eltern ausgewertet. Weiterhin flossen Geldvorteile ( z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fir das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 24 Kategorien gibt es im Krankenkassentest fiir Schwangere und junge Eltern. Davon flieRen 21 Kategorien in
die Bewertung ein. Fur jede einzelne Kategorie wurden max. drei Wertungssterne vergeben. Die Summe dieser
Wertungssterne ergibt fiir jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf
"Krankenkassenbeitrag Schwangere", "Baby-Bonus" und "erw. Anspruch kunstliche Befruchtung" wurden einfach
gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag Schwangere" wurde dreifach und die Kategorien "Baby-Bonus" und "erw.

Anspruch kiinstliche Befruchtung" wurden doppelt gewichtet.

Die Kategorien "weitere zusatzliche Leistungen in der Schwangerschaft", "weitere Leistungen fir Babys" und "Gesundheitskonto" wurden

nur aufgefiihrt, ohne dass dafir eine Gewichtung vorgenommen wurde.

Ab 42 Punkte = sehrgut(1,0-1,5)
22-41 Punkte = gut (1,6 -2,5)
unter 22 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungentigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen samtliche im GKV-

Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben (ibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeinguiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstlitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlief3lich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten

Informationen Gbernommen.
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