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Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der AOK Nordost beträgt 18,10% (14,60% + 3,50%).

Service

Anzahl Geschäftsstellen Persönliche Beratung an über 50 Standorten. Das dichte Servicestellennetz der AOK Nordost

sichert persönliche Beratung in Wohnnähe.

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

,,Meine AOK" ist die Online-Geschäftsstelle der AOK Nordost. Die App "Meine AOK" ist der

direkte Kontakt zur AOK Nordost über das Onlineportal - und das rund um die Uhr. Als AOK

Versicherter können Sie Krankmeldungen, Mitgliedsbescheinigungen und andere Dokumente

fotografieren und sicher an uns schicken. Verwalten und ändern Sie bei Bedarf Ihre Daten und

bestellen Sie ganz bequem eine neue Versichertenkarte.

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

24 Std. rund um die Uhr / 365 Tage im Jahr ist die 0800-265 0800 kostenfrei aus dem

deutschen Fest- Mobilfunknetz  erreichbar.

Online Terminbuchung für die Servicestellen

Zusätzlicher Service bei

Schwangerschaft und Geburt

1. "AOK Schwanger" App

2. AOK-Baby-Telefon  Telefonnummer 0800 1265265

Schwangerschaft

höherer Zuschuss bei künstlicher

Befruchtung
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Altersgrenzen / Versuchsanzahl /

Kostenbeteiligung Kryozyklus

oder Blastozystenkultur bei

künstlicher Befruchtung

Screenings auf B-Streptokokken Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es einen Zuschuss von max. 100 Euro/

Schwangerschaft für zusätzliche Leistungen im Rahmen der Schwangerschaft. Dazu zählt

auch das Screenings auf B-Streptokokken.

Toxoplasmose-Test Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es einen Zuschuss von max. 100 Euro/

Schwangerschaft für zusätzliche Leistungen im Rahmen der Schwangerschaft. Dazu zählt

auch der Toxoplasmose-Test.

Zytomegalie-Test Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es einen Zuschuss von max. 100 Euro/

Schwangerschaft für zusätzliche Leistungen im Rahmen der Schwangerschaft. Dazu zählt

auch der Zytomegalie-Test.

PH-Selbsttest (Leistungen zur

Minimierung des

Frühgeburtenrisikos)

Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es einen Zuschuss von max. 100 Euro/

Schwangerschaft für zusätzliche Leistungen im Rahmen der Schwangerschaft. Dazu zählt

auch der PH-Selbsttest.

Feststellung von Antikörpern

gegen Ringelröteln und

Windpocken

Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es einen Zuschuss von max. 100 Euro/

Schwangerschaft für zusätzliche Leistungen im Rahmen der Schwangerschaft. Dazu zählt

auch Feststellung von Antikörpern gegen Ringelröteln und Windpocken.

Hebammen-Rufbereitschaft Hebammen-Rufbereitschaft wird mit bis zu 270 Euro aus dem Gesundheitskonto mit bis zu

500 Euro im Jahr pro Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen bezuschusst.

Geburtsvorbereitungskurse für

den Partner

Geburtsvorbereitungskurse werden direkt mit der AOK Nordost abgerechnet. Für

Geburtsvorbereitungskurse für den bei der AOK Nordost versicherten Partner erfolgt eine

Erstattung bis zu 85 Euro aus dem AOK-Gesundheitskonto mit bis zu 500 Euro im Jahr pro

Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen.

Kostenübernahme rezeptfreie

Arzneimittel für Schwangere

Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es einen Zuschuss von max. 100 Euro/

Schwangerschaft für zusätzliche Leistungen im Rahmen der Schwangerschaft. Dazu zählt

auch Kostenübernahme rezeptfreie Arzneimittel für Schwangere

weitere zusätzliche Leistungen in

der Schwangerschaft

weiter zusätzliche Leistungen sind:

- Baby on time (Programm zur Frühgeburtenvermeidung mit zus. Vorsorgeuntersuchungen)

- Aquafitness für Schwangere

- Hatha Yoga für Schwangere 

- AOK liveonline ,,Gelassen und entspannt in der Schwangerschaft"
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Kinder

Baby-Bonus Im Rahmen des AOK-Kinderbonus werden im ersten Lebensjahr folgende Maßnahmen

bonifiziert: U1 bis U6 20,- Euro, Impfungen  20,- Euro, Kinderzahnvorsorge  5,- Euro, Kurs

Eltern-Kind-Sport 15,- Euro.

Gesamt sind bis zu 60,- Euro möglich.

Baby-Begrüßungsgeschenk Als Begrüßungsgeschenk wird ein Baby Care - Handbuch ausgegeben. Zusätzlich mit den

U-Mailings werden Gutscheine für jeweils verschiedene Präsente versandt, die in den

Service-Centern eingelöst werden können

Osteopathie für Kinder Osteopathie für Babys wird im Rahmen des AOK Gesundheitskontos mit max. 180 Euro im

Kalenderjahr übernommen,  aus dem Gesundheitskonto mit bis zu 500 Euro im Jahr pro

Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen.

Neurodermitis-Overalls Bei Vorliegen einer ärztlichen Verordnung werden die Kosten bis zu 45,90 Euro pro Overall

erstattet. Bis zu zwei Overalls können pro Jahr beantragt werden. Somit können die

Versicherten einen Gesamtwert von 91,80 Euro erhalten.

weitere Leistungen für Babys Erste Hilfe Kurse für Eltern von Babys und Kleinkindern und das AOK Familienprogramm

werden angeboten. Im Rahmen des Gesundheitskontos erfolgt eine Erstattung von

Babyschwimmkursen bis zu 85 Euro.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Die AOK Nordost stellt Haushaltshilfe auch dann zur Verfügung, wenn nach ärztlicher

Bescheinigung die Weiterführung des Haushalts

wegen akuter schwerer Krankheit oder wegen akuter Verschlimmerung einer Krankheit oder

wegen einer aus medizinischen Gründen erforderlichen Abwesenheit als Begleitperson eines

versicherten Angehörigen nicht möglich ist und im Haushalt ein Kind lebt, 

das bei Beginn der Haushaltshilfe das 14. Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das

behindert und auf Hilfe angewiesen ist, längstens jedoch für die Dauer von 52 Wochen, soweit

eine andere im Haushalt lebende Person den Haushalt nicht weiterführen kann. 

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Yoga für Einsteiger, Yoga intensive, Rückencoaching, Diabetes Prävention, Erfolgreich

abnehmen, Ernährung & Vitalität, Mentale Balance durch progressive Muskelentspannung,

Pilates, Endlich Nichtraucher, Kraft & Ausdauer und das Multimodale

Stressbewältigungsprogramm Power durch Pause.

Die Onlinepräventionskurse und weitere Angebote sind unter CyberHealth einsehbar und

direkt buchbar.
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Prävention

eigene Präventionskurse vor Ort Versicherte der AOK Nordost können an über 75 Standorten kostenfrei an AOK-Kursen zu

den Schwerpunkten Bewegung, Ernährung, Entwöhnung und Entspannung teilnehmen. Für

AOK Versicherte bietet die AOK präventive und therapeutische Ernährungsberatungen an. Die

Ernährungsberatung ist exklusiv und kostenfrei. AOK-Gesundheitskurse sind Kurse der

Primärprävention.

Präventionskurse von

Fremdanbietern

Die Teilnahme an Fremdkursen ist möglich. Pro Kalenderjahr können max. 2 Kurse besucht

werden und einen Zuschuss in Höhe von insgesamt 170 Euro erhalten.

Gesundheitskonto

Schwangerschaft

Über das AOK-Gesundheitskonto Familiengesundheit gibt es z. B. Mehrleistungen für

Schwangere bis 100 Euro oder Babyschwimmen bis 85 Euro.

Bonusmodelle

Bonusprogramm-(Bonus-Geldprä

mie) für selbst Versicherte

Beim Bonusprogramm der AOK Nordost können Versicherte 275 Euro als jährlich

wiederholbare Barprämie erhalten.

- 180 EUR Sportliche Aktivitäten, max. 1 Mal pro Kalendertag, max. 15 Mal pro

Kalendermonat, 180 Mal im Jahr                                              

-  25 EUR Mitgliedschaft Fitnessstudio                                                                                         

   -  25 EUR Mitgliedschaft im Sportverein oder Teilnahme am Hochschul- oder Betriebssport   

                                                                                     -  15 EUR Zahnvorsorge ab 15 Jahre,

jährlich 

-   5 EUR 1. Impfung nach dem Impfkalender der Ständigen Impfkommission 

-  10 EUR Blutspende oder Blutplasmaspende

-  15 EUR Erste-Hilfe-Kurs

Bonusmodell (Erläuterungen) AOK Bonus-Programm in der "Meine AOK" - APP erweitert die bisherigen Leistungsbausteine

und ergänzt das AOK Gesundheitskonto. Ab Vollendung des 15. Lebensjahres profitieren

Kunden in vier Kategorien: sportliche Aktivitäten, Mitgliedschaften in Sportvereinen, Fitness

Studios, Betriebs- oder Hochschulsport Gesundheitsvorsorge, soziales Engagement im

Bereich Gesundheit.
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Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der 
gesetzlichen Krankenkassen finden Sie hier: https://www.krankenkasseninfo.de/impressum/
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