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AOK Niedersachsen
Hildesheimer Straße 273, 30519 Hannover

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der AOK Niedersachsen beträgt 16,1% (14,6%+1,5%).

Service

Anzahl Geschäftsstellen Die AOK Niedersachsen hat über 100 Standorte in Niedersachsen.

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

„Meine AOK" ist ein besonderer Online-Service der AOK Niedersachsen. Viele Angebote und

Funktionen lassen sich über „Meine AOK“ einfach und sicher nutzen. Bequem und rund um

die Uhr - im Internet über das Onlineportal (meine.aok.de) oder unterwegs über die „Meine

AOK“-App.

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

24-Stunden-Erreichbarkeit: Die AOK Niedersachsen bietet ein kostenfreies Servicetelefon an:

0800 0265637.

Zusätzlicher Service bei

Schwangerschaft und Geburt

1. Die App „AOK Schwanger“ erinnert werdende Mütter an Vorsorgeuntersuchungen und gibt

Tipps für eine gesunde Schwangerschaft.

2. AOK-Baby-Telefon (0800 / 1 26 52 65 kostenfrei)  

3. Die AOK Niedersachsen übernimmt die Kosten für eine Medikamentenberatung in der

Apotheke vor Ort.

Schwangerschaft

höherer Zuschuss bei künstlicher

Befruchtung
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Altersgrenzen / Versuchsanzahl /

Kostenbeteiligung Kryozyklus

oder Blastozystenkultur bei

künstlicher Befruchtung

Screenings auf B-Streptokokken Die AOK Niedersachsen erstattet die Kosten für ein B-Streptokokken-Test im Rahmen eines

Gesundheitskontos: Rechnungen zu 80 Prozent, bis zu 500 Euro im Jahr pro Versicherten für

alle Mehrleistungen zusammen.

Toxoplasmose-Test Die AOK Niedersachsen erstattet die Kosten für einen Toxoplasmosetest im Rahmen eines

Gesundheitskontos: Rechnungen zu 80 Prozent, bis zu 500 Euro im Jahr pro  Versicherten für

alle Mehrleistungen zusammen.

Feststellung von Antikörpern

gegen Ringelröteln und

Windpocken

Geburtsvorbereitungskurse für

den Partner

Für eine Begleitperson einer AOK-Versicherten Schwangeren, wenn sie mit am

Geburtsvorbereitungskurs teilnimmt erstattet die AOK Niedersachsen die Kosten im Rahmen

eines Gesundheitskontos: Rechnungen zu 80 Prozent, bis zu 500 Euro im Jahr pro

Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen.

Hebammen-Rufbereitschaft Die AOK Niedersachsen übernimmt die Kosten für die Hebammen-Rufbereitschaft 3 Wochen

vor und bis 2 Wochen nach dem errechneten Entbindungstermin zu jeder Tages- und

Nachtzeit. Das gilt für Geburten zu Hause, im Geburtshaus oder im Krankenhaus mit der

persönlichen Hebamme. Außerdem übernimmt die AOK die Kosten für 3 zusätzliche

Beratungstermine zu Themen wie Wahl von Geburtsort und -modus, Ernährung von Mutter

und Säugling oder frühkindliche Kariesprophylaxe.

Kostenübernahme rezeptfreie

Arzneimittel für Schwangere

Die AOK Niedersachsen erstattet ihren Versicherten die Kosten für apothekenpflichtige, nicht

verschreibungspflichtige Arzneimittel der Homöopathie, 

unter folgenden Voraussetzungen:

• ein Vertragsarzt mit der Zusatzqualifikation Homöopathie verordnet sie auf einem

Privatrezept

• die Einnahme muss medizinisch notwendig sein

• das Arzneimittel mit einer gültigen deutschen Zulassung wurde in einer Apotheke oder von

einem nach deutschem Recht zulässigen Versandhandel bezogen.

Die Kosten werden im Rahmen eines Gesundheitskontos erstattet: Rechnungen zu 80

Prozent, bis zu 500 Euro im Jahr pro Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen.
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weitere zusätzliche Leistungen in

der Schwangerschaft

Die AOK Niedersachsen erstattet die Kosten für eine Nackenfaltenmessung, für den

Triple-Test, für einen Toxoplasmosetest, einen B-Streptokokken-Test sowie für eine

zusätzliche Ultraschalluntersuchung im Rahmen eines Gesundheitskontos: Rechnungen zu 80

Prozent, bis zu 500 Euro im Jahr pro Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen.

Für den nach der Schwangerschaft notwendigen Aufbau der Bauch- und

Beckenbodenmuskeln übernimmt AOK die Kosten für die Kursteilnahme zur

Rückbildungsgymnastik bei einer Hebamme für maximal 10 Stunden und in einer Gruppe bis

zu 10 Teilnehmerinnen.

Kinder

Baby-Bonus

Baby-Begrüßungsgeschenk

Osteopathie für Kinder Die AOK Niedersachsen erstattet Kosten für osteopathische Behandlungen im Rahmen eines

Gesundheitskontos: Rechnungen zu 80 Prozent, bis zu 500 Euro im Jahr pro Versicherten für

alle Mehrleistungen zusammen.

weitere Leistungen für Babys Bis zum vollendeten 15. Lebensmonat werden die Kosten für eine Behandlung mittels

Kopforthesen übernommen, sofern die Indikationsstellung und Verordnung durch eine

spezialisierte orthopädische Einrichtung / Fachklinik oder einen Facharzt für Orthopädie

erfolgte und von diesen bestätigt wird, dass eine konventionelle Therapie nicht möglich oder

nicht erfolgversprechend ist oder ohne die Behandlung mittels Kopforthesen

Folgebehandlungen zu erwarten sind. 

Die AOK Niedersachsen hat einen Vertrag über Operationen zur Verkleinerung der

Gaumenmandeln mittels Laser geschlossen (Laser-Tonsillotomie). Der ambulante Eingriff

erspart Patienten im Alter von 2 bis 6 Jahren den Krankenhausaufenthalt.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Versicherte der AOK Niedersachsen erhalten im Gegensatz zur gesetzlichen Regelung auch

Haushaltshilfe, wenn ein Kind im Haushalt lebt, das noch nicht das 14. Lebensjahr vollendet

hat. Wenn Versicherte sich nicht in stationärer Behandlung befinden, leistet die AOK

Niedersachsen auch bei akuter Krankheit, wenn nach einer ärztlichen Bescheinigung die

Weiterführung des Haushalts nicht möglich ist – und zwar bis zu 52 Wochen oder wegen einer

aus medizinischen Gründen erforderlichen Abwesenheit als Begleitperson eines Versicherten.

Spezielle Leistungen
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Online-Fitness-Kurse Mit Cyberfitness können Versicherte auf der gleichnamigen Onlineplattform zertifizierte digitale

Gesundheitskurse bequem von zu Hause aus nutzen. Voraussetzung für die

Inanspruchnahme der Kurse ist neben einer gültigen AOK-Versicherung der Anspruch auf

noch mindestens eine Präventionsmaßnahme nach §20 SGB V im laufenden Kalenderjahr. 

Nach der erfolgreichen Teilnahme (mind. 80% der Kurseinheiten) rechnet der Anbieter direkt

mit der AOK ab. Sofern der Kurs vom Versicherten abgebrochen oder nicht zu mindestens 80

Prozent in Anspruch genommen wird, rechnet der Anbieter die Kosten zu Lasten des

Versicherten ab. 

Die Gesundheitskurse von Cyberfitness werden auf die 2 Präventionsmaßnahmen nach §20

SGB V, die ein Versicherter jedes Jahr ausschöpfen kann, angerechnet.

Prävention

eigene Präventionskurse Die AOK Niedersachsen bietet ihren Versicherten kostenlos qualitätsgeprüfte

Gesundheitskurse, die von ausgewählten Präventionspartnern vor Ort durchgeführt werden.

Versicherte benötigen für die  Teilnahme einen AOK-Gesundheitsgutschein. Der

Präventionspartner rechnet den Kurs direkt mit der AOK ab. Einzige Voraussetzung:

Versicherte nehmen an mindestens 80 Prozent der Kurseinheiten teil. 

Präventionskurse von

Fremdanbietern

Bei Präventionskurse von anderen Anbietern erstattet die AOK Niedersachsen 85 Prozent der

Kursgebühr, maximal 150 Euro pro Jahr. Pro Kalenderjahr fördert die AOK bis zu 2

Gesundheitskurse. 

Gesundheitskonto Die AOK Niedersachsen bietet ihren Versicherten ein sogenanntes „Gesundheitskonto“.

Versicherte bekommen die Rechnungen für die dort beschriebenen Leistungen zu 80 Prozent,

bis zu 500 Euro im Jahr pro Versicherten für alle Mehrleistungen zusammen erstattet.

Gesundheitskonto

Schwangerschaft
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