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Presselstraße 19, 70191 Stuttgart

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der AOK Baden-Württemberg beträgt 17,2% (14,6% + 2,6%).

Service

Anzahl Geschäftsstellen Die AOK Baden-Württemberg hat ca. 180 KundenCenter in Baden-Württemberg.

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

Die AOK Baden-Württemberg bietet eine Kennwortgeschützte Online-Geschäftsstelle und die

App ,,Meine AOK". Die App ,,Meine AOK" ist Ihr direkter Kontakt zur AOK

Baden-Württemberg über das Onlineportal - und das rund um die Uhr. Als AOK-Versicherter

können Sie Krankmeldungen, Mitgliedsbescheinigungen und andere Dokumente fotografieren

und sicher an uns schicken. Verwalten und ändern Sie bei Bedarf Ihre Daten und bestellen

Sie ganz bequem eine neue Versichertenkarte.

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

Auch außerhalb der Geschäftszeiten ist die AOK Baden-Württemberg über die Hotlinenummer

0711 76 16 19 23 telefonisch erreichbar.

Zusätzlicher Service bei

Schwangerschaft und Geburt

1. Baby-Hotline

2. Erinnerungsservice einschl. Erläuterungen für Vorsorgeuntersuchungen und Impfungen

sowie Vorsorge-App

3. AOK-Schwanger-App

Schwangerschaft

höherer Zuschuss bei künstlicher

Befruchtung

Die AOK BW übernimmt zusätzlich 25 % der Behandlungskosten für die künstliche

Befruchtung. Bezahlt werden 75 % der Kosten für 3 Behandlungszyklen, wenn beide Partner

bei der AOK versichert sind. Dies gilt auch für weibliche Paare gleichgeschlechtlicher

Lebenspartnerschaften nach dem Lebenspartnerschaftsgesetz. 
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Altersgrenzen / Versuchsanzahl /

Kostenbeteiligung Kryozyklus

oder Blastozystenkultur bei

künstlicher Befruchtung

Die Altersgrenze von 40 Jahren für Frauen entfällt bei ärztlich bestätigter Erfolgsaussicht.

Screenings auf B-Streptokokken Screenings auf B-Streptokokken wird bezahlt (max. 300 EUR / Kalenderjahr im Rahmen des

Gesundheitskontos für Schwangere).

Toxoplasmose-Test Toxoplasmose-Test wird bezahlt (max. 300 EUR / Kalenderjahr im Rahmen des

Gesundheitskontos für Schwangere).

Zytomegalie-Test

PH-Selbsttest (Leistungen zur

Minimierung des

Frühgeburtenrisikos)

Feststellung von Antikörpern

gegen Ringelröteln und

Windpocken

Feststellung von Antikörpern gegen Ringelröteln und Windpocken wird bezahlt (max. 300 EUR

/ Kalenderjahr im Rahmen des Gesundheitskontos für Schwangere).

Hebammen-Rufbereitschaft Hebammen-Rufbereitschaft wird bezahlt (max. 300 EUR / Kalenderjahr im Rahmen des

Gesundheitskontos für Schwangere).

Geburtsvorbereitungskurse für

den Partner

Geburtsvorbereitungskurse für den Partner wird bezahlt (max. 300 EUR / Kalenderjahr im

Rahmen des Gesundheitskontos für Schwangere).

Kostenübernahme rezeptfreie

Arzneimittel für Schwangere

Die AOK übernimmt für schwangere Versicherte alle nicht verschreibungspflichtigen,

apothekenpflichtigen Arzneimittel mit den Wirkstoffen Eisen, Magnesium und/oder Folsäure

als Monopräparate oder Kombipräparate. 

weitere zusätzliche Leistungen in

der Schwangerschaft

Säuglingspflegekurse für werdende Eltern, Entspannungs- und Bewegungskurse für

Schwangere, junge Eltern mit Kindern bis zum 6. Lebensmonat (i.R. der Primärprävention)

werden bezahlt  (max. 300 EUR / Kalenderjahr im Rahmen des Gesundheitskontos für

Schwangere).

Kinder

Baby-Bonus

Baby-Begrüßungsgeschenk Es gibt verschiedene Geschenke, die je nach Region abweichen. Im Zusammenhang mit den

U-Mailings werden Gutscheine verschickt, die im KundenCenter abgeholt werden können.
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Osteopathie für Kinder Kinder, die im HZV eingeschrieben sind, erhalten bei unstillbaren, dauerhaften Schrei- und

Unruheattacken (sog. Regulationsstörungen) oder KISS-Syndrom (Kopfgelenk-induzierte

Symmetrie-Störung) bis zur Vollendung des ersten Lebensjahres, nach ärztlicher Delegation

eines am AOK-HausarztProgramm teilnehmenden Kinderarztes oder Hausarztes

osteopathische Behandlungen bis max. 100 EUR. Zusätzliche Osteopathie gibt es im Rahmen

des Gesundheitskontos (5 mal 60 EUR = 300 EUR).

Neurodermitis-Overalls Die AOK Baden-Württemberg übernimmt die Kosten für die Neurodermitis-Overalls. Der

Kunde kommt mit der Verordnung zur AOK und diese bestellt den Overall direkt beim AOK

Verlag GmbH (Service Team Allergieprodukte). Die Versorgung ist kostenfrei.

weitere Leistungen für Babys Im Rahmen des AOK Gesundheitskontos gibt es bis 300 EUR für Entspannungs- und

Bewegungskurse für Schwangere, junge Eltern mit Kindern bis zum vollendeten 6.

Lebensmonat im Rahmen der Primärprävention.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Die AOK Baden-Württemberg stellt die AOK-Haushaltshilfe auch dann zur Verfügung, wenn

nach ärztlicher Bescheinigung die Weiterführung des Haushalts wegen akuter schwerer

Krankheit oder wegen akuter Verschlimmerung einer Krankheit oder wegen  einer aus med.

Gründen erforderlichen Abwesenheit als Begleitperson eines versicherten Angehörigen nicht

möglich ist und im Haushalt ein Kind lebt, das bei Beginn der Haushaltshilfe das 14.

Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist,

längstens jedoch für die Dauer von 52 Wochen, soweit eine andere im Haushalt lebende

Person den Haushalt nicht weiterführen kann.

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die Online-Programme und Coachings der AOK Baden-Württemberg unterstützen Sie bei

einem gesunden und sportlichen Lebensstil. Die Online-Anwendungen helfen Ihnen, Ihr Leben

aktiver zu gestalten, Rückenschmerzen entgegenzuwirken, Stress zu minimieren oder Ihr

Wunschgewicht zu erreichen. Die Programme und Coachings sind abgestimmt auf Ihre

Bedürfnisse und Ihre Gesundheit und werden durch individuelle Trainingspläne und intensive

Betreuung von Online-Coaches begleitet.

Prävention

eigene Präventionskurse vor Ort Die AOK Baden-Württemberg bietet eigene Kurse mit eigenen Trainern an, z.B. Functional

Fitness. Zwei Kurse pro Jahr sind kostenfrei.

Präventionskurse von

Fremdanbietern

Die Kosten für Gesundheitskurse anderer Anbieter, die entsprechende

Qualitätsanforderungen erfüllen, erstattet die AOK BW zu einem großen Teil für bis zu zwei

Kurse pro Kalenderjahr.

Gesundheitskonto

Schwangerschaft
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Bonusmodelle

Bonusprogramm-(Bonus-Geldprä

mie) für selbst Versicherte

Beim Bonusprogramm der AOK Baden-Württemberg können Versicherte 145 Euro als jährlich

wiederholbare Barprämie erhalten. 

-  10 Euro Zahnvorsorge

-  15 Euro PZR

-  10 Euro Schutzimpfung 

-  10 Euro Teilnahme an einer Betriebssportgruppe

-  10 Euro Sportverein

-  10 Euro Fitnessstudio

-  10 Euro Bundesjugendspielen oder Hochschulsport

-  10 Euro Erste-Hilfe-Kurs

-  60 Euro Fitnesstracker

Bonusmodell (Erläuterungen) Am AOK-Prämienprogramm ProFit können Versicherte für gesundheitsbewusstes Verhalten

Punkte sammeln und in Geld-, Sach-, oder zweckgebunden Prämien einlösen

(Geldprämien: 20 Euro, 40 Euro, 80 Euro, 120 Euro). 

Gutscheine: 30 Euro, 60 Euro (Zweckgebunde Prämien wie z. B. sportmed. Untersuchung).

100 ProFit-Punkte = 2 EUR.
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Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der 
gesetzlichen Krankenkassen finden Sie hier: https://www.krankenkasseninfo.de/impressum/
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