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Stand 03/2025 [estnote AOK NordWest
I Test: / Kopenhagener Str. 1, 44269 Dortmund - Postadresse 58079 Hagen

72 gesetzliche
Informationen Liv Online
anfordern ¥ Mitgliedsantrag

Krankenkassen

Krankenkassentest fiir Leistung

Geoffnetin:

Baden-Wirttemberg Bremen Niedersachsen Sachsen

Bayern Hamburg + Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
Berlin Hessen Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein
Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern Saarland Thiringen

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(mit Kind im Haushalt)

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Erstattungshdchstbetrag fur AOK NordWest zahlt 11,75EUR Std. fiir selbst beschaffte Haushaltshilfe. *hh
selbst beschaffte Haushaltshilfe

(nicht verwandt oder

verschwagert) mit und ohne Kind

Naturheilverfahren

Osteopathie Die AOK NordWest Gbernimmt die Kosten fiir Osteopathie je Versicherten im Rahmen des *i
AOK Gesundheitsbudgets von insgesamt bis zu 6 Sitzungen, je Sitzung maximal 50 EUR
Gesamtanspruch 300 EUR p.a.

Behandlungen mit Homdopathie  Durch zugelassene Kassenarzte mit Zusatzausbildung werden homéopathische *i
Behandlungen bezahlt. Eine Erstattung erfolgt im Rahmen des AOK Gesundheitsbudgets von

80% der Kosten, maximal 500 Euro p.a.
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anthroposophische Therapien

Kostenubernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab
18 Jahre

professionelle Zahnreinigung

hoéherwertiger Zahnersatz (tiber

Regelversorgung)

Hautscreening Uber den
gesetzlichen Rahmen hinaus ab
18 Jahre

sportmedizinische

Untersuchungen

Magen- und Darmkrebsvorsorge

(Koloskopie)

Magen- und Darmkrebsvorsorge

(Immunologischer Stuhltest)

Brustkrebsvorsorge

Durch zugelassene Kassenarzte mit Zusatzausbildung werden anthroposophische
Behandlungen bezahlt. Eine Erstattung erfolgt im Rahmen des AOK Gesundheitsbudgets von

insgesamt 80% der Kosten bis zu 500 EUR p.a.

Eine Erstattung erfolgt im Rahmen des AOK Gesundheitsbudgets von insgesamt bis zu 80%
der Kosten, maximal 500EUR p.a. fUr nicht verschreibungspflichtige, apothekenpflichtiger
Arzneimittel der besonderen Therapierichtungen, wenn deren Einnahme medizinisch
notwendig ist, um eine Krankheit zu erkennen, zu heilen, ihre Verschlimmerung zu verhindern
oder Krankheitsbeschwerden zu lindern, die Verordnung des Arzneimittels durch einen Arzt
auf Privatrezept erfolgte und das Arzneimittel durch die Versicherten in einer Apotheke oder
im Rahmen des nach deutschem Recht zuléssigen Versandhandels bezogen wurde.

Im Rahmen des AOK-Gesundheitsbudgets tibernimmt die AOK NordWest zweimal im Jahr bis

zu 50 Euro der Kosten gesamt 100 Euro p.a..

Istim Rahmen der Kooperation mit der Union Krankenversicherung (UKV) moglich

Die AOK bietet das Hautkrebs-Screening inklusive Auflichtmikroskopie allen Kunden ab dem
20. Geburtstag alle 2 Jahre an.
Als besonderen Service erfolgt die Abrechnung uber die Versichertenkarte und erspart den

Kunden weitere Aktivitaten.

Die AOK erstattet einmal im Kalenderjahr die Kosten fur eine sportmedizinische Untersuchung
und Beratung, die nach arztlicher Bescheinigung dazu geeignet und notwendig ist, kardiale
oder orthopadische Erkrankungen zu verhiiten oder ihre Verschlimmerung zu vermeiden.
Voraussetzung ist, dass diese durch Vertragsarzte erfolgt, die die Zusatzausbildung
,»Sportmedizin" absolviert haben und die Bezeichnung ,,Sportmediziner" oder fuhren.

Erstattet werden bis zu 80 v. H. der Kosten.

Die Qualitatsgesicherte Mamma-Diagnostik (QuaMaDi) verfolgt das Ziel, Brustkrebs in einem
friihzeitigen Stadium zu entdecken und somit die Heilungschancen von erkrankten Frauen zu

erhdhen.
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Zuschuss zu ambulanten

Vorsorgekuren

Innovative Krebs- und

Strahlentherapie

weitere Leistungen im Bereich

Krebsvorsorge / Fritherkennung

Reiseimpfungen (Privatreisen) Reiseschutzimpfungen fur einen Urlaub im Ausland werden in H6he von 80 % (maximal 500
Euro p.a. im Rahmen des AOK Gesundheitsbudgets) erstattet.

Grippeschutzimpfung fur alle Die Grippeschutzimpfung wird von der AOK NordWest komplett Giber die KV Karte geleistet.

Versicherten Der Kunde muss also nicht in Vorleistung gehen.

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Um Ihre Fitness und Gesundheit zu férdern, bietet die AOK zahlreiche Onlinekurse an.

Pravention

Gesundheitsreisen

eigene Praventionskurse vor Ort ~ Durch die gro3te Flachenprasenz der AOK unter allen Krankenkassen, ist es moglich,
Gesundheitskurse regional und in Prasenz vor Ort anzubieten. So kann jeder Versicherte
nach Eingabe seiner Postleitzahl wohnortnahe AOK-Kurse zu den Themen
Bewegungsgewohnheiten, Erndhrung und Stress- und Ressourcenmanagement finden und

direkt buchen.

Praventionskurse von Die AOK NordWest beteiligt sich an den Kosten von Kurs-Angeboten Dritter, wenn diese die
Fremdanbietern notwendigen Qualitdtsstandards erfillen. Die AOK erstattet pro Jahr fir zwei Kurse 80 % der

Kosten - maximal 250 Euro pro Kurs, Gesamtanspruch 500 Euro pro Jahr.

Gesundheitskonto Fir Naturarznei, (Reise)lmpfungen, sportmedizinische Untersuchungen und besondere
Schwangerschaftsleistungen werden 80 Prozent der Ausgaben des Versicherten
Ubernommen. Bei der professionellen Zahnreinigung zwei Mal 50 Euro im Jahr. Erweiterte
zahnérztliche Leistungen - Glattflachenversiegelung bei kieferorthopadischer Behandlung
maximal 50 EUR sowie Lachgasbehandlung/Hypnose bei Entfernung der Weisheitszéhne und
fur die Osteopathie 6 Sitzungen, pro Sitzung maximal 50 EUR Gesamtanspruch Osteopathie
maximal 300 EUR alles zusammen bis zu einem Gesamtbetrag von 500 Euro. Die
Versicherten kdnnen wahlen, wie sie die Leistungen miteinander kombinieren und sich ihr

passendes Gesundheitspaket zusammenstellen.
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Bonusmodelle

Bonusprogramm-(Bonus-Geldpréd Beim AOK NordWest Bonusprogramm konnen Versicherte 150 Euro als jahrlich ik

mie) fur selbst Versicherte wiederholbare Barpramie erhalten.

- 50 EUR Aktiv im Fitnessstudio 50 EUR
- 10 EUR Aktiv im Sportverein

- 10 EUR Hochschul- oder Betriebssport
- 10 EUR Sportabzeichen

- 10 EUr Sportmedizinische Untersuchung
- 10 EUR 1. Gesundheitskurs

- 10 EUR 2. Gesundheitskurs

- 10 EUR PZR

- 10 EUR Zahnversiegelung

- 10 EUR Zahnvorsorge

- 10 EUr Schutzimpfung

Bonusmodell (Erlauterungen) Mit dem neuen AOK-Bonusprogramm kdnnen AOK-Versicherte Gesundheit zu Geld
machenund durch Sport, Vorsorge & Co jahrlich bis zu 200 Euro Pramie sammeln, einfach,
schnell und digital in der ,,Meine AOK"-App oder dem

Online-ServiceCenter.

www.krankenkasseninfo.de
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Leistungstest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit
ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 26 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Leistungstest. 23 Kategorien flieRen in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fiir
jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Osteopathie”, "professionelle
Zahnreinigung" und "Bonusprogramm" wurden einfach gewichtet. Die Kategorien "Osteopathie”,

"professionelle Zahnreinigung" und "Bonus fiir selbst Versicherte" wurden doppelt gewichtet.

ab 50 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
20- 49Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 20 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "gentigend" und "ungeniligend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen samtliche im
GKV- Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss
Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstlitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile fUr den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz gréRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fiir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten
Informationen Gbernommen.
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