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+  Baden-Wurttemberg « Bremen « Niedersachsen «  Sachsen

«  Bayern +  Hamburg « Nordrhein Westfalen « Sachsen-Anhalt
«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein
«  Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern  « Saarland « Thiringen

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der WMF BKK betragt 17,05% (14,6% + 2,45%). * ki

Anzahl Geschéftsstellen eine Geschéftsstelle

Kennwortgeschutzte Die Online-Geschéftsstelle der WMF BKK bietet Unabhangigkeit und Komfort in der *hw
Online-Geschéftsstelle und Abwicklung der personlichen Anliegen - jederzeit und rund um die Uhr.

Krankenkassen-App Dokumenteniibermittlung in elektronischer Form kann man auch mit der WMF BKK App

einfach und sicher hochladen.

Hotline / telefonische Die Gesundheitsexperten der WMF BKK sind zu folgenden Zeiten telefonisch erreichbar: *
Erreichbarkeit Mo-Mi: 7.30-17.00 Uhr, Do: 7.30-18.00 Uhr, Fr: 7.30-13.30 Uhr. Uber das Gesundheitstelefon

werden Fragen rund um die Gesundheit 24/7 beantwortet.

Arztehotline Ein Expertenteam, erreichbar an 7 Tage der Woche- jeweils 24 Stunden am Tag unter 0800 L 8.2 4
1405541 17 090 beantwortet Fragen zu bestimmten Erkrankungsbildern. Aber auch
erkrankungsunabhéngige Fragen zu Themen wie z.B. Arzneimittel, Erndhrungsberatung,

Impfungen, IGeL, Suchtverhalten oder Schlafmedizin kdnnen beantwortet werden.

spezielle Hotline - Kostenlose Pflegeberatungs-Hotline 08007237267.
- Hotline BKK MedPlus (Beratung bei chronischen Erkrankungen) 030 212336-114.
- Beratung zu einem kostengiinstigeren Zahnersatz: 0800 463 93360.
- Reiseschutzimpfung: 0211 904290

www.krankenkasseninfo.de
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Persdnlicher Ansprechpartner Die WMF BKK berat ganzheitlich und individuell. Persénliche Gesundheitsexperten bieten *hk

und persénliche Beratung Hilfestellung und kimmern sich um lhr Anliegen.

eigener Facharzt-Terminservice Versicherten werden von der WMF BKK dabei unterstitzt, einen passenden Spezialisten zu

(Vermittlung von Arztterminen) finden.
Unterstiitzung bei Beratung bei Behandlungsfehlern. *hk
Behandlungsfehlern Unterstiitzung bei der Ausiibung des Patientenrechts gem. 866 SGB V.

Zusendung von Antragsformularen fur die Priifung durch die Arztekammern oder
Beauftragung von Gutachten beim Medizinischen Dienst.

Beschwerdestelle Jeder Versicherte kann eine Beschwerde bei seinem direkten Ansprechpartner oder dessen ik
Vorgesetzten anbringen. Jede Beschwerde wird ernst genommen und
ausfuhrlich/abschlieBend mit dem Versicherten besprochen/bearbeitet. Ebenso ist das
Qualitdtsmanagement unter LobundKiritik(at)wmf-bkk.de erreichbar. Hier werden Lob, Kritik

und Beschwerden der Versicherten aufgenommen und umgehend bearbeitet.

weitere Serviceleistungen Die WMF BKK bietet individuelle Unterstiitzung bei Patientenbegleitung,
Krankenhausentlassmanagement, Pflege von Angehdrigen oder beim Ausfullen von Antrdgen
und Formularen.
Versicherte der WMF BKK werden tiber individuelle Vorsorgeuntersuchungen informiert

(Erinnerungsservice fur Vorsorgeuntersuchungen).

Betriebliche Versicherte haben einen Anspruch auf Arbeithehmerbonus in Hohe von 25 EUR, wenn Sie
Gesundheitsforderung innerhalb eines Kalenderjahres an einem qualifizierten und gemaf 820 Absatz 5 SGB V
zertifizierten Angebot der betrieblichen Gesundheitsférderung ihres Arbeitgebers aus den
Handlungsfeldern bewegungsforderliches Arbeiten und korperliche aktive Beschaftigung,
gesundheitsgerechte Erndhrung im Arbeitsalltag, Suchtpravention im Betrieb oder
Stressbewaltigung und Ressourcenstarkung teilnehmen.
Die WMF BKK schlief3t hierzu mit dem Arbeitgeber im Vorfeld einen Bonusvertrag nach
§ 14b der Satzung.
Arbeitgeberbonus fiir betriebliche Gesundheitsférderung: Die WMF BKK bietet Arbeitgebern
individuelle Bonusvertrdge im Rahmen der betrieblichen

Gesundheitsforderung an.

Allergie Bettwasche Die WMF BKK tbernimmt die Kosten fiir die allergie Bettwésche. Voraussetzung ist eine *hk

arztliche Verordnung.

Krankenpflege / Haushaltshilfe
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erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(mit Kind im Haushalt)

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Erstattungshéchstbetrag fir
selbst beschaffte Haushaltshilfe
(nicht verwandt oder

verschwaégert) mit und ohne Kind

Naturheilverfahren

Osteopathie

Behandlungen mit Homdopathie

anthroposophische Therapien

Traditionelle Chinesische Medizin
(TCM™M)

weitere Naturheilverfahren

Kostenilibernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdoopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab
18 Jahre

www.krankenkasseninfo.de

Die WMF BKK bezuschusst im 1. Lebensjahr med. notwendige, qualifizierte osteopathischen
Behandlung mit bis zu 120 Euro (beispielsweise bei Kiss-Syndrom oder Schreikindern).

Ebenso erfolgt eine Bezuschussung in jedem Alter in Hohe von 20 Euro.

In Baden-Wurttemberg wird Homdopathie (ibernommen (Vertrag uber die Kassenérztliche
Vereinigung).

Die WMF BKK bezuschusst Qigong und Tai Chi als Entspannungsverfahren im Rahmen der
Praventionskurse mit 100% bis zu 200 Euro je Kurs. Jahrlich sind 2 Kurse mdglich. Somit

erfolgt ein Zuschuss bis zu 400 Euro jahrlich.

Die WMF BKK unterstiitzt Sie bei chronischen Riicken- oder Knieschmerzen mit einer
Akupunktur-Behandlung. Diese Behandlungen werden von Arzten mit hinreichender
Qualifikation durchgefiihrt und rechnen die Kosten direkt mit der WMF BKK ab.
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Zahnvorsorge

professionelle Zahnreinigung

héherwertiger Zahnersatz (Uber

Regelversorgung)

weitere Zusatzleistungen fur

Zahngesundheit

Sehhilfen

Zuschuss fur Sehhilfen (Brille,

Kontaktlinsen, Optoelektronik)

Vorsorge

Hautscreening Uber den
gesetzlichen Rahmen hinaus ab
18 Jahre

sportmedizinische

Untersuchungen

Magen- und Darmkrebsvorsorge

(Koloskopie)

Magen- und Darmkrebsvorsorge

(Immunologischer Stuhltest)

Brustkrebsvorsorge

www.krankenkasseninfo.de

Durch Kooperation mit dem bundesweiten Zahnarztnetzwerk dent-net, kdnnen Versicherte bei
Vertragspartnern jahrlich eine kostenfreie professionelle Zahnreinigung in Anspruch nehmen.
Fir eine professionelle Zahnreinigung beim Zahnarzt Ihrer Wabhl, erhalten Sie einen Zuschuss

von 20 Euro.

Durch die Kooperation mit dem bundesweiten Zahnarztnetzwerk indento gibt es bei speziellen
Vertragspartnern:

- Vergunstigungen bei der Erbringung von Zahnersatzleistungen

- eine kostenfreie Regelversorgung (bei regelméaRiger Vorsorge bzw. Erfullung des
Vorsorgebonus)

- 5 Jahre Garantie

Zahnmedizinische Patientenberatungsstelle wird angeboten. Versicherte der WMF BKK
kénnen tber ZahnGebot.de bis zu 60% bei Zahnbehandlungen sparen. Preisvergleich ist ganz

einfach per App méglich.

Die WMF BKK tragt die Kosten fur Hautkrebsvorsorge bereits ab Geburt (bundesweit).

Die WMF BKK erstattet die Kosten einer sportmedizinischen Untersuchung bei einem
anerkannten Vertragsarzt (Sportmediziner) zu 100 % insgesamt bis zu einem Betrag von 130
Euro. Fur die Basisuntersuchung werden 100 % der Kosten bis zu 70 Euro und fur die

erweiterte Untersuchung 100 % der Kosten bis zu 60 Euro erstattet.

Screening wird bezahlt. Gendiagnostik- Friherkennungsmafnahme von Ratsuchenden mit
familiarer Belastung fur Brust- und Eierstockkrebs: Vertrag gem. §116b Abs2 SGB V mit den
Unikliniken Heidelberg und Ulm.

* &

**

2.4

* ik
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Zuschuss zu ambulanten Bei Gewahrung von ambulanten Vorsorgeleistungen nach § 23 Absatz 2 SGB V iibernimmt
Vorsorgekuren die WMF Betriebskrankenkasse als Zuschuss zu den Kosten fur Unterkunft, Verpflegung,
Fahrkosten, Kurtaxe kalendertéaglich 16,00 EUR.

* ik

weitere Leistungen im Bereich

Krebsvorsorge / Fritherkennung

Impfungen
Reiseimpfungen (Privatreisen) Alle &rztlich empfohlene Schutzimpfungen auch Reiseschutzimpfungen werden tbernommen. *ki
Reiseimpfungen (Privatreisen) gegen Cholera, FSME, Gelbfieber, Hepatitis A und B,
Japanische Enzephalitis, Meningokokken-Meningitis, Tollwut, Typhus und Malariaprophylaxe
werden bezahlt (bis zu 400 EUR/Kalenderjahr).
Grippeschutzimpfung fir alle Die WMF Betriebskrankenkasse tibernimmt die Kosten fiir Grippeschutzimpfungen. * i
Versicherten
Spezielle Leistungen
Online-Fitness-Kurse Online-Fitness-Kurse werden von zahlreichen zertifizierten Anbieter angeboten. Ein Zuschuss ~ ###
ist jahrlich bis zu 400 Euro mdglich
Gesundheitsreisen Zuschuss in Hohe von 224 Euro pro Versicherten fir Gesundheitsreisen. *hk
eigene Praventionskurse vor Ort
Praventionskurse von Die WMF Betriebskrankenkasse bezuschusst zwei Praventionskurse pro Kalenderjahr mit * ik
Fremdanbietern 80% bis zu 200 Euro je Kurs. Ein Zuschuss von bis zu 400 Euro pro Kalenderjahr ist somit
madglich.
Gesundheitskonto
Bonusmodelle
Bonusprogramm-(Bonus-Geldpréa Beim Bonusprogramm der WMF Betriebskrankenkasse kénnen Versicherte 70 Euro als *

mie) fur selbst Versicherte jahrlich wiederholbare Barpramie erhalten.
- 5 Euro 1. Impfung
- 5 Euro 2. Impfung
- 5 Euro 3.Impfung
- 50 Euro Mitgliedschaft im Fitness-Studio oder Sportverein
- 5 Euro Zahnvorsorge
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Bonusmodell (Erlauterungen) Die WMF Betriebskrankenkasse belohnt ihre Versicherten tiber das Bonusprogramm, wenn
regelméRige Vorsorgeuntersuchungen wahrgenommen und/oder sportliche Aktivitaten

nachgewiesen werden. Teilnahmeberechtigt sind alle Versicherte.

Fir die Mitgliedschaft im Sportverein oder Fitnessstudio erhélt man direkt einen Bonus in
Hohe von 50 Euro je Versicherten (ohne weitere Voraussetzungen). Weiterer Bonus in Hohe
von je 5 Euro gibt es fir jede Gesundheitsuntersuchung, Friherkennungsuntersuchung (jede
MafRnahme z&hlt) und Schutzimpfungen.

Wahltarife

Wahltarif Selbstbehalt

Wabhltarif Beitragsriickerstattung

Kombination von Selbstbehalt

und Rickerstattung méglich

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Einschreibung ins Hausarztmodell ist moglich. Im Rahmen der hausarztzentrierten * ki
Versorgung wird die Terminvergabe und die Wartezeit verkiirzt. Die Hausarztzentrierte
Versorgung der WMF BKK eignet sich besonders fur Versicherte, die haufig Kontakt zu inrem
niedergelassenen Hausarzt haben, denn er Ubernimmt beim Hausarztprogramm eine
besondere Verantwortung. Er begleitet Sie durch die gesamte medizinische Versorgung.
Ebenso steht die Einschreibung in den Facharztvertrag - BKK Mein Facharzt - zur Verfligung.

DMP Programme Die WMF Betriebskrankenkasse fuihrt im Rahmen von § 137f SGB V strukturierte *
Behandlungsprogramme durch.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit Wir sind uns der besonderen Verantwortung als Unternehmen gegeniber kommenden
Generationen bewusst und haben entsprechend gehandelt. Die Treibhausgasemissionen, die
durch die Tatigkeiten unseres Unternehmens verursacht werden, haben wir anhand einem
CO2 FulRabdruck erfassen lassen und mit Unterstiitzung entsprechenden
Klimaschutzprojekten, die unter der Hoheit der Vereinten Nationen durch CER zertifiziert
wurde, ausgeglichen. Fir die Kompensation unserer Treibhausgase haben wir die
Auszeichnung ,,klimaneutrale Krankenkasse" erhalten. Fortlaufend werden alle Prozesse bei
der WMF BKK so gestalten, dass diese klimafreundlich sind. So findet beispielsweise die
schriftiche Kommunikation mit Versicherten bevorzugt tiber die Onlinegeschéftsstelle und App
statt.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassentest wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere Serviceangebote aller bundesweit und
regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell ausgewertet. Weiterhin flossen Geldvorteile
(z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fiir das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten:

Insgesamt 47 Kategorien gibt es im Krankenkassentest. Davon flieRen 37 Kategorien in die Bewertung ein. Fur jede einzelne
Kategorie wurden max. drei Wertungssterne vergeben. Die Summe dieser Wertungssterne ergibt fir jede Krankenkasse das
Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag", "Osteopathie", "professionelle
Zahnreinigung" und "Bonusprogramm” wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde

dreifach und die Kategorien "Osteopathie”, "PZR" und "Bonusprogramm fiir selbst Versicherte" wurden doppelt gewichtet.

Folgende Kategorien werden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung vorgenommen wurde:

- spezielle Hotline, weitere Serviceleistungen, Betriebliche Gesundheitsférderung, Traditionelle Chinesische Medizin (TCM),
weitere Naturheilverfahren, weitere Zusatzleistungen fiir Zahngesundheit, Zuschuss Sehhilfen, Gesundheitskonto, Bonusmodell
(Erlauterungen) und Nachhaltigkeit.

Folgende Bewertung haben wir festgelegt:

Ab 80 Punkte = sehr gut (1,0-1,5)
40 - 79 Punkte = gut (1,6 -2,5)
unter 40 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "geniigend" und "ungenuigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen samtliche im GKV- Katalog
aufgefuhrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingliltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei unterstiitzen, bei der
Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten Vorteile fiir den einzelnen Versicherten
und seine Famile bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieflich informativen Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche
Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und Auskunftserteilung dar. Grundlage der Leistungserbringung bildet immer
die Satzung der jeweiligen Krankenkasse.

Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine Haftung oder Garantie fiir die
Aktualitat, Richtigkeit und Vollstéandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ibernommen.
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Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der gesetzlichen Krankenkassen
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