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Im Test: 73
gesetzliche Krankenkassen

Geoffnet i
+  Baden-Wiurttemberg Bremen Niedersachsen Sachsen
Bayern Hamburg Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
Berlin Hessen Rheinland-Pfalz Schleswig-Holstein
Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern Saarland Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BKK SBH betragt 15,89% (14,6% + 1,29%). L 8.2 4

Service

Anzahl Geschaftsstellen 5 Geschéftsstellen (nur in Baden Wiirttemberg geoffnet) *hi
+ 1 zusétzliches Beratungsbiiro mit Sprechtagen

Kennwortgeschutzte Die BKK SBH erreichen Sie rund um die Uhr {iber die kennwortgeschiitzte L 8 4 4
Online-Geschéftsstelle und Online-Geschaftsstell oder komfortabel als App. Der Zugang ist auch als iOS-App mdoglich.

Krankenkassen-App

Hotline / telefonische Wahrend der Geschaftszeiten ist die BKK SBH unter 07425 94003-0 zu erreichen. Am *

Erreichbarkeit Servicetelefon erreicht man entsprechend geschultes Fachpersonal.

Arztehotline

spezielle Hotline zweite Arztmeinung Orthopadie (Tel: 03871 / 665 816)
Persdnlicher Ansprechpartner Bei der BKK SBH steht ausschlieRlich Fachpersonal zur Beantwortung der Anliegen zur Seite. ~ #irir
und personliche Beratung Sie verzichten ganz bewusst auf Callcenter und Servicehotlines, um tber die Durchwahl zu

dem personlichen Ansprechpartner immer individuell beraten zu kdnnen. Zu allen Belangen
der Sozialversicherung berat die BKK auch personlich in den Geschaftsstellen. AulRerdem

bietet sie den Versicherten bei Bedarf eine Beratung Zuhause an.

www.krankenkasseninfo.de
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eigener Facharzt-Terminservice Innerhalb der HzV kann der Versicherte sich durch seinen Hausarzt bei einem Facharzt, der
(Vermittlung von Arztterminen) am Facharztprogramm teilnimmt, einen Termin machen lassen.
Unterstitzung bei Unterstitzung bei Behandlungsfehlern wird gewéahrt (Einholung von Gutachten). 3 3 1

Behandlungsfehlern

Beschwerdestelle Es gibt eine zentrale Annahmestellen von Beschwerden bei der BKK SBH. ik

weitere Serviceleistungen Vorsorgeerinnerungsservice fur U- und J-Untersuchungen, Klinikfinder, Praxissuche und
Finder von Pflegeeinrichtungen, Praventionsdatenbank, Auslandsnotruf

Betriebliche Betriebliche Gesundheitsférderung gibt es zu den Themen:
Gesundheitsforderung - Ernahrungsberatung
- Bewegung

- Bewegung und Entspannung

- Entspannung
- Raucherentwéhnung
Allergie Bettwasche Die BKK SBH beteiligt sich an den Kosten fur Allergikerbettwasche mit 50 €. Dazu ist eine *r

arztliche Verordnung vom Kassenarzt einschlief3lich der Diagnose Hausstaubmilbenallergie
notwendig. Bei einer Bestellung Uber Ihre BKK SBH zahlen Sie keinerlei Eigenbeteiligung.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

zusétzliche hausliche Neben der hauslichen Krankenpflege in Form der Behandlungspflege zur Sicherung des Ziels i
Krankenpflege der arztlichen Behandlung wird die im Einzelfall erforderliche Grundpflege und

hauswirtschaftliche Versorgung bis zu einer Stunde je Pflegeeinsatz und bis zu 25

Pflegeeinsatzen je Kalendermonat erbracht, wenn Pflegebediirftigkeit im Sinne des SGB XI

nicht vorliegt und eine andere im Haushalt lebende Person den Kranken nicht in dem

erfor-derlichen Umfang pflegen und versorgen kann. Die Dauer ist auf 26 Wochen je

Krankheitsfall begrenzt.

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(mit Kind im Haushalt)
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erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Naturheilverfahren

Osteopathie

Behandlungen mit Homdopathie

anthroposophische Therapien

Traditionelle Chinesische Medizin
(TCM)

weitere Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab
18 Jahre

Zahnvorsorge

professionelle Zahnreinigung

héherwertiger Zahnersatz (Uber

Regelversorgung)

www.krankenkasseninfo.de

Die BKK SBH erstattet bis zu 240 € pro Kalenderjahr fir osteopathische Behandlungen. Die *r
Leistung ist auf max. 6 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80% des Rechnungsbetrags,

jedoch max. 40 € pro Sitzung.

Die BKK SBH nimmt am Homgopathievertrag des Deutschen Zentralvereins homoopathsicher i

Arzte teil. Bezahlt werden Erstanamnese und Folgeanamnese.

Nach &rztlicher Verordnungen gibt es eine Ubernahme der Kosten der Behandlung in
zugelassenen TCM Kliniken (z.B. TCM-KIlinik-Bad-Kotzting).

AulRerdem bietet die BKK SBH ihren Versicherten hauseigene Tai Chi und Qi Gong Kurse
kostenlos an (begrenzte Teilnehmerzahl).
Zertifizierte Tai Chi und Qi Gong Kurse kdnnen auch anderorts besucht und mit 85%

bezuschusst werden.

Kostenlose zertifizierte TaiChi und Qi Gong Kurse

Bei der BKK SBH betragt der Zuschuss 85 % der Kosten — bis 50,00 Euro im Kalenderjahr ik

beim Zahnarzt der Wahl.

Kostengunstige Implantatversorgung bei bestimmten Zahnérzten (dent-net®), *r
Online-Zahnarztsuche. Zahnersatz zum Nulltarif bei Wahl bestimmter Zahnarzte. Exklusive
Konditionen bei implantatgestitzten Leistungen sowie flr die Versorgung mit Zirkonkronen.
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weitere Zusatzleistungen fur

Zahngesundheit

Sehhilfen

Zuschuss fur Sehhilfen (Brille,
Kontaktlinsen, Optoelektronik)

Vorsorge

Hautscreening iber den
gesetzlichen Rahmen hinaus ab
18 Jahre

sportmedizinische

Untersuchungen

Magen- und Darmkrebsvorsorge

Brustkrebsvorsorge

weitere Leistungen im Bereich

Krebsvorsorge / Fritherkennung

Zuschuss zu ambulanten

Vorsorgekuren

Reiseimpfungen (Privatreisen)

www.krankenkasseninfo.de

Die BKK SBH beteiligt sich an den Kosten der Fissurenversiegelung (Versiegelung der
Zahn-Kauflachen) bei Kindern unter 18 Jahren fiir zuséatzliche Zahngruppen auf3erhalb der
gesetzlichen Regelung. Diese sieht vor, dass bei Kindern zwischen dem 6. und 17.
Lebensjahr die bleibenden 6er- und 7er- Zahne (jeweils letzter und vorletzter Backenzahn vor
dem Weisheitszahn) versiegelt werden kdnnen und deren Kosten uber die Gesundheitskarte
abgerechnet werden. Die BKK SBH bezuschusst dartber hinaus die Versiegelung der
Pramolaren (Zahn 4 und 5) bei Kindern zwischen dem 6. und 17. Lebensjahr. Zuschuss zur

Volinarkose bei Weisheitszahn-OPs in Einzelfallen.

Bei der BKK SBH wird die Hautkrebsvorsorge auch vor dem 35. Lebensjahr (in
Baden-Wurttemberg) alle zwei Jahre gewahrt. Zusétzlich gibt es iber das Gesundheitskonto

50 Euro inkl. Auflichtmikroskopie.

Zuschuss ist Uber das Bonusprogramm maoglich.

Ubernahme der Kosten eines besonders zielgenauen Stuhltest (immunologischer
Okkultbluttest), der eine Trefferquote von etwa 70 % erreicht.

Zusaétzlich:

Gesundheitskonto "Vorsorge" i.H.v. 50 Euro/ Jahr.

50€ Uber das Gesundheitskonto "Vorsorge" fir:
- Mammographie zur Brustkrebsvorsorge
- Sonographie zur Brustkrebsvorsorge

Gesundheitskonto "Vorsorge": 50€ pro Jahr fur
- Gesundheitsuntersuchung zur Krankheitsvorsorge

- PSA-Test zur Vorsorge von Prostatakrebs

Bei Gewéahrung von ambulanten Vorsorgeleistungen nach § 23 Abs. 2 SGB V uUbernimmt die
BKK SBH als Zuschuss zu den Kosten fur Unterkunft, Verpflegung, Fahrkosten, Kurtaxe
kalendertaglich 13,00 EUR.

Bei privaten Auslandsreisen tibernimmt lhre BKK SBH 100 % der Kosten fir
Schutzimpfungen, die von der STIKO fiir das jeweilige Reiseziel empfohlen werden. Dazu
zéhlen Cholera, FSME, Gelbfieber, Hepatitis A und B,Japanische Enzephalitis,
Meningokokken-Meningitis, Tollwut, Typhus, Malariaprophylaxe.

* ik

*&

* ik
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Grippeschutzimpfung fir alle Die BKK SBH uibernimmt die Kosten der Grippeschutzimpfung zu 100% . ik

Versicherten

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die BKK SBH bietet verschiedene Online-Fitness-Kurse an: * ik
Live-BODYWORKOUT: Body Workout ist ein abwechslungsreiches Ganzkorpertraining.
Live-TABATA: Tabata ist ein hoch intensives Intervalltraining zur Steigerung der Kraft und
Ausdauer.
live-Ruckenkurs: Abwechslungsreiches Krafttraining fir deinen Riicken. Das Training fordert
zusatzlich deine Koordination-, Gleichgewichts und Konzentrationsfahigkeit. -
FLINKE FUCHSE - Schule macht Bewegung: Kleine Ubungen, welche die Erwachsenen und
Geschwister mit den Kindern zuhause mit wenig Aufwand jedoch einer Menge Spass

umsetzen kénnen.

Pravention

Gesundheitsreisen 160 Euro Zuschuss gibt es fir Erwachsene und 110 Euro fir Kinder fur die BKK AktiviWoche. *

eigene Préaventionskurse Die BKK SBH bietet eine Vielzahl von eigenen Gesundheitskursen im Wert von tber 1.300 ik

Euro an. Diese Kurse sind fir Versicherte kostenfrei.

Praventionskurse von Die BKK SBH beteiligt sich an qualitatsgesicherten Praventionskursen verschiedenster *r
Fremdanbietern Anbieter rund um die Gesundheit. Sie erstattet 85 % der Kurskosten fur bis zu zwei Kurse pro

Kalenderjahr, insgesamt bis zu 250 Euro pro Jahr.

Gesundheitskonto Das Gesundheitskonto ,Vorsorge* beinhaltet einen Zuschuss fur medizinische
Vorsorgemafnahmen fiir Erwachsene ab 18 Jahren in Hohe von 50 Euro pro Kalenderjahr.

- Hautscreening inklusive der Verwendung eines Auflichtmikroskops zur Hautkrebsvorsorge
- Mammographie zur Brustkrebsvorsorge

- Sonographie zur Brustkrebsvorsorge

- Gesundheitsuntersuchung zur Krankheitsvorsorge

- PSA-Test zur Vorsorge von Prostatakrebs

Die Untersuchungen missen durch einen zugelassenen Arzt durchgefuhrt werden. Sie

entscheiden selbst, welche Vorsorgeuntersuchungen Sie in Anspruch nehmen mdchten.

Bonusmodelle

Bonus fir selbst Versicherte Das Fit & Gesund Bonusprogramm ermdglicht mit zehn verschiedenen Kriterien einen Bonus ik
von bis zu 200 Euro je Versicherten. Pro durchgefiihrter Maf3nahme/ Untersuchung wird ein
Bonus in Héhe von 20 Euro generiert (z.B. Vorsorge, Zahnvorsorge, Impfstatus, Sportverein,

Fitnessstudio, Praventionskurs, etc.)
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Wahltarife

Wahltarif Selbstbehalt

Wahltarif Beitragsruckerstattung  Die BKK SBH bietet den Wabhltarif "Pramienzahlung fur Nichtinanspruchnahme von ik
Leistungen" an.
Die jahrliche Pramienzahlung betragt 5 % des im Kalenderjahr an die BKK SBH gezahlten

Jahresbeitrages.

Beispiele:

EUR 1.000,- Brutto-Monatseinkommen: Vorteil in 3 Jahren: 275.40 Euro
EUR 2.000,- Brutto-Monatseinkommen: Vorteil in 3 Jahren: 550.86 Euro
EUR 3.000,- Brutto-Monatseinkommen: Vorteil in 3 Jahren: 826.20 Euro
EUR 4.000,- Brutto-Monatseinkommen: Vorteil in 3 Jahren: 1.101.60 Euro
Brutto-Monatseinkommen tber BBG: Vorteil in 3 Jahren: 1.290.93 Euro

Kombination von Selbstbehalt

und Rickerstattung méglich

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Die BKK SBH bhietet Ihren Versicherten die Hausarztzentrierte Versorgung (HZV) an. Die ik

Leistung eignet sich besonders fiir Versicherte mit iiberdurchschnittlich vielen Arztbesuchen.

Die BKK SBH bhietet Versicherten Mehrleistungen (kiirzere Wartezeit, umfangreichere
Beratung...) im Rahmen spezieller Facharztvertrage bei Kardiologen und Gastroenterologen

an.

DMP Programme Diese DMP-Programme werden angeboten: Diabetes Typ Il in Baden-Wurttemberg, Bayern, *
Nordrhein, Brustkrebs in Baden-Wirttemberg, Bayern, Koronare Herzerkrankung in
Baden-Wiurttemberg, Bayern, Diabetes Typ | in Baden-Wirttemberg, Bayern, Asthma in
Baden-Wurttemberg, Bayern, COPD — chronisch obstruktive Lungenkrankheit in
Baden-Wiurttemberg, Bayern

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassentest wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere Serviceangebote aller bundesweit und
regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell ausgewertet. Weiterhin flossen Geldvorteile
(z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fiir das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten:

Insgesamt 46 Kategorien gibt es im Krankenkassentest. Davon flieRen 39 Kategorien in die Bewertung ein. Fir jede einzelne

Kategorie wurden max. drei Wertungssterne vergeben. Die Summe dieser Wertungssterne ergibt fiir jede Krankenkasse das
Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag"”, "Osteopathie”, "professionelle
Zahnreinigung" und "Bonus flir selbst Versicherte" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde

funffach und die Kategorien "Osteopathie", "professionelle Zahnreinigung" und "Bonus fiir selbst Versicherte" wurden doppelt gewichtet.
Folgende Kategorien werden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung vorgenommen wurde:

- spezielle Hotline

- weitere Serviceleistungen

- Betriebliche Gesundheitsférderung

- Traditionelle Chinesische Medizin (TCM)

- weitere Zusatzleistungen fur Zahngesundheit
- Gesundheitskonto

- Nachhaltigkeit

Folgende Bewertung haben wir festgelegt:

Ab 80 Punkte sehr gut (1,0-1,5)
40 - 79 Punkte gut (1,6 -2,5)
unter 40 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingliltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei unterstitzen, bei der
Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten Vorteile fir den einzelnen Versicherten
und seine Famile bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fir die gesetzliche
Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und Auskunftserteilung dar. Grundlage der Leistungserbringung bildet immer die
Satzung der jeweiligen Krankenkasse.

Trotz grofter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine Haftung oder Garantie fir die
Aktualitat, Richtigkeit und Vollstédndigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ilbernommen.

Impressum

krankenkassennetz.de GmbH Tel: 0345 — 6 82 66 00
Waisenhausring 6 Fax: 0345 — 6 82 66 29

06108 Halle Mail: info@krankenkasseninfo.de

Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der gesetzlichen Krankenkassen finden Sie
unter www.kassennummern.de. Allgemeine Fragen zur Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) kénnen Sie unter www.krankenkassenforum.de stellen

© 2024 krankenkassennetz.de GmbH



