NEWCIIEEEEINIIE]  Im Test bei Krankenkasseninfo.de

Stand 0312024 [MIESHOE mh P lus BKK )
Im Test: \ 1 FranckstraRe 8, 71636 Ludwigsburg
]

73 gesetzliche ‘
Informationen R Por &a, Online
anfordern POF Mitgliedsantrag “wr Mitgliedsantrag

Krankenkassen
\‘ Sehr Gut

Krankenkassentest fiir Familien

+  Baden-Wurttemberg Bremen « Niedersachsen «  Sachsen
«  Bayern «  Hamburg + Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein
Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern Saarland « Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der mhplus BKK betragt betragt 16,18%(14,6% + 1,58%). **
Kennwortgeschitzte In der Online-Filiale der mhplus BKK kann man rund um die Uhr Antrage stellen und *hi
Online-Geschéftsstelle und personliche Daten andern. Optimaler Datenschutz fur Nutzer der Online-Filiale gibt es durch
Krankenkassen-App 2-Faktor-Authentifizierung.

Mit der mhplus Service-App kénnen die Versicherten den praktischen Services der mhplus
BKK jederzeit von Unterwegs nutzen - einfach, unkompliziert und schnell.

Persdnlicher Ansprechpartner Auf Wunsch kommt ein Kundenberater der mhplus direkt zu Versicherten nach Hause oder * i

und personliche Beratung man kann einen Termin in einer Geschaftsstelle vereinbaren.

Zudem bietet die mhplus mit ihrem digitalen Kundencenter einen weiteren Kundenservice an.
Hier kdnnen Sie einen Termin zur Videoberatung und Unterstiitzung beim Ausfullen von

Formularen mit einem Kundenberater der mhplus vereinbaren.

Kinder

Mitaufnahme einer Begleitperson  Die mhplus Gbernimmt die Kosten nicht nur aus medizinischen Griinden, sondern auch wenn *hd

im Falle einer stationaren die Leistung aus psychologischen Griinden wiinschenswert ist bis zum vollendeten 9.
Behandlung Lebensjahr.
zusétzliche Bundesweite Kosteniibernahme fiir zusatzliche Vorsorgeuntersuchungen U0, U10, U11, J2 1.8 8 4

Vorsorgeuntersuchungen fir
Kinder
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Osteopathie fir Kinder Die mhplus BKK erstattet bis zu 120,00 EUR pro Kalenderjahr fiir osteopathische *
Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 2 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80% des
Rechnungsbetrags, jedoch max. 60,00 EUR pro Sitzung.
Neurodermitis-Overalls Zuschuss fir Neurodermitis-Overalls Uber das 9. Lebensjahr hinaus, ohne Altersbegrenzung, ek
inklusive wachstumsbedingten Nachversorgungen.
Allergie Bettwasche Encasings - Ubernahme von speziellen Kunststoff-Uberziige fir Matratzen *hk
weitere Leistungen fur Kinder PFIFFIX, MINIFIT, Starke Kids, Potzblitz Kinderbonus, Benefit Gesundheitsbonus,
Fissurenversieglung, Versiegelung der Glattflachen, sportmedizinische Untersuchung
Krankenpflege / Haushaltshilfe
erweiterter Anspruch auf Die mhplus Betriebskrankenkasse gewéhrt tiber die Regelungen des § 38 Abs. 1 SGB V *
Haushaltshilfe wegen schwerer hinaus fir einen Zeitraum von maximal 26 Wochen Haushaltshilfe, wenn der versicherten
Krankheit oder akuter Person laut arztlicher Bescheinigung die Weiterfiihrung des Haushaltes wegen einer
Verschlimmerung einer Krankheit schweren Erkrankung oder wegen akuter Verschlimmerung einer Erkrankung nicht méglich
(mit Kind im Haushalt) ist. Voraussetzung
ist ferner, dass im Haushalt ein Kind lebt, das bei Beginn der Haushaltshilfe das 14.
Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist. Der
Anspruch auf Haushaltshilfe besteht nur, soweit eine im Haushalt lebende Person den
Haushalt nicht weiterfihren kann.
Naturheilverfahren
Kostenilibernahme rezeptfreie Die mhplus beteiligt sich mit bis zu 30,00 Euro im Kalenderjahr an den Kosten von nicht *
Medikamente fur unter 18-Jahrige  verschreibungspflichtigen apothekenpflichtigen Arzneimitteln der Homdéopathie, Phytotherapie
(z.B.Homoopathie, Phytotherapie, und Anthroposophie.
Anthroposophische Medizin )
PZR far unter 18-jahrige Die mhplus BKK beteiligt sich mit bis zu 40,00 EUR im Kalenderjahr an den Kosten fir eine T
Versicherte professionelle Zahnreinigung (PZR) bei einem Wunschzahnarzt.
Sehhilfen
Zuschuss fur Brillen / Im Rahmen des BenefitBonus ist ein Rechnungszuschuss in Hohe bis zu 330,00 Euro fur
Kontaktlinsen fur Versicherte Brillenglaser und Kontaktlinsen zur Verbesserung der Sehstarke méglich fur unter 18jahrige
unter 18 Jahren maoglich.
Hautscreening fur Versicherte Hautkrebsscreening kann von Versicherten bundesweit ab dem vollendetem 15. Lebensjahr *ki
unter 18 Jahren bis zur Vollendung des 35. Lebensjahres alle 2 Jahre in Anspruch genommen werden.

Im Bundesland Bremen ist sogar ein jahrliches Hautkrebsscreening maglich.
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sportmedizinische Der Zuschuss fir eine sportmedizinische Untersuchung bei einem zugelassenen T
Untersuchungen fur Versicherte Leistungserbringer mit der Zusatzbezeichnung ,Sportmedizin“ betragt bei der mhplus
unter 18 Jahren Krankenkasse je Versicherten unter 18 Jahren insgesamt hochstens 60,00 €. Die
Kostenuibernahme fur diese Untersuchung kann bereits im darauffolgenden Kalenderjahr
erneut gewahrt werden.
HPV-Impfung mit erweiterten Die mhplus tibernimmt die Kosten der HPV Impfung fiir 18-26j4hrige (geschlechtsunabhangig) i
Altersgrenzen Uber den gesetzlichen Rahmen hinaus, mit arztlicher Verordnung.
Zuschuss zu Vorsorgekuren fir Bei chronisch kranken Kleinkindern erhoht sich der Zuschuss auf 25,00 EUR je Kalendertag. L 4 4
chronisch kranke Kinder
Impfungen
Grippeschutzimpfung auch fir Die mhplus BKK tibernimmt die Kosten fiir Grippeschutzimpfungen fir alle Versicherten, * i
Jugendliche unter 18 Jahre unabhéangig vom Alter.
Spezielle Leistungen
Online-Fitness-Kurse Die Kosten der Online-Kurse werden zu 100 % von Ihrer mhplus BKK Gibernommen. Die *hh
Online-Kurse sind geeignet fir Personen ab 18 Jahren.
eigene Préaventionskurse Die Teilnahme an mhplus eigenen Kursen ist fur Versicherte zweimal pro Kalenderjahr * ik
kostenfrei maoglich.
Praventionskurse von Die Teilnahme an Gesundheitskursen von Fremdanbietern bezuschusst die mhplus zweimal *
Fremdanbietern im Jahr mit 80 % der Kurskosten (max. 100,00 Euro je Kurs).
Gesundheitskonto
Bonusmodelle
Bonus fir Familienangehorige Mit dem Gesundheitsbonus Fitcash fir Versicherte ab 15 Jahren kann man sich bis zu
maximal 280,00 Euro Geldpramie im Jahr sichern. Mit der mhplus Bonus-App,
mhplus-mind-App und mhplus-move-App kénnen Versicherte der mhplus ihre
Bonusmafnahmen (z. B. Krebsfriherkennungsuntersuchung, Hautkrebsscreening, Check-Up
35, Schutzimpfungen, Zahnvorsorge, Mitgliedschaft im Sportverein, Sportaktivitaten im
Fitnessstudio) mit ihrem Smartphone nachweisen.
Bonusmodell fir Kinder bis 15 Alle versicherten Kinder bis einschlieRlich 14 Jahren kénnen beim Potzblitz-Bonusprogramm * ik
Jahre mitmachen.

Kinder bis 14 Jahre sahnen beim Potzblitz-Kinderbonus ab: Geldpramien bis zu 150,00 Euro
oder 1.500 Punkte im Pramienshop.
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DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Die mhplus BKK bietet grundsatzlich bundesweit ein Hausarztmodell an. Ziel ist es, *hh
flachendeckend die hausarztliche Versorgung in besonderer Qualitét zu gewahrleisten und die
zentrale Steuerungs- und Koordinierungsfunktion des Hausarztes zu starken. Werktégliche
Sprechstunden (Mo. — Fr.). Der Hausarzt bietet zuséatzlich mindestens eine Friih- oder
Abendterminsprechstunde pro Woche oder eine Samstagssprechstunde fir Berufstétige
(Terminsprechstunde) an. Grundsatzliche Reduzierung der Wartezeit auf maximal 30 Minuten
bei vorheriger Anmeldung.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieRen 22 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir

jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR fiir unter
18jahrige Versicherte" und "Bonus flr Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde dreifach und die
Kategorien "PZR flr unter 18jahrige Versicherte" und Bonus fiir Kinder" wurden doppelt gewichtet. Die Kategorien "weitere Leistungen
fur Kinder", "Gesundheitskonto" und "Bonus flir Familienangehdrige" wurden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung
vorgenommen wurde.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "geniigend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen séamtliche im
GKV- Katalog aufgeflihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei

unterstltzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten

Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken.
Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und

Auskunftserteilung dar. Trotz gréfter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine
Haftung oder Garantie furr die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ibernommen.
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Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der gesetzlichen Krankenkassen finden Sie
unter www.kassennummern.de. Allgemeine Fragen zur Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) kénnen Sie unter www.krankenkassenforum.de stellen
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