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Krankenkassentest fiir Familien

Geoffnet i

+  Baden-Wurttemberg Bremen « Niedersachsen «  Sachsen
«  Bayern «  Hamburg + Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein
Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern Saarland « Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der mhplus BKK betragt ab 01.04.2025 17,89% (14,60% + 3,29%). *
Kennwortgeschitzte In der kennwortgeschiitzten Online-Filiale der mhplus BKK kann man rund um die Uhr Antrage ¥ i
Online-Geschéftsstelle und stellen und personliche Daten &ndern. Optimaler Datenschutz fiir Nutzer der Online-Filiale gibt
Krankenkassen-App es durch 2-Faktor-Authentifizierung.

Mit der mhplus Service-App kénnen die Versicherten die praktischen Services der mhplus
BKK jederzeit von unterwegs nutzen - einfach, unkompliziert und schnell.

Persodnlicher Ansprechpartner mhplus Kunden erreichen ihren persénlichen Ansprechpartner telefonisch und auf L & 8 4
und personliche Beratung elektronischem Weg, zB per E-Mail, incl. der Mdglichkeit einen Riickruf-Service zu buchen.

Auf Wunsch kommt ein Kundenberater der mhplus direkt zu Versicherten nach Hause oder

man kann einen Termin in einer Geschéftsstelle (online-) vereinbaren. Zudem bietet die

mhplus mit ihrem digitalen Kundencenter einen weiteren Kundenservice an. Hier kdnnen Sie

einen Termin zur Videoberatung und Unterstutzung beim Ausfiillen von Formularen mit einem

Kundenberater der mhplus vereinbaren.

Kinder

zuséatzliche Bundesweite Kosteniibernahme fiir zusatzliche Vorsorgeuntersuchungen U0, U10, U11, J2 *hd
Vorsorgeuntersuchungen fir
Kinder

Osteopathie fir Kinder Die mhplus BKK erstattet bis zu 120,00 EUR pro Kalenderjahr fir osteopathische *
Behandlungen. Die Leistung umfasst max. 2 Sitzungen. Erstattet werden 80% des

Rechnungsbetrags, jedoch max. 60,00 EUR pro Sitzung.
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Neurodermitis-Overalls Die mhplus hat einen bundesweiten Vertrag geschlossen zur umfassenden Versorgung mit ik
Neurodermitis-Overalls tiber das 9. Lebensjahr hinaus:
+ ohne Altersbegrenzung,
+ fUr bis zu 2 Versorgungen im Jahr,
+ exclusive wachstumsbedingter Nachversorgungen.
Die mhplus Ubernimmt die Kosten fur Neurodermitis-Overalls in voller Hhe der vereinbarten

Preise, wenn diese vertragsarztlich verordnet wurden.

Allergie Bettwasche Die mhplus hat einen bundesweiten Vertrag geschlossen zur umfassenden Versorgung mit ik
Encasings:
Die mhplus ubernimmt die Kosten fur Encasings in voller Hohe der vereinbarten Preise, wenn
diese vertragsarztlich verordnet wurden. Ab dem 18. Lebensjahr ist eine gesetzliche
Zuzahlung fur Hilfsmittel (max. 10EUR) zu leisten.

weitere Leistungen fur Kinder PFIFFIX, MINIFIT, Starke Kids, Potzblitz Kinderbonus, Fissurenversieglung, Versiegelung der

Glattflachen, sportmedizinische Untersuchung

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf Die mhplus Betriebskrankenkasse gewéhrt tiber die Regelungen des § 38 Abs. 1 SGB V *
Haushaltshilfe wegen schwerer hinaus fir einen Zeitraum von maximal 26 Wochen Haushaltshilfe, wenn der versicherten
Krankheit oder akuter Person laut &rztlicher Bescheinigung die Weiterfilhrung des Haushaltes wegen einer

Verschlimmerung einer Krankheit = schweren Erkrankung oder wegen akuter Verschlimmerung einer Erkrankung nicht méglich
(mit Kind im Haushalt) ist. Voraussetzung
ist ferner, dass im Haushalt ein Kind lebt, das bei Beginn der Haushaltshilfe das 14.
Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist. Der
Anspruch auf Haushaltshilfe besteht nur, soweit eine im Haushalt lebende Person den
Haushalt nicht weiterfihren kann.

Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie Uber den Fitcash-Rechnungsbonus ist ein Kostenzuschuss fiir Privatrechnung firr die *

Medikamente fur unter 18jéahrige  Inanspruchnahme von rezeptfreien Medikamenten (z.B. Homdopathie, Phytotherapie,

(z.B.Homoopathie, Phytotherapie, Anthroposophische Medizin ) in Héhe von bis zu 435EUR p.a. mdglich.

Anthroposophische Medizin) Die mhplus beteiligt sich mit bis zu 30,00 Euro im Kalenderjahr an den Kosten von nicht
verschreibungspflichtigen apothekenpflichtigen Arzneimitteln der Homdopathie, Phytotherapie

und Anthroposophie.

PZR flr unter 18-jahrige Die mhplus BKK beteiligt sich mit bis zu 40,00 EUR im Kalenderjahr an den Kosten fiir eine * &
Versicherte professionelle Zahnreinigung (PZR) bei einem Wunschzahnarzt.

Sehhilfen

Zuschuss fur Brillen /
Kontaktlinsen fir Versicherte
unter 18 Jahren
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Vorsorge

Hautscreening fur Versicherte Hautkrebsscreening kann von Versicherten, bundesweit ab dem vollendetem 15. Lebensjahr, *hh
unter 18 Jahren alle 2 Jahre, kostenlos direkt Uber die mhplus-Gesundheitskarte in Anspruch genommen
werden.
sportmedizinische Jahrlicher Zuschuss in Héhe von max. 60EUR fur eine sportmedizinische Untersuchung bei * ki
Untersuchungen fir Versicherte einem zugelassenen Leistungserbringer mit der Zusatzbezeichnung "Sportmedizin" wird bei
unter 18 Jahren der mhplus satzungsgemaf als Mehrleistung auch fur Versicherte unter 18 Jahren
angeboten.
Zuschuss zu Vorsorgekuren fur Bei chronisch kranken Kleinkindern erhoht sich der Zuschuss auf 25,00 EUR je Kalendertag. * ki
chronisch kranke Kinder
Impfungen
Grippeschutzimpfung auch fir Die mhplus BKK tibernimmt die Kosten fiir Grippeschutzimpfungen fur alle Versicherten bis ik
Jugendliche unter 18 Jahre zum 59. Lebensjahr.
HPV-Impfung mit erweiterten Die mhplus tibernimmt die Kosten der HPV Impfung fiir 18-26jahrige (geschlechtsunabhiangig) i
Altersgrenzen Uber den gesetzlichen Rahmen hinaus, mit &rztlicher Verordnung.
Meningokokken B-Impfung mit Die mhplus ubernimmt ab dem Alter von 2 Monaten die Impfung gegen Meningokokken B. * ik
erweiterter Altersgrenze Versaumte Impfungen gegen Meningokokken B sollen bis zum 5. Geburtstag nachgeholt
werden.
Zudem wird allen Kinder bis 2 Jahren eine Impfung gegen Meningokokken C empfohlen.
Diese Grundimmunisierung sollte bis zum 18. Geburtstag nachgeholt werden.
Die Kosten fir die Impfungen gegen Meningokokken B und C kénnen in den meisten
Bundeslandern direkt Gber die Versichertenkarte abgerechnet werden.
Spezielle Leistungen
Online-Fitness-Kurse Die Kosten der Online-Kurse werden zu 100 % von Ihrer mhplus BKK Gibernommen. Die ik
Online-Kurse sind geeignet fiir Personen ab 18 Jahren.
eigene Praventionskurse vor Ort
Praventionskurse von Die Teilnahme an Gesundheitskursen von Fremdanbietern bezuschusst die mhplus zweimal *

Fremdanbietern

im Jahr mit 80 % der Kurskosten (max. 100,00 Euro je Kurs).
Im Rahmen des mhplus Fitcash-Rechnungsbonus kénnen bis zu 435EUR zB fiir eine
Rechnung fur einen PEKIP-Kurs erstattet werden.

Gesundheitskonto

www.krankenkasseninfo.de

Seite 3 von 5


https://www.krankenkasseninfo.de/test/hautscreening-unter-18
https://www.krankenkasseninfo.de/test/sportmedizinische-untersuchung-unter-18-jahre
https://www.krankenkasseninfo.de/test/zuschuss-fuer-chronisch-kranke-kinder
https://www.krankenkasseninfo.de/test/grippeschutzimpfung-unter-18
https://www.krankenkasseninfo.de/test/hpv
https://www.krankenkasseninfo.de/test/meningokokken-b-impfung-erweiterte-altersgrenze
https://www.krankenkasseninfo.de/test/zuschuss-fitnessstudio
https://www.krankenkasseninfo.de/test/praeventionskurse
https://www.krankenkasseninfo.de/test/praeventionskurse-fremdanbieter
https://www.krankenkasseninfo.de/test/gesundheitskonto

Bonusmodelle

Bonus fir Familienangehorige

Bonusmodell fir Kinder bis 15

Jahre

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm

www.krankenkasseninfo.de

Mit dem Gesundheitsbonus Fitcash fir Versicherte ab 15 Jahren kann man sich bis zu
maximal 280,00 Euro Geldpramie im Jahr sichern. Mit der mhplus Bonus-App,
mhplus-mind-App und mhplus-move-App kénnen Versicherte der mhplus ihre
BonusmaRnahmen (z. B. Krebsfriherkennungsuntersuchung, Hautkrebsscreening, Check-Up
35, Schutzimpfungen, Zahnvorsorge, Mitgliedschaft im Sportverein, Sportaktivitaten im

Fitnessstudio) mit ihrem Smartphone nachweisen.

Alle versicherten Kinder bis einschlie3lich 14 Jahren kdnnen beim Potzblitz-Bonusprogramm
mitmachen.
Kinder bis 14 Jahre sahnen beim Potzblitz-Kinderbonus ab: Geldpramien bis zu 150,00 Euro.

Die mhplus BKK bietet grundsatzlich bundesweit ein Hausarztmodell an. Ziel ist es,
flachendeckend die hausarztliche Versorgung in besonderer Qualitét zu gewahrleisten und die
zentrale Steuerungs- und Koordinierungsfunktion des Hausarztes zu starken.

Bei Ihrem Hausarzt laufen alle Faden zusammen:

+ er beréat Sie rund um lhre Behandlung und bespricht mit Ihnen die passende Therapie

+ sorgt fir notwendige Uberweisungen an einen Facharzt

+ dokumentiert alle Befunde, Therapien und Medikamente und behélt so immer den Uberblick
Uber Ihre Gesundheit. Damit lassen sich Wechselwirkungen von Medikamenten und andere
gesundheitliche Risiken zu vermeiden

+ koordiniert all Ihre Behandlungen, um doppelte Untersuchungen oder Aufenthalte im
Krankenhaus zu vermeiden

+ hat durch einen geringeren Aufwand in der Verwaltung mehr Zeit fir Sie

+ bietet attraktive Services an. Zum Beispiel Sprechstunden zu besonderen Terminen und
eine verkirzte Wartezeit

Durch diese Biindelung profitieren Sie von den Vorteilen der hausarztzentrierten Versorgung.

* ik

* ik
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
geoffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit
ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieBen 21 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir
jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR
fur unter 18jahrige Versicherte" und "Bonus fir Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag”
wurde dreifach und die Kategorien "PZR fiir unter 18jahrige Versicherte" und Bonus firr Kinder" wurden doppelt gewichtet.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen samtliche im
GKV- Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben libernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss
Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile flir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieflich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fur die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten
Informationen tibernommen.
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