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DAK-Gesundheit

DAK-Gesundheit

Stand 03/2024 “ Testnote

I Test: | 3 Nagelsweg 27 -31, 20097 Hamburg
73 gesetzliche ‘ ’
Krankenkassen “ sehr Gut
R i) i)
Geoffnet in:
+  Baden-Wurttemberg « Bremen « Niedersachsen «  Sachsen

«  Bayern +  Hamburg « Nordrhein Westfalen « Sachsen-Anhalt

«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein

«  Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern  « Saarland « Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der DAK-Gesundheit betragt 16,3% (14,6%+1,7%). *
Kennwortgeschitzte DAK-Gesundheit Versicherte konnen sich fiir "Meine DAK" registrieren. AuRerdem kénnen die  #
Online-Geschéftsstelle und Versicherten mit der DAK App bequem von unterwegs etwa Mitgliedsbescheinigungen,
Krankenkassen-App Auslandskrankenscheine oder eine neue Gesundheitskarte beantragen. Zudem stehen viele

Mafgeschneiderte Gesundheits-News, die sich nach den Interessen des Nutzers ausrichten
zur Verfuigung. Sie kdnnen uber die DAK App auch Ihre personlichen Daten &ndern.

Personlicher Ansprechpartner In bundesweit 312 Geschéftsstellen ist die DAK mit Giber 2900 Kundenberatern persénlich fur L 8 8 4
und personliche Beratung Sie da. Neben dem personlichen Gesprach bietet die DAK lhnen selbstverstandlich die

Mdoglichkeit, sie per Email oder Chat zu kontaktieren. Dartber hinaus ist die Kundenberatung

auch als Videoberatungen fiir Sie da. Des Weiteren besteht die Option eines

Rickrufwunsches.

Kinder

Mitaufnahme einer Begleitperson  Rooming-in wird bis zum 8. vollendeten Lebensjahr gewéhrt * i

im Falle einer stationaren

Behandlung

zusétzliche U10, U11, J2 inkl. der erweiterten Paed-Check®-Vorsorgen, dem Amblyopiescreening, dem 1.8 8 4
Vorsorgeuntersuchungen fir Mediensucht-Screening und dem Depressionsfritherkennungs-Screening

Kinder

Osteopathie fir Kinder Die DAK-Gesundheit erstattet bis zu 3 Sitzungen zu je 40 EUR pro Kalenderjahr. w
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Neurodermitis-Overalls Der Neurodermitis-Overall fungiert als Kratzschutz und wird von der DAK-Gesundheit bezahlt.

Ist Ihr Kind betroffen, sind wir fir Sie da und bezahlen den Overall in zweifacher Ausstattung
fur Kleinkinder. Sobald lhr Kind aus dem Anzug herauswachst, haben Sie Anspruch auf zwei

groBere Overalls.

Allergie Bettwésche Wenn Ihr Arzt bei Ihnen einen Hausstaubmilbenallergie diagnostiziert hat, ibernimmt die DAK

die Kosten bei einem Vertragspartnern zu 100% fir eine antiallergenen Bettausstattung
(Matratzen-, Decken- und Kopfkissenbezug ).

weitere Leistungen fur Kinder Die DAK Gesundheit Gibernimmt die Kosten fur ein Amblyopiescreening bei (Klein-) Kindern.

Dank dem DAK-Kindervorsorge-Service verpassen Sie keine Vorsorgeuntersuchung lhres

Kindes. Der Kindervorsorge-Service besteht aus dem Erinnerungsschreiben und begleitenden

Informationen mit altersgerechten Hinweisen, Tipps und Ratschlagen.

Zusatzlich ibernimmt die DAK-Gesundheit, als Mehrleistung tiber den gesetzlichen Rahmen
hinaus, die Kosten fiir die Meningokokken-Schutzimpfung bis zur Vollendung des 18.

Lebensjahres.
Als besondere Mehrleistung tibernimmt die DAK-Gesundheit auch die Kosten fiir die

HPV-Impfung auch fur Frauen und Manner ab dem 18. Geburtstag bis einschlief3lich 26

Jahren.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf Bei der DAK-Gesundheit erhalten Versicherte auch dann Haushaltshilfe, wenn das im
Haushaltshilfe wegen schwerer Haushalt lebende Kind das 14. Lebensjahr noch nicht vollendet hat.

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie Nicht verschreibungspflichtige Arzneimittel der Hombopathie, Phytotherapie und
Medikamente fur unter 18-Jahrige  Anthroposophie werden bis 100 Euro pro Kalenderjahr erstattet.
(z.B.Homoopathie, Phytotherapie,

Anthroposophische Medizin )

PZR fur unter 18-jahrige Die DAK-Gesundheit Gibernimmt bei Zahnarzten die am DAK DentNet teilnehmen, einmal im
Versicherte Kalenderjahr 100% der Kosten fur eine professionelle Zahnreinigung.

Bei nicht teilnehmenden Zahnarzten, bezuschusst die DAK-Gesundheit die professionelle
Zahnreinigung mit bis zu 60 EUR pro Kalenderjahr.
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Sehhilfen
Zuschuss fir Brillen / Im Rahmen des Bonusprogramms, bietet die DAK-Gesundheit bis zu 500 Euro als Zuschuss
Kontaktlinsen flr Versicherte fur Sehhilfen an.

unter 18 Jahren

Vorsorge

Hautscreening fur Versicherte Die DAK-Gesundheit bezuschusst das Hautkrebs-Screening als Mehrleistung ab 17 Jahre mit
unter 18 Jahren bis zu 60 Euro alle zwei Jahre inkl. der Auflichtmikroskopie.
sportmedizinische Alle 2 Jahre beteiligt sich die DAK-Gesundheit an den Kosten der sportmedizinischen *kik
Untersuchungen fur Versicherte Untersuchung mit 60 EUR je normaler Untersuchung und 120 EUR bei der ausgeweiteten
unter 18 Jahren Untersuchung.
HPV-Impfung mit erweiterten Die DAK-Gesundheit tibernimmt die Kosten fiir die HPV-Impfung fir alle Versicherten tiber *hk
Altersgrenzen den gesetzlichen Rahmen hinaus als Mehrleistung bis zur Vollendung des 27. Lebensjahres.
Zuschuss zu Vorsorgekuren fir
chronisch kranke Kinder
Impfungen
Grippeschutzimpfung auch fur Die DAK-Gesundheit tibernimmt die Kosten der Grippeschutzimpfung fiir alle Versicherten, * ik
Jugendliche unter 18 Jahre unabhé&ngig von Alter und Risikoprofil.
Spezielle Leistungen
Online-Fitness-Kurse Mit dem DAK Fitness-Coaching fuihlen Sie sich fitter, agiler und tun lhrer Gesundheit und * i
Ihrem Wohlbefinden etwas Gutes. Mit dem fur die Kunden kostenlosen Online-Fitness-Coach
unterstutzt die DAK-Gesundheit Sie dabei, Ihre sportlichen Ziele zu erreichen.
Zudem bietet die DAK-Gesundheit noch weitere Online-Kurse im Bereich Bewegung an:
Ricken@Fit — individuelles Online-Coaching
Mit dem gratis Online-Coaching reduzieren Sie akute oder chronische Beschwerden und
beugen weiteren Riickenleiden vor. Dieses Angebot ist fiir DAK-Kunden kostenlos.
eigene Praventionskurse Die DAK-Gesundheit beteiligt sich bei zwei eigenen Praventionskursen im Jahr an den Kosten i
— mit 100 Prozent.
Praventionskurse von Die DAK-Gesundheit beteiligt sich bei zwei Praventionskursen im Jahr an den Kosten — und *k
Fremdanbietern zwar mit 80%, maximal 75 Euro der Kursgebiihren. Bei Versicherten bis zur Vollendung des

18. Lebensjahres erstattet die DAK-Gesundheit 100 % der Kosten fir zwei Kurse pro Jahr.
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Gesundheitskonto Die DAK-Gesundheit bietet ein digitales Budget an. Hier kénnen Sie Versicherte bis zu 300

Euro jahrlich fur bestimmte digitale Versorgungsprodukte erstatten lassen.

Bonusmodelle

Bonus fir Familienangehdrige Am Bonusprogramm DAK AktivBonus kénnen alle Versicherte der DAK-Gesundheit ab 18
Jahren teilnehmen. Melden Sie sich einfach uber die DAK App oder unter ,Meine DAK" an.
Danach sammeln Sie fir viele MalBnahmen, die furr Ihre Gesundheit gut sind, Bonuspunkte.

Das Verwalten der Bonuspunkte durch den Versicherten kann auch fir Familienangehdérige

Uiber das Web und die App ganz einfach und bequem erfolgen.

Bonusmodell fur Kinder bis 15 Der DAK AktivBonus Junior ist das Bonusprogramm fur Kinder und Jugendliche bis zum 18. * ik
Jahre Geburtstag. Sammeln Sie mit Ihrem Kind Bonuspunkte fir alle wichtigen
Vorsorgeuntersuchungen und Impfungen. Reichen Sie die Nachweise ein und I6sen Sie die
Punkte zum Beispiel fur Geldpramien oder Zuschiisse zu einem Fahrradhelm, Sehhilfen oder
Vereinsbeitrag ein. Von Geburt bis zum 18. Geburtstag kénnen so bis zu 1.650 Euro

zusammenkommen. Alles ganz bequem tber Web oder App mdglich.

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Die DAK-Gesundheit bietet Ihren Kunden eine bundesweite Hausarztzentrierte Versorgung * ki

an.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieRen 22 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir

jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR fiir unter
18jahrige Versicherte" und "Bonus flr Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde dreifach und die
Kategorien "PZR flr unter 18jahrige Versicherte" und Bonus fiir Kinder" wurden doppelt gewichtet. Die Kategorien "weitere Leistungen
fur Kinder", "Gesundheitskonto" und "Bonus flir Familienangehdrige" wurden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung
vorgenommen wurde.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "geniigend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen séamtliche im
GKV- Katalog aufgeflihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei

unterstltzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten

Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken.
Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und

Auskunftserteilung dar. Trotz gréfter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine
Haftung oder Garantie furr die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ibernommen.
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