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BKK ProVita
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Krankenkassen

Krankenkassentest fiir Familien

+  Baden-Wurttemberg « Bremen « Niedersachsen «  Sachsen

«  Bayern +  Hamburg « Nordrhein Westfalen « Sachsen-Anhalt

«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein

«  Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern  « Saarland « Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BKK ProVita 16,09% (14,6%+1,49%). **
Kennwortgeschitzte Mit der Online-Geschaftsstelle und mit der "Meine BKK ProVita App" kénnen die Versicherten *hi
Online-Geschéftsstelle und verschiedene Kundenservices komfortabel direkt und zeitsparend von zu Hause oder
Krankenkassen-App unterwegs in Anspruch nehmen. Sie haben die Mdglichkeit, Formulare oder Bescheinigungen

anzufordern oder Antrége online einzureichen (z. B. Aktualisierung der Kontaktdaten,
Ubermittlung der Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung etc.).

Persodnlicher Ansprechpartner In den 11 Service-Centern berét die BKK ProVita die Versicherten persénlich zu lhren L & 8 4
und personliche Beratung Anliegen. Bei der BKK ProVita spricht man mit ,echten“ Sozialversicherungsfachangestellten —
denn sie arbeitet mit keinen externen Call-Centern, sondern sie nimmt lhre Anrufe in der

eigenen Beratungszone an.

Ebenfalls werden Hausbesuche angeboten, auch au3erhalb der Geschéftszeiten.

Kinder

Mitaufnahme einer Begleitperson
im Falle einer stationaren

Behandlung

zusatzliche U10, U11 und J2 iiber Vorsorgeprogramm BKK Starke Kids 1.8 8 4
Vorsorgeuntersuchungen fir
Kinder

www.krankenkasseninfo.de


https://www.krankenkasseninfo.de/test/
https://www.krankenkasseninfo.de/
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/bkk-provita/
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/bkk-provita/informationen-anfordern-wechselformular
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/bkk-provita/bkk-provita-download_antrag.pdf
https://onlinebeitritt.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/bkk-provita/
https://www.krankenkasseninfo.de/test/krankenkassenbeitrag
https://www.krankenkasseninfo.de/test/online-geschaeftsstelle
https://www.krankenkasseninfo.de/test/persoenliche-beratung
https://www.krankenkasseninfo.de/test/rooming-in
https://www.krankenkasseninfo.de/test/vorsorgeuntersuchungen-kinder

Osteopathie fir Kinder Osteopathie bei Kindern: Die BKK ProVita erstattet pro Versicherten bis zur Vollendung des *
21. Lebensjahres einen Betrag in Hohe von 100%, max. 250 € pro Jahr im Rahmen des
Gesundheitskontos BKK GesundPlus U21.

Neurodermitis-Overalls Die BKK ProVita Ubernimmt die Kosten fiir Neurodermitis-Overalls bei Kindern in Héhe von ek
100%, max. 62 € pro Jahr bis Gr. 134.

Allergie Bettwéasche Bei einer &rztlichen Verordnung zahlt die BKK ProVita einen einmaligen Zuschuss von *
maximal 50,00 € fir den Erwerb einer antiallergenen Standard-Ausfiihrung (Kissen-, Decken-
und Matratzenbezug).

weitere Leistungen fur Kinder Alternative Arzneimittel: Pflanzlicher Hustensaft, Globuli und Co. werden im Rahmen des
Gesundheitskontos BKK GesundPlus U21 in Héhe von 100%, max. 250 € pro Jahr
bezuschusst. BKK Babycheck, Augenuntersuchung, Friherkennung von
Sprachentwicklungsstoérungen. Osteopathie bei Kindern: Die BKK ProVita erstattet pro
U21-Versicherten einen Betrag in H6he von 100%, max. 250 € pro Jahr im Rahmen des
Gesundheitskontos BKK GesundPlus U21.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie Die BKK ProVita ubernimmt die Kosten fir Arzneimittel der Anthroposophie, Homdopathie und ¥

Medikamente fiir unter 18-Jahrige
(z.B.Homoopathie, Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin )

Phytotherapie. Die Kosten werden im Rahmen des Gesundheitskontos BKK GesundPlus mit
bis zu 160 € im Jahr erstattet. Versicherte bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres erhalten
max. 250 Euro pro Jahr.

Zahnvorsorge

PZR fur unter 18-jahrige

Versicherte

Sehhilfen

Zuschuss fur Brillen /
Kontaktlinsen flr Versicherte
unter 18 Jahren

Vorsorge
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Hautscreening fur Versicherte Versicherte ab dem vollendeten 15. Lebensjahr haben einmal alle zwei Jahre Anspruch auf ik
unter 18 Jahren eine prophylaktische Untersuchung durch einen zur Durchfiihrung berechtigten Vertragsarzt.
sportmedizinische
Untersuchungen fir Versicherte
unter 18 Jahren
HPV-Impfung mit erweiterten Bei arztlicher Empfehlung erstattet die BKK ProVita fiir alle Altersgruppen im Rahmen des *
Altersgrenzen Gesundheitskontos BKK GesundPlus diese Kosten mit bis zu 250 Euro im Jahr.
Zuschuss zu Vorsorgekuren fur Bei ambulanten Vorsorgeleistungen fiir chronisch kranke Kleinkinder betragt der Zuschuss * ki
chronisch kranke Kinder 25,00 EUR.
Impfungen
Grippeschutzimpfung auch fur Bezahlung der Grippeschutzimpfungen (Impfstoff und arztliche Leistungen) erfolgt auch fur T
Jugendliche unter 18 Jahre Jugendliche. Die Kosten werden im Rahmen des Gesundheitskontos BKK GesundPlus in
Hohe von max. 250 € pro Kalenderjahr erstattet.
Spezielle Leistungen
Online-Fitness-Kurse Die BKK ProVita bezuschusst pro Kalenderjahr zwei zertifizierte Online-Fitness-Kurse zu 80 %  #r i
bis zu einem Betrag von 236 EUR.
eigene Praventionskurse Leistungen, die von der BKK ProVita selbst erbracht werden, werden ohne *kik
Kostenbeteiligungen durch die Versicherten gewahrt. Die BKK ProVita darf maximal zwei
MafRnahmen pro Versichertem je Kalenderjahr férdern.
Praventionskurse von Fur Leistungen von Fremdanbietern wird bei Vorlage einer Teilnahmebestétigung ein ik
Fremdanbietern Finanzierungszuschuss in Héhe von 80 % der entstandenen Kosten, maximal 236 Euro pro

Kalenderjahr. Die BKK ProVita fordert maximal zwei MalRnahmen pro Versichertem je

Kalenderjahr.

Gesundheitskonto Die BKK ProVita erstattet im Rahmen von BKK GesundPlus bis zu 250 Euro pro Kalenderjahr
fur ausgewabhlte Leistungen. Versicherte bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres erhalten bis
zu 500 Euro pro Kalenderjahr fur ausgewahlte Leistungen.

Bonusmodelle

Bonus fir Familienangehdorige Jeder Familienangehdorige kann sich in die Bonusprogramme BKK BonusVorsorge und BKK
BonusPlus einschreiben.
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Bonusmodell fir Kinder bis 15

Jahre

Hausarztprogramm

BKK BonusVorsorge Kids und BKK BonusPlus Kids belohnen gesundheitsbewusstes
Verhalten Ihres Kindes. Sie profitieren durch unsere Bonusprogramme gleich doppelt: Ihr Kind

wachst gesund und aktiv auf — und aul3erdem von attraktiven Bonuszahlungen.

BKK BonusVorsorge Kids: Hier erhalten Sie direkt einen Geldbonus von 5 € fur jede erbrachte

Vorsorge-MalRnahme, fir jede U- oder J-Untersuchung sogar 20 €.

BKK BonusPlus Kids: Am Ende des Jahres werden Sie je nach der Anzahl der erfillten

MalRnahmen mit einem Geldbonus von maximal 200 EUR belohnt.

Das Hausarztprogramm (Hausarztzentrierte Versorgung / HzV) der BKK ProVita ist eine
besondere Form der medizinischen Betreuung, bei der Sie Ihr Hausarzt als ,Lotse" durch das
Gesundheitssystem begleitet. Ihr Hausarzt soll Sie umfanglich betreuen und nur im Bedarfsfall

zur facharztlichen oder stationaren Weiterbehandlung tiberweisen.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieRen 22 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir

jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR fiir unter
18jahrige Versicherte" und "Bonus flr Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde dreifach und die
Kategorien "PZR flr unter 18jahrige Versicherte" und Bonus fiir Kinder" wurden doppelt gewichtet. Die Kategorien "weitere Leistungen
fur Kinder", "Gesundheitskonto" und "Bonus flir Familienangehdrige" wurden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung
vorgenommen wurde.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "geniigend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen séamtliche im
GKV- Katalog aufgeflihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei

unterstltzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten

Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken.
Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und

Auskunftserteilung dar. Trotz gréfter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine
Haftung oder Garantie furr die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ibernommen.
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unter www.kassennummern.de. Allgemeine Fragen zur Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) kénnen Sie unter www.krankenkassenforum.de stellen
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