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Höhnerweg 2 - 4, 69469 Weinheim

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BKK Freudenberg beträgt 16,10% (14,6% + 1,50%).

Service

Kennwortgeschützte

Online-Geschäftsstelle und

Krankenkassen-App

Die BKK Freudenberg erreichen Sie über das Online-Kundencenter rund um die Uhr. Anliegen

können sicher und bequem jederzeit abgewickelt werden. Mit der BKK Freudenberg Service

App können Kunden mit einem Klick Bescheinigungen selbst erstellen, das Lichtbild für die

Gesundheitskarte hochladen oder diese bestellen. Auch das Ändern der persönlichen Daten

(Anschrift, Bankverbindung) und das einreichen von Rechnungen ist unkompliziert und

schnell.

Persönlicher Ansprechpartner

und persönliche Beratung

Bei der BKK Freudenberg steht den Kunden ausschließlich Fachpersonal zur Beantwortung

von Anliegen mit Rat & Tat zur Seite. Die BKK verzichtet ganz bewusst auf Callcenter oder

computeranimierte Telefonmenüs - der persönliche Ansprechpartner ist immer mit seiner

eigenen Durchwahl erreichbar. 

Beratungs- und Rückruftermine können Online zur gewünschten Uhrzeit gebucht werden.

Darüber hinaus stehen die Experten den Kunden während der Öffnungszeiten in allen

Belangen der Krankenversicherung hilfreich zur Seite - dies gilt auch wenn diese einmal nicht

zur BKK Freudenberg kommen können. Dann besucht diese ein BKK Mitarbeiter, bei Wohnort

im weiteren Umkreis der Geschäftsstellen gerne auch zu Hause.

Kinder

Mitaufnahme einer Begleitperson

im Falle einer stationären

Behandlung

Aufgrund der Empfehlung der Gesellschaft der Kinderkrankenhäuser und Kinderabteilungen in

Deutschland e.V. (GKinD) wird Rooming-in immer für alle Kinder vor dem 9. Geburtstag

gewährt. 
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zusätzliche

Vorsorgeuntersuchungen für

Kinder

Vorsorgeangebot U0 = Beratung für Schwangere und werdende Familien ab der 28.

Schwangerschaftswoche vor der Geburt des Kindes in einer gynokologischen oder kinder-

und jugendmedizinischen Praxis.

Kinder erhalten bundesweit kostenfrei eine lückenlose Vorsorge für alle Entwicklungsphasen

vom Baby bis zum Teenager. Dazu gehören auch: 

BKK Grundschulcheck I = U10 (7 - 8 Jahre),

BKK Grundschulcheck II = U11 (9 - 10 Jahre),

und BKK Jugendcheck =  J2 (16 - 17 Jahre).

Osteopathie für Kinder Osteopathie für Babys wird bezahlt. Erstattung erfolgt bis 400 Euro pro Kalenderjahr für 8

Sitzungen (Zuschuss 80% bis 50 Euro je Sitzung).

Neurodermitis-Overalls Rechnung für Neurodermitis-Overalls kann nach ärztlicher Verordnung direkt mit der BKK

Freudenberg abgerechnet werden.

Allergie Bettwäsche Allergie Bettwäsche ist für Kinder nach ärztlicher Verordnung kostenfrei.

weitere Leistungen für Kinder Osteopathie für Kinder. Kindermedizinische Hotline.

Online-Portal Kindergesundheit. Vorbeugen & schützen. Alles zur Gesundheitsvorsorge, wie

gesunde Ernährung & mehr Bewegung gelingt. Mit kostenfreien 12-wöchigen Online-Coach.

Homöopathische Behandlung/Beratung als ergänzende Leistung zur Schulmedizin bei Ärzten,

Zahnärzten und Apothekern, die Mitglieder des Deutschen Zentralvereins homöopathischer

Ärzte (DZVhÄ) sind.

BKK STARKE KIDS-Gesundheitscoaching. Familienportal family+ by bkk.

Mit dem telemedizinischen Expertenkonsil PädExpert® bietet die BKK zusammen mit den

Kinder- und Jugendärzten eine ambulante Behandlung von Kindern und Jugendlichen mit

chronischen oder seltenen Erkrankungen an.

Mit PädAssist® und PädHome® bietet die BKK zusammen mit den Kinder- und Jugendärzten

zwei telemedizinische Anwendungen für bestimmte häufige Erkrankungen von Kindern und

Jugendlichen an.

Krankenpflege / Haushaltshilfe
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erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit

(mit Kind im Haushalt)

Versicherte der BKK Freudenberg erhalten über der gesetzlichen Regelung hinaus

Haushaltshilfe für bis zu 26 Wochen, wenn ihnen aufgrund ärztlicher Feststellung die

Weiterführung des Haushalts wegen einer schweren Erkrankung oder wegen

Verschlimmerung einer Erkrankung nicht möglich ist und sofern vorhanden eine weitere im

Haushalt lebende Person diesen nicht weiterführen kann. Unabhängig davon, ob im Haushalt

ein Kind lebt, dass das 12. Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf

Hilfe angewiesen ist.

Erhöhter Erstattungsbetrag des Netto Verdienstausfalls bis zu 160 EUR (2024) täglich, wenn

der Ehegatte/Lebenspartner oder Lebensgefährte (wohnt im selben Haushalt) die

Haushaltshilfe durchführt und dafür unbezahlten Urlaub nimmt.

Naturheilverfahren

Kostenübernahme rezeptfreie

Medikamente für unter 18-Jährige

(z.B.Homöopathie, Phytotherapie,

Anthroposophische Medizin )

Bis zur Vollendung des 12. Lebensjahres und bei Jugendlichen mit Entwicklungsstörungen bis

zur Vollendung des 18 Lebensjahres werden die Kosten für nicht verschreibungspflichtige,

apothekenpflichtige Arzneimittel vollständig übernommen.

Darüber hinaus können die Kosten bis zu 110 Euro/Jahr für alternative Arzneimittel erstattet

werden. Voraussetzung ist, dass es sich um ein nicht verschreibungspflichtiges aber

apothekenpflichtiges Arzneimittel handelt, das einer der drei Therapierichtungen:

Homöopathie, Phytotherapie oder Antroposophie zugeordnet ist.

Zahnvorsorge

PZR für unter 18-jährige

Versicherte

Beim Zahnarzt Ihrer Wahl werden 60 Euro im Jahr ohne Altersgrenze erstattet, d. h. auch

Jugendliche und Kinder profitieren von dieser Regelung.

Sehhilfen

Zuschuss für Brillen /

Kontaktlinsen für Versicherte

unter 18 Jahren

Vorsorge

Hautscreening für Versicherte

unter 18 Jahren

Ab dem Alter von 15 Jahren können sich junge Versicherte alle 24 Monate gegen Vorlage der

Versichertenkarte kostenfrei durchchecken lassen. Bestandteil des Screenings ist unter

anderem die Auflichtmikroskopie und eine individuell angepasste Beratung zu Risikopotenzial

und Hautschutz. 

Zusätzlich kann jährlich das Hautkrebsscreening nach vorliegen bestimmter Risikofaktoren als

Zuschussleistung in Anspruch genommen werden. Erstattet werden dann bis zu 35 EUR.

sportmedizinische

Untersuchungen für Versicherte

unter 18 Jahren

Alle 2 Jahre erhalten versicherte Azubis eine Erstattung der Basisuntersuchung in Höhe von

bis zu 60 EUR und für die erweiterte Behandlung inklusive der Basisuntersuchung von bis zu

125 EUR.
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HPV-Impfung mit erweiterten

Altersgrenzen

HPV-Impfung wird ohne Altersgrenzen für Jungen und Mädchen bezahlt. Die Vorlage der

Rechnung mit Privatrezept genügt, dann werden der Impfstoff und die ärztliche Impfleistung

zu 100% erstattet.

Zuschuss zu Vorsorgekuren für

chronisch kranke Kinder

Bei ambulanten Vorsorgeleistungen für chronisch kranke Kleinkinder beträgt der Zuschuss

25,00 EUR. 

Impfungen

Grippeschutzimpfung auch für

Jugendliche unter 18 Jahre

Die Grippeschutzimpfung wird zu 100% erstattet, auch wenn diese nicht über die

Gesundheitskarte abgerechnet werden kann. Die Erstattung beinhaltet den Impfstoff und die

ärztliche Impfleistung.  

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die BKK Freudenberg bietet eine Vielzahl eigener Online-Fitness-Kurse kostenfrei an.

Prävention

eigene Präventionskurse Die BKK bietet eine Vielzahl zertifizierter Online-Kurse wie beispielsweise die 7Mind-App und

lokale Kurse kostenfrei an.

Präventionskurse von

Fremdanbietern

Für Leistungen von Fremdanbietern wird eine Finanzierungszuschuss in Höhe von 90% der

entstandenen Kosten für 2 Kurse/Jahr gewährt. Der Gesamtzuschuss beträgt 400 Euro.

Gesundheitskonto

Bonusmodelle

Bonus für Familienangehörige Auch Familienangehörige können am Bonusmodell teilnehmen.

Bonusmodell für Kinder bis 15

Jahre

Beim Fit4Kids gibt es 15 EUR Belohnung je Gesundheitsuntersuchung, 10 EUR je

Zahnvorsorgeuntersuchung und 5 EUR je Impfung. Die Teilnahme ist ab dem 34.

Lebensmonat bis zum 18. Geburtstag möglich.

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Das Hausarztmodell/Hausarztprogramm der BKK Freudenberg fördert eine besondere

Qualität der hausärztlichen Versorgung.
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