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Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BKK Freudenberg betragt 16,10% (14,6% + 1,50%). **
Kennwortgeschitzte Die BKK Freudenberg erreichen Sie uiber das Online-Kundencenter rund um die Uhr. Anliegen i
Online-Geschéftsstelle und kénnen sicher und bequem jederzeit abgewickelt werden. Mit der BKK Freudenberg Service
Krankenkassen-App App kénnen Kunden mit einem Klick Bescheinigungen selbst erstellen, das Lichtbild fir die

Gesundheitskarte hochladen oder diese bestellen. Auch das Andern der persénlichen Daten
(Anschrift, Bankverbindung) und das einreichen von Rechnungen ist unkompliziert und

schnell.
Personlicher Ansprechpartner Bei der BKK Freudenberg steht den Kunden ausschlieflich Fachpersonal zur Beantwortung L 8 8 4
und personliche Beratung von Anliegen mit Rat & Tat zur Seite. Die BKK verzichtet ganz bewusst auf Callcenter oder

computeranimierte Telefonmenus - der persdnliche Ansprechpartner ist immer mit seiner
eigenen Durchwahl erreichbar.

Beratungs- und Ruckruftermine kénnen Online zur gewilinschten Uhrzeit gebucht werden.
Dariiber hinaus stehen die Experten den Kunden wéhrend der Offnungszeiten in allen
Belangen der Krankenversicherung hilfreich zur Seite - dies gilt auch wenn diese einmal nicht
zur BKK Freudenberg kommen kénnen. Dann besucht diese ein BKK Mitarbeiter, bei Wohnort

im weiteren Umkreis der Geschéftsstellen gerne auch zu Hause.

Kinder

Mitaufnahme einer Begleitperson  Aufgrund der Empfehlung der Gesellschaft der Kinderkrankenhduser und Kinderabteilungen in ~ #rrir
im Falle einer stationéren Deutschland e.V. (GKinD) wird Rooming-in immer fir alle Kinder vor dem 9. Geburtstag

Behandlung gewahrt.
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zusétzliche
Vorsorgeuntersuchungen fur
Kinder

Osteopathie fur Kinder

Neurodermitis-Overalls

Allergie Bettwasche

weitere Leistungen fur Kinder

Vorsorgeangebot UO = Beratung fiir Schwangere und werdende Familien ab der 28.
Schwangerschaftswoche vor der Geburt des Kindes in einer gynokologischen oder kinder-

und jugendmedizinischen Praxis.

Kinder erhalten bundesweit kostenfrei eine liickenlose Vorsorge fir alle Entwicklungsphasen
vom Baby bis zum Teenager. Dazu gehdren auch:

BKK Grundschulcheck | = U10 (7 - 8 Jahre),

BKK Grundschulcheck Il = U11 (9 - 10 Jahre),

und BKK Jugendcheck = J2 (16 - 17 Jahre).

Osteopathie fur Babys wird bezahlt. Erstattung erfolgt bis 400 Euro pro Kalenderjahr fir 8
Sitzungen (Zuschuss 80% bis 50 Euro je Sitzung).

Rechnung fiir Neurodermitis-Overalls kann nach arztlicher Verordnung direkt mit der BKK

Freudenberg abgerechnet werden.

Allergie Bettwasche ist fur Kinder nach arztlicher Verordnung kostenfrei.

Osteopathie fur Kinder. Kindermedizinische Hotline.

Online-Portal Kindergesundheit. Vorbeugen & schiitzen. Alles zur Gesundheitsvorsorge, wie

gesunde Ernéhrung & mehr Bewegung gelingt. Mit kostenfreien 12-wdchigen Online-Coach.

Homgopathische Behandlung/Beratung als erganzende Leistung zur Schulmedizin bei Arzten,
Zahnarzten und Apothekern, die Mitglieder des Deutschen Zentralvereins homoopathischer
Arzte (DZVhA) sind.

BKK STARKE KIDS-Gesundheitscoaching. Familienportal family+ by bkk.

Mit dem telemedizinischen Expertenkonsil PAdExpert® bietet die BKK zusammen mit den
Kinder- und Jugendarzten eine ambulante Behandlung von Kindern und Jugendlichen mit

chronischen oder seltenen Erkrankungen an.

Mit PadAssist® und PAdHome® bietet die BKK zusammen mit den Kinder- und Jugendéarzten
zwei telemedizinische Anwendungen fir bestimmte h&aufige Erkrankungen von Kindern und

Jugendlichen an.
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erweiterter Anspruch auf Versicherte der BKK Freudenberg erhalten Gber der gesetzlichen Regelung hinaus
Haushaltshilfe wegen schwerer Haushaltshilfe fir bis zu 26 Wochen, wenn ihnen aufgrund arztlicher Feststellung die
Krankheit oder akuter Weiterfihrung des Haushalts wegen einer schweren Erkrankung oder wegen
Verschlimmerung einer Krankheit Verschlimmerung einer Erkrankung nicht mdéglich ist und sofern vorhanden eine weitere im
(mit Kind im Haushalt) Haushalt lebende Person diesen nicht weiterfiihren kann. Unabhéngig davon, ob im Haushalt
ein Kind lebt, dass das 12. Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf

Hilfe angewiesen ist.
Erhohter Erstattungsbetrag des Netto Verdienstausfalls bis zu 160 EUR (2024) taglich, wenn

der Ehegatte/Lebenspartner oder Lebensgefahrte (wohnt im selben Haushalt) die
Haushaltshilfe durchfiihrt und daftir unbezahlten Urlaub nimmt.

Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie Bis zur Vollendung des 12. Lebensjahres und bei Jugendlichen mit Entwicklungsstérungen bis

Medikamente fur unter 18-Jahrige zur Vollendung des 18 Lebensjahres werden die Kosten fir nicht verschreibungspflichtige,

(z.B.Homoopathie, Phytotherapie, apothekenpflichtige Arzneimittel vollstdndig ibernommen.

Anthroposophische Medizin ) Dariiber hinaus kénnen die Kosten bis zu 110 Euro/Jahr fiir alternative Arzneimittel erstattet
werden. Voraussetzung ist, dass es sich um ein nicht verschreibungspflichtiges aber
apothekenpflichtiges Arzneimittel handelt, das einer der drei Therapierichtungen:

Homdoopathie, Phytotherapie oder Antroposophie zugeordnet ist.

PZR flr unter 18-jahrige Beim Zahnarzt Ihrer Wahl werden 60 Euro im Jahr ohne Altersgrenze erstattet, d. h. auch
Versicherte Jugendliche und Kinder profitieren von dieser Regelung.

Sehhilfen

Zuschuss fur Brillen /
Kontaktlinsen fir Versicherte
unter 18 Jahren

Hautscreening fur Versicherte Ab dem Alter von 15 Jahren kénnen sich junge Versicherte alle 24 Monate gegen Vorlage der
unter 18 Jahren Versichertenkarte kostenfrei durchchecken lassen. Bestandteil des Screenings ist unter

anderem die Auflichtmikroskopie und eine individuell angepasste Beratung zu Risikopotenzial

und Hautschutz.

Zusétzlich kann jahrlich das Hautkrebsscreening nach vorliegen bestimmter Risikofaktoren als
Zuschussleistung in Anspruch genommen werden. Erstattet werden dann bis zu 35 EUR.

sportmedizinische Alle 2 Jahre erhalten versicherte Azubis eine Erstattung der Basisuntersuchung in Hohe von
Untersuchungen fir Versicherte bis zu 60 EUR und fir die erweiterte Behandlung inklusive der Basisuntersuchung von bis zu
unter 18 Jahren 125 EUR.
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HPV-Impfung mit erweiterten HPV-Impfung wird ohne Altersgrenzen fir Jungen und Madchen bezahlt. Die Vorlage der
Altersgrenzen Rechnung mit Privatrezept genuigt, dann werden der Impfstoff und die arztliche Impfleistung

zu 100% erstattet.

* ik

Zuschuss zu Vorsorgekuren fur Bei ambulanten Vorsorgeleistungen fir chronisch kranke Kleinkinder betragt der Zuschuss ek
chronisch kranke Kinder 25,00 EUR.
Impfungen
Grippeschutzimpfung auch fir Die Grippeschutzimpfung wird zu 100% erstattet, auch wenn diese nicht tber die *ki
Jugendliche unter 18 Jahre Gesundheitskarte abgerechnet werden kann. Die Erstattung beinhaltet den Impfstoff und die
arztliche Impfleistung.
Spezielle Leistungen
Online-Fitness-Kurse Die BKK Freudenberg bietet eine Vielzahl eigener Online-Fitness-Kurse kostenfrei an. * i
eigene Praventionskurse Die BKK bietet eine Vielzahl zertifizierter Online-Kurse wie beispielsweise die 7Mind-App und ek
lokale Kurse kostenfrei an.
Praventionskurse von Fir Leistungen von Fremdanbietern wird eine Finanzierungszuschuss in Héhe von 90% der * ki
Fremdanbietern entstandenen Kosten fir 2 Kurse/Jahr gewéahrt. Der Gesamtzuschuss betragt 400 Euro.
Gesundheitskonto
Bonusmodelle
Bonus fir Familienangehorige Auch Familienangehorige kénnen am Bonusmodell teilnehmen.
Bonusmodell fiir Kinder bis 15 Beim Fit4Kids gibt es 15 EUR Belohnung je Gesundheitsuntersuchung, 10 EUR je * i
Jahre Zahnvorsorgeuntersuchung und 5 EUR je Impfung. Die Teilnahme ist ab dem 34.
Lebensmonat bis zum 18. Geburtstag moglich.
DMP, Hausarztmodell
Hausarztprogramm Das Hausarztmodell/Hausarztprogramm der BKK Freudenberg fordert eine besondere *hh

Qualitat der hausérztlichen Versorgung.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieRen 22 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir

jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR fiir unter
18jahrige Versicherte" und "Bonus flr Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde dreifach und die
Kategorien "PZR flr unter 18jahrige Versicherte" und Bonus fiir Kinder" wurden doppelt gewichtet. Die Kategorien "weitere Leistungen
fur Kinder", "Gesundheitskonto" und "Bonus flir Familienangehdrige" wurden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung
vorgenommen wurde.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "geniigend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen séamtliche im
GKV- Katalog aufgeflihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei

unterstltzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten

Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken.
Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und

Auskunftserteilung dar. Trotz gréfter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine
Haftung oder Garantie furr die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ibernommen.
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