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Geoffnetin:

Baden-Wirttemberg Bremen Niedersachsen Sachsen

Bayern «  Hamburg + Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt

Berlin «  Hessen Rheinland-Pfalz Schleswig-Holstein

Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern Saarland Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BERGISCHEN Krankenkasse betragt 16,59% (14,60% + 1,99%).
Kennwortgeschitzte Mit der Online-Geschaftsstelle kann ein Grof3teil der Anliegen bequem von zu Hause aus *hi
Online-Geschéftsstelle und digital und im Handumdrehen erledigt werden. Auch mit der Service-App der BERGISCHEN
Krankenkassen-App KRANKENKASSE kann man samtliche Dokumente, wie beispielsweise Rechnungen und

Bescheinigungen, ganz einfach abfotografieren und hochladen.

Persodnlicher Ansprechpartner Jeder Versicherte der BERGISCHEN Krankenkasse erhalt individuelle und unbirokratische L 8 8 4
und personliche Beratung Hilfe von qualifizierten Fachkraften in den Kundenzentren. Dafiir steht dem Kunden sein

personlicher Ansprechpartner zur Verfliigung.

Daruber hinaus bietet die BERGISCHE Krankenkasse einen sozialen Dienst, der auch
Videosprechstunden beinhaltet sowie den Hausbesuch-Service an. Mitarbeiter kommen bei

Bedarf auch fur eine persénliche Beratung nach Hause.

Mitaufnahme einer Begleitperson Die BERGISCHE iibernimmt die Kosten einer Begleitperson bei stationarer Mitaufnahme *hd
im Falle einer stationaren (Rooming-In) bis zur Vollendung des 13. Lebensjahres auch bei nicht medizinisch

Behandlung notwendigen Fallen, dartiber hinaus bei medizinischer Notwendigkeit.

zusatzliche Die BERGISCHE KRANKENKASSE iibernimmt zahlreiche erganzende 1.8 8 4
Vorsorgeuntersuchungen fir Vorsorgeuntersuchungen fur Kinder. Im Rahmen der besonderen Versorgung "“clever fir kids"

Kinder werden beim Kinderarzt alle Vorsorgeuntersuchungen fiir Kinder einschlieBlich U10, U11 und

J2 Ubernommen.
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Osteopathie fir Kinder Kinder kénnen sich bei allen entsprechend qualifizierten Arzten umfassend homéopathisch /
naturheilkundlich behandeln lassen. Zum Leistungsumfang gehort neben der Anamnese, einer
Analyse sowie der Behandlungsplanung die Folgebehandlungen in Héhe von maximal 660 €
pro Kalenderjahr. Zu den mdglichen Therapieformen gehért u. a. auch die Osteopathie. Die
Abrechnung erfolgt in voller Hohe tber die BERGISCHE KRANKENKASSE.

Neurodermitis-Overalls Die BERGISCHE gewahrt unter Vorlage einer &rztlichen Verordnung fiir Kinder bis zum 6.
Lebensjahr eine aufzahlungsfreie Versorgung von zwei Neurodermitis-Overalls pro Jahr. Eine
wachstumsbedingte Nachversorgung ist unabhéngig davon auch méglich. Der
Hochstzuschuss liegt bei 59,90 € Brutto je Versorgung. Erstversorgungen mit
Neurodermitis-Bekleidung erfolgen genehmigungsfrei.

Allergie Bettwasche Die BERGISCHE zahlt an Versicherte, die nach Vorlage einer arztlichen
Notwendigkeitsbescheinigung eines Allergologen unter einer Milbenallergie leiden, fur die
Versorgung mit antiallergenen Matratzenbeziigen (sog. Encasings) einen Zuschuss in Hohe
von 34,90 € pro Set. Versicherte haben Anspruch auf den Zuschuss fir sich selbst und
weitere in demselben Zimmer schlafende Personen. Es erfolgt eine Encasing-Versorgung
bestehend aus Matratzenbezug, Oberbett und Kissen alle 10 Jahre. Bei vorzeitigem Ersatz
oder einem Mehrbedarf Uber die Versorgungsmenge st ein Kostenvoranschlag inkl. einer

nachvollziehbaren Begrindung einzureichen.

weitere Leistungen fur Kinder - 75 € fur die Professionelle Zahnreinigung
Praventionskurse fiir Kinder ab 6 Jahre, 2 im Jahr bis zu 250 € pro Kurs — Bewegung,
Erndhrung, Entspannung, Suchtprévention
-Fissuren-Versieglung der Pramolaren (Vormahlzahne, einmalig)
- Behandlung mit Lachgas
- KfO-Zusatzleistungen

erweiterter Anspruch auf Die BERGISCHE gewahrt, soweit nicht arbeitsrechtliche Regelungen eine
Haushaltshilfe wegen schwerer entsprechende Leistung vorsehen oder eine andere im Haushalt lebende Person
Krankheit oder akuter den Haushalt nicht weiterfiihren kann, auch dann fiir langstens 8 Stunden téglich

Verschlimmerung einer Krankheit Haushaltshilfe,
(mit Kind im Haushalt) a) wenn bei standig erforderlicher Bettlagerigkeit bei gefahrdeter Schwangerschaft
die Weiterfuhrung des Haushalts nicht mdglich ist. Die Haushaltshilfe wird fur
den medizinisch notwendigen Zeitraum bis zur Entbindung gewahrt.
b) wenn und solange nach arztlichem Zeugnis dadurch Krankenhausbehandlung
vermieden oder verkirzt wird fir lAngstens 4 Wochen. Es gilt die Zuzahlungsregelung nach §
38 Absatz 5 in Verbindung mit § 61 Satz 1 SGB V.

Kostenilibernahme rezeptfreie
Medikamente fiir unter 18-Jahrige
(z.B.Homoopathie, Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin )
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PZR fur unter 18-jéhrige Gegen Vorlage der Originalrechnung des Zahnarztes tibernimmt die BERGISCHE auch bei *hh
Versicherte unter 18-jahrigen die Kosten fiir eine Professionelle Zahnreinigung einmal pro Jahr zu 100%,

pro Jahr bis zu 75 € (auRerhalb eines Gesundheitskontos!).

Sehhilfen

Zuschuss fur Brillen / Versicherte der BERGISCHEN erhalten einen Sonderrabatt von 10% auf ihren ersten Einkauf *
Kontaktlinsen fir Versicherte oder ihre erste Online-Bestellung von Brillen und Kontaktlinsen bei der eye-buy GmbH unter

unter 18 Jahren https://www.brillen-solingen.de.

Hautscreening fur Versicherte Die BERGISCHE tibernimmt bundesweit kostenfrei fur Versicherte von 15 bis 34 Jahren im * ik
unter 18 Jahren 2jahrlichen Intervall eine ergédnzende Hautkrebsvorsorge beim Dermatologen. Leistungsinhalt

ist eine Ganzkdrperuntersuchung inklusive Auflichtmikroskopie sowie die Anleitung und
Beratung zur Selbstkontrolle der Haut unter Berticksichtigung individueller Risikofaktoren (z.B.

Hauttyp, UV-Exposition).

sportmedizinische Die BERGISCHE erstattet pro Jahr eine Rechnung von bis zu 300 Euro fiir die *hh

Untersuchungen fir Versicherte Sportmedizinische Vorsorgeuntersuchung (inklusive Belastungs-EKG,

unter 18 Jahren Lungenfunktionsuntersuchung oder Laktatbestimmung) und das ohne Altersbegrenzung.

HPV-Impfung mit erweiterten Die BERGISCHE KRANKENKASSE ubernimmt die Kosten der HPV-Impfung fur Ménner und * ik

Altersgrenzen Frauen im Alter von 18 bis 26 Jahren. Die Kosten werden zu 100 % ohne Einschrankungen
Ubernommen.

Zuschuss zu Vorsorgekuren fur Bei chronisch kranken Kleinkindern betragt der Zuschuss zu ambulanten Vorsorgeleistungen * i
chronisch kranke Kinder 25 € taglich.

Impfungen

Grippeschutzimpfung auch fir Alle Impfungen nach Empfehlungen der STIKO (Robert-Koch-Institut)werden bezahlt. ik
Jugendliche unter 18 Jahre

Impfsaison - ab sofort kdnnen sich alle unsere Kunden im Bereich der KV Nordrhein gegen

Grippe impfen lassen — einfach per Gesundheitskarte. Grippeschutzimpfungen sind abhangig

von der Verfligbarkeit des Impfstoffes. Privatrechnungen werden nicht erstattet (der Arzt trifft

die Entscheidung zur Notwendigkeit, Abrechnung dann per Karte)

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Die Versicherten der BERGISCHEN haben ein personliches Budget von 560 Euro pro * ik
Kalenderjahr fir Praventionskurse, welche auch online angeboten werden kénnen. Po Jahr
kénnen zwei Kurse durchgefiihrt werden.
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Pravention

eigene Praventionskurse

Praventionskurse von

Fremdanbietern

Gesundheitskonto

Bonusmodelle

Bonus fir Familienangehdrige

Bonusmodell fiir Kinder bis 15
Jahre

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm
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Die BERGISCHE bietet eigene Gesundheitskurse kostenfrei fiir die Teilnehmer an. ik
Eigene Praventionskonzepte werden im Rahmen des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements angeboten. Die BERGISCHE bietet ein eigenes zertifiziertes

Kurskonzept fur alle Fitnessstudios an, die bundesweit ibernommen werden kdnnen.

Die BERGISCHE fordert die digitale Gesundheitskompetenz.

Die BERGISCHE beteiligt sich mit bis zu 560 Euro jéhrlich fur die Teilnahme an zwei ik
zertifizierten Sport- und Gesundheitskursen aus den Handlungsfeldern Bewegung, Ernéhrung,

Stressbewaltigung oder Suchtpravention.

Die BERGISCHE KRANKENKASSE erstattet im Rahmen eines Gesundheitskontos pro Jahr
eine PZR in Hohe von 75 €.

Die BERGISCHE KRANKENKASSE erstattet tiber ein Gesundheitskonto zur Prévention
Kostenerstattungen von bis zu 560 € pro Jahr.

Die BERGISCHE KRANKENKASSE erstattet tiber das Gesundheitskonto pro Jahr bis zu 300

€ zur sportmedizinischen Vorsorgeuntersuchung.

Jedes Mitglied der Familie kann fur sich Punkte sammeln. Voraussetzung ist lediglich eine
Versicherung bei der BERGISCHEN. Im Rahmen des FlexiBonus2 Bonusprogramms wird
entweder eine Geldpramie oder eine Zweckpramie gezahlt.

Jedes Mitglied der Familie kann fur sich Punkte sammeln. Voraussetzung ist lediglich eine *hk
Versicherung bei der BERGISCHEN. Im Rahmen des FlexiBonus2 Bonusprogramms wird

entweder eine Geldpramie oder eine Zweckpréamie gezahlt. Es gibt das Bonusprogramm

FlexiBonus? fiir Babys im ersten Lebensjahr sowie das Bonusprogramm FlexiBonus? fiir

Kinder von 1 bis 15 Jahre.

Die BERGISCHE bietet den Wabhltarif Hausarzt+ an. *hk

Bei medizinischen Fragen ist der Hausarzt oft der erste Ansprechpartner. Er tbernimmt fur Sie
bei Bedarf die Einbindung weiterer Fachérzte. AuRerdem koordiniert er alle medizinischen,

therapeutischen und / oder pflegerischen MaRnahmen und Behandlungen.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieRen 22 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir

jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR fiir unter
18jahrige Versicherte" und "Bonus flr Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde dreifach und die
Kategorien "PZR flr unter 18jahrige Versicherte" und Bonus fiir Kinder" wurden doppelt gewichtet. Die Kategorien "weitere Leistungen
fur Kinder", "Gesundheitskonto" und "Bonus flir Familienangehdrige" wurden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung
vorgenommen wurde.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "geniigend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen séamtliche im
GKV- Katalog aufgeflihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben tibernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei

unterstltzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten

Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken.
Er stellt keinen Ersatz fiir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und

Auskunftserteilung dar. Trotz gréfter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine
Haftung oder Garantie furr die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ibernommen.
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