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Geoffnetin:

Baden-Wirttemberg Bremen Niedersachsen Sachsen

Bayern Hamburg Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt

Berlin «  Hessen Rheinland-Pfalz Schleswig-Holstein

Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern Saarland Thiringen
Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der AOK in Hessen betragt 17,09% (14,60%+2,49%). * ki
Kennwortgeschitzte Die AOK Hessen bietet ihren Kundinnen und Kunden einen kennwortgeschitzten Zugang *hi
Online-Geschéftsstelle und tiber ihr Onlineportal und die App ,,Meine AOK". Uber die App lassen sich viele Angebote und
Krankenkassen-App Funktionen tber ein personliches Postfach einfach und sicher nutzen und die

AOK-Versicherung bequem und rund um die Uhr verwalten. Als Kundin und Kunde der AOK
Hessen kdnnen Sie Krankmeldungen einreichen, Rechnungen hochladen, Kinderkrankengeld
beantragen und weitere Antrage online stellen und sicher an uns senden. Au3erdem kénnen
Sie unkompliziert Mitgliedsbescheinigungen und andere Nachweise anfordern sowie

personliche Daten aktualisieren und Nachrichten sicher an lhre AOK Hessen versenden und

empfangen.
Persoénlicher Ansprechpartner Die AOK Hessen bietet hessenweit 49 Filialen mit kundenfreundlichen Offnungszeiten und *hh
und personliche Beratung personlicher Beratung. Zudem gibt es Servicestellen fur Studierende in der Nahe von

Universitaten. Auf Wunsch besteht die Mdglichkeit eines individuellen Terminservices oder
einer personlichen Beratung zu Hause.

zusétzliche Die AOK Hessen uibernimmt die Kosten fiir die zusétzlichen Untersuchungen U10, U11 und *hw
Vorsorgeuntersuchungen fur J2, fur zahnarztliche Friherkennungsuntersuchungen (FU) und fir Fluoridierungsmafnahmen

Kinder bereits ab dem 6. bis 30. Lebensmonat.

Osteopathie fir Kinder Die AOK Hessen erstattet im Rahmen des Gesundheitskontos die Kosten fir drei *

osteopathische Behandlungen in Héhe von bis zu 150 Euro (max. 50 Euro je Behandlung).
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Neurodermitis-Overalls Die AOK Hessen ibernimmt die Kosten fir Neurodermitis-Overalls (2 Stiick pro Kalenderjahr)

Allergie Bettwasche Die AOK Hessen schlie3t Kooperationen mit qualifizierten Lieferanten. Zusammen mit dem
Versicherten wird ein geeigneter Anbieter ausgewahlt. Auf dieser Grundlage werden die
Kosten fur die antiallergenen Zwischenbeziige bis zur Héhe des vereinbarten Preises

Ubernommen.

weitere Leistungen fur Kinder Die AOK Hessen erstattet im Rahmen des Gesundheitskontos zusétzliche 150 Euro pro Jahr
fur die Lachgassedierung bei der Entfernung der Weisheitszéhne und fiir die
Fissuren-Versiegelung bei fester Zahnspange - auch tber das 18. Lebensjahr hinaus. Zudem
tragt sie die Kosten fiir drei Osteopathie-Sitzungen pro Kalenderjahr und zahlt
Schutzimpfungen, wie die HPV-Impfung, FSME-Impfung und Meningokokken-B Impfung.
Auch ubernimmt sie die Kosten fiir einen Schwimmschutz. Dann bietet die AOK Hessen ein
umfassendes Praventionsangebot, das zahlreiche Gesundheitskurse sowie speziell
entwickelte Programme in Bildungseinrichtungen umfasst. Diese Programme nennen sich
JolinchenKids, Henrietta & Co., WHEELUP!, Klasse2000, Schulranzen fit,
GemiiseAckerdemie, Zuckerkompass, bikepool, Verrickt Na und! und SCHAU HIN! Was dein
Kind mit Medien macht. Weitere Leistungen der AOK Hessen sind Familiencoach

Kinderéngste, ADHS-Elterntrainer, Familiencoach Depression und AOK Meine Familie.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

erweiterter Anspruch auf Erweiterte Haushaltshilfe gibt es auch dann, wenn nach &rztlicher Bescheinigung die

Haushaltshilfe wegen schwerer Weiterfihrung des Haushalts wegen akuter schwerer Krankheit oder wegen akuter

Krankheit oder akuter Verschlimmerung einer Krankheit oder wegen einer aus medizinischen Griinden

Verschlimmerung einer Krankheit erforderlichen Abwesenheit als Begleitperson eines versicherten Angehdrigen nicht moglich ist

(mit Kind im Haushalt) und im Haushalt ein Kind lebt, das bei Beginn der Haushaltshilfe das 14. Lebensjahr noch
nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist, langstens jedoch fiir die
Dauer von 52 Wochen, soweit eine andere im Haushalt lebende Person den Haushalt nicht
weiterfihren kann.

Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie Die AOK Hessen erstattet im Rahmen des Gesundheitskontos bis zu 150 Euro fir
Medikamente fur unter 18jéahrige  apothekenpflichtige Arzneimittel der Homdopathie, wenn diese arztlich verordnet wurden.
(z.B.Homoopathie, Phytotherapie,

Anthroposophische Medizin)

PZR flr unter 18-jahrige Zuschuss fiir die professionelle Zahnreinigung im Rahmen der Bonusprogramme BONUS fit
Versicherte und Kinderbonus jeweils in H6he von 30 Euro.

Sehhilfen

Zuschuss fur Brillen /
Kontaktlinsen fir Versicherte
unter 18 Jahren
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Vorsorge

Hautscreening fur Versicherte

unter 18 Jahren

sportmedizinische
Untersuchungen fir Versicherte
unter 18 Jahren

Zuschuss zu Vorsorgekuren fur
chronisch kranke Kinder

Impfungen

Grippeschutzimpfung auch fur

Jugendliche unter 18 Jahre

HPV-Impfung mit erweiterten

Altersgrenzen

Meningokokken B-Impfung mit

erweiterter Altersgrenze

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse

Pravention

eigene Praventionskurse vor Ort

Praventionskurse von

Fremdanbietern

www.krankenkasseninfo.de

Die AOK Hessen bezuschusst eine Basis und/oder erweiterte sportmedizinische
Untersuchung mitsamt eines Belastungskardiogramms. Im Rahmen des Gesundheitskontos
ist eine Erstattung bis zu einer H6he von 200 Euro alle zwei Jahre mdglich. Dartiber hinaus
bonifiziert die AOK Hessen die sportmedizinische Untersuchung im Rahmen des BONUS fit
mit 5 Euro.

Zuschuss fiir chronisch kranke Kleinkinder: 25,00 EUR pro Tag

Die AOK Hessen bezahlt fir alle Versicherten der AOK die Kosten fur die
Grippeschutzimpfung, sofern die Arzte dies fiir erforderlich halten. Die Kosten werden fiir die

arztliche Leistung und die Impfdosis zu 100 % erstattet.

Die AOK Hessen Ubernimmt im Rahmen des Gesundheitskontos die Kosten der HPV-Impfung

fir alle Versicherten bis 26 Jahre bis zu einer H6he von 300 Euro.

Die AOK Hessen Uibernimmt im Rahmen des Gesundheitskontos die Kosten der
Meningokokken B-Impfung fir alle Versicherten bis zu einer Hohe von 300 Euro.

Um lhre Fitness und Gesundheit zu fordern, bietet die AOK Hessen zahlreiche Onlinekurse
an:

- Vielfaltige Kursthemen fiir verschiedene Bedurfnisse in jedem Alter

- Oft zeitlich unabhé&ngig von tberall mitmachen

- Einfache Anmeldung und Teilnahme - tiber PC, Tablet oder Smartphone

- Moderne, individuelle und exklusive Onlineangebote Ihrer AOK vor Ort

Die AOK Hessen bezuschusst zwei Gesundheitskurse pro Kalenderjahr. Dafir bietet die AOK
Hessen in der Néhe eigene Kurse zu den Themen Entspannung, Erndhrung, Bewegung und

Umgang mit Suchtmitteln. Fur AOK-Versicherte sind diese kostenlos.

Die AOK Hessen beteiligt sich an den Kosten fiir Kursangebote externer Anbietern, sofern
diese zertifiziert sind. Erstattet werden 100% der Kosten bis zu 150 Euro pro Kurs.

Kalenderjahrlich ist eine Erstattung flr maximal zwei Kurse mit bis zu 300 Euro mdglich.
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Gesundheitskonto AOK-Versicherte haben ihr persénliches AOK-Gesundheitskonto. Jahrlich werden 800 Euro

fur folgende Leistungen zur Verfigung gestellt:

- Osteopathie beim anerkannten Osteopathen

- Homoopathie: arztliche Behandlung und Arzneimittel

- Hautkrebs-Screening auch schon im Alter von 18 Jahren

- Check-up 35 auch schon im Alter von 18 Jahren

- Mamma Care: Kurs zur Brustselbstuntersuchung

- Reiseschutzimpfungen

- Zahnversiegelung bei fester Zahnspange

- Lachgas-Sedierung bei der Entfernung von Weisheitszéhnen bis 25 Jahren

Bonusmodelle

Bonus fir Familienangehorige

Bonusmodell fir Kinder bis 15 Beim AOK Kinderbonus kann bis zu 200 Euro jahrlich fiir das Kind gesammelt werden.
Jahre Sammeln kénnen das Kind sowie zwei weitere Mitsammler (Eltern, Patinnen und Paten und
Verwandte). Die angesammelten Punkte kénnen nach drei Jahren ausbezahlt werden.

Werden sie weiter angespart, kommt ein Treuebonus hinzu.

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Im Rahmen des AOK-Hausarzt-Programms der AOK Hessen entscheiden sich die
Versicherten flr eine Hauséarztin oder einen Hausarzt ihrer Wahl als erste Ansprechperson.
Dafiir erhalten Versicherte verbesserte Serviceangebote und haben weitere Vorteile.

Dazu gehoren:

- Angebot ergéanzender Sprechstunden insbesondere fir Berufstatige

- Verbesserung der Wartezeiten

- aktive Unterstutzung des Hausarztes bei der Vermittlung von notwendigen Facharztterminen
- enge Verzahnung des behandelnden Hausarztes mit den librigen Leistungserbringern.

- Schnellere Zusammenfiihrung von Befunddaten verschiedener Spezialisten

- Uberblick tiber verschriebene Medikamente und somit Unterstiitzung des

Genesungsprozesses
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassen - Familientest wurden die Angebote an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional
geoffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Bonusmodelle in das Ergebnis mit
ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 25 Kategorien gibt es im Krankenkassen - Familientest. Davon flieBen 21 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fir
jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag”, "PZR
fur unter 18jahrige Versicherte" und "Bonus fir Kinder" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag”
wurde dreifach und die Kategorien "PZR fiir unter 18jahrige Versicherte" und Bonus firr Kinder" wurden doppelt gewichtet.

ab 54 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
34 - 53Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 34 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungeniigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen samtliche im
GKV- Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben libernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss
Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingiiltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile flir den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieflich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fir die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fur die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten
Informationen tibernommen.
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