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Im Test: 73
gesetzliche Krankenkassen

Geoffnetin:

+  Baden-Wiurttemberg Bremen Niedersachsen Sachsen
Bayern Hamburg Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
Berlin Hessen Rheinland-Pfalz Schleswig-Holstein
Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern Saarland Thiringen

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag Der Beitragssatz der BKK Scheufelen betragt 16,45% (14,6% + 1,85%).

Anzahl Geschéftsstellen 2 Geschéftsstellen (nur in Baden-Wirttemberg gedffnet) *
Kennwortgeschutzte Die BKK Scheufelen bietet eine Online-Geschéaftsstelle und eine App an. Nach der *hw
Online-Geschéftsstelle und erfolgreichen Registrierung, stehen Ihnen zahlreiche Mdglichkeiten innerhalb der BKK
Krankenkassen-App Scheufelen App zur Verfiigung. So kénnen Sie beliebige Antrage, gescannte oder

abfotografierte Dokumente oder einfache Mitteilungen tbermitteln — und das auf einem sehr
sicheren, schnellen und auch komfortablem Weg. Die BKK Scheufelen App steht lhnen

sowohl im Playstore von google, als auch im Appstore von Apple zur Verfiigung.

Hotline / telefonische Die Rufnummer 0800 2552965 ist 24 Stunden am Tag erreichbar. *hh
Erreichbarkeit

Arztehotline Die Arztehotline ist rund um die Uhr erreichbar. L 2. 24

spezielle Hotline

Personlicher Ansprechpartner Die BKK Scheufelen bietet allen Versicherten und Interessenten persénliche Beratung rund *
und persoénliche Beratung um die gesetzliche Krankenversicherung.
eigener Facharzt-Terminservice Praxismanagement zur Vermittlung von schnellen Facharztterminen wird angeboten. *hh

(Vermittlung von Arztterminen)
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Unterstltzung bei

Behandlungsfehlern
Beschwerdestelle
weitere Serviceleistungen

Betriebliche
Gesundheitsforderung

Allergie Bettwésche

Krankenpflege / Haushaltshilfe

zusatzliche hausliche

Krankenpflege

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(mit Kind im Haushalt)

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Naturheilverfahren

www.krankenkasseninfo.de

Unterstiitzung bei Verdacht auf &rztliche Behandlungsfehler wird geleistet.

Es gib ein zentrales, EDV-unterstitztes Beschwerdemanagement mit einheitlicher Regelung.

Klinikfinder, Praventionsdatenbank, Online Rechner, Auslandsnotruf

Uber ,Mein Praventionsportal* bietet die BKK Scheufelen den Unternehmen ein exklusives
Angebot, um die Gesundheit ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aktiv zu fordern und die
korperliche Fitness zu steigern. Fir die ,4 Saulen des BGM’s* (Bewegung, Ernahrung,
Entspannung und Sucht) bietet die BKK individuelle Gesundheitsaktionen, Screenings und
Beratungen an.

Durch eine gezielte Bedarfsanalyse im Unternehmen werden bedarfsgerechte
Gesundheitsangebote im Bereich des Gesundheitsmanagements erarbeitet und mit dem
Unternehmen abgestimmt.

Weiter bietet die BKK Scheufelen auch Angebote fiir die Kitas und Schulen im Bereich
Gesundheitsmanagements an.

Angebote fir Kommunen und Vereine, sowie Praventionsangebote fur Pflegeeinrichtungen

runden unser Angebot im Bereich des Gesundheitsmanagements ab.

*hk

L 2.2
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Osteopathie Die BKK Scheufelen erstattet bis zu 240 Euro pro Kalenderjahr fiir osteopathische *
Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 6 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 80% des
Rechnungsbetrags, jedoch max. 40 Euro pro Sitzung. Der Leistungserbringer muss bestimmte

Qualifikationsvoraussetzungen erfullen.

Behandlungen mit Homdopathie Erstanamnese und homgopathische Folgeanamnesen wird bei den am Vertrag teiinehmenden ¥

Arzten bezahlt.

anthroposophische Therapien

Traditionelle Chinesische Medizin
(TCM)

weitere Naturheilverfahren

Kosteniibernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab

18 Jahre
professionelle Zahnreinigung Einmal jahrlich gibt es einen Kostenzuschuss bis zu 75 Euro fir eine professionelle ik
Zahnreinigung bei jedem kassenzugelassenen Zahnarzt. (alle Erwachsene Versicherten ab 18
Jahre).
Professionelle Zahnreinigung gibt es bei kieferorthopadischer Behandlung bei Versicherten,
die das sechste, aber noch nicht das achtzehnte Lebensjahr vollendet haben und im Rahmen
einer kieferorthopadischen Behandlung tiber die BKK Scheufelen mit einer festsitzenden
Zahnspange versorgt sind.
héherwertiger Zahnersatz (iber Mehrkosten fiir hochwertige Zahnfiillungen aus Kunststoff, Keramik oder Gold werden mit ik
Regelversorgung) maximal 80%, hochstens jedoch mit 25 Euro je Zahn bezuschusst.

weitere Zusatzleistungen fir

Zahngesundheit

Sehhilfen
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Zuschuss fir Sehhilfen (Brille,

Kontaktlinsen, Optoelektronik)

Vorsorge

Hautscreening Uber den
gesetzlichen Rahmen hinaus ab
18 Jahre

sportmedizinische

Untersuchungen

Magen- und Darmkrebsvorsorge

Brustkrebsvorsorge

weitere Leistungen im Bereich

Krebsvorsorge / Fritherkennung

Zuschuss zu ambulanten

Vorsorgekuren

Reiseimpfungen (Privatreisen)
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Die BKK Scheufelen tibernimmt bei Sehhilfen die Kosten fur Brillengléser oder Kontaktlinsen
bei einem spharischen oder zylindrischen Korrekturbedarf von mindestens 0,5 Dpt. je Auge.
Der Anspruch auf Erstattung besteht jedes 2. Kalenderjahr 1x auf eine augenpaarige
Versorgung bei gleichbleibendem Korrekturbedarf. Bei einer Anderung des spharischen oder
zylindrischen Korrekturbedarfs je Auge von mindestens 0,5 Dpt. besteht der
Erstattungsanspruch jedes Kalenderjahr 1x auf eine augenpaarige Versorgung. Fur jedes

Brillenglas bzw. jede Kontaktlinse werden bis zu 100 %, héchstens 25 Euro erstattet.

Zwischen dem ersten und dem vollendeten 35. Lebensjahr werden alle zwei Jahre die Kosten *i
fur eine Hautkrebsvorsorge inklusive Auflichtmikroskopie bei vertragsteiinehmenden

Facharzten fir Haut- und Geschlechtskrankheiten Gibernommen und Gber die eGK

abgerechnet. Kostenzuschuss bis zu 50 Euro jahrl. gibt es fir zusatzliche

Hautuntersuchungen/Auflichtmikroskopie mit dem Vorsorge+ Programm.

Ab dem vollendeten 18. Lebensjahr gibt es Mammographie + Sonographie zur *
Brustkrebsvorsorge. Erstattung im Rahmen Vorsorge+ bis zu 50 Euro.

Fur Versicherte ab dem 18. Lebensjahr wird Kalenderjahrlich: *
« Glaukom-Vorsorge zur Vermeidung von Sehverlusten

« Gesundheitsuntersuchung zur Krankheitsvorsorge

« Knochendichtemessung zur Osteoporosevorsorge

* PSA-Test zur Prostatakrebsvorsorge

HPV Test

(im Rahmen des Vorsorge+ Programms, insgesamt max. 50 Euro pro Jahr).

Bei Gewé&hrung von ambulanten Vorsorgeleistungen nach 8 23 Abs. 2 SGB V *%
Ubernimmt die Betriebskrankenkasse als Zuschuss zu den Kosten fiir Unterkunft,

Verpflegung, Fahrkosten, Kurtaxe kalendertaglich 13 EUR.

100 % Kostentibernahme fiir Impfungen gegen Cholera, Gelbfieber, Typhus, Poliomyelitis, *ir
Meningokokken und Japanische Enzephalitis, Hepatitis A, Hepatitis B, FSME und Tollwut.
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Grippeschutzimpfung fur alle Grippeschutzimpfung wird bezabhlt.

Versicherten

* ik

Spezielle Leistungen

Online-Fitness-Kurse Folgende Online-Fitness-Kurse werden angeboten: Kindergesundheit, BKK-Fitness-Coach, * ki
BKK-Herz-Coach
und BKK-Stress-Coach.

Gesundheitsreisen Bis zu 160 Euro Zuschuss gibt es fiir Gesundheitsreisen. *k

eigene Praventionskurse Die Forderung durch die BKK Scheufelen ist auf maximal zwei Kurse pro Versichertem * ik
und Kalenderjahr begrenzt. Leistungen, die von der BKK Scheufelen selbst erbracht werden,
werden ohne Kostenbeteiligungen der Versicherten gewahrt.

Praventionskurse von Bis 310 Euro Zuschuss jéhrlich (85% der Kosten - max. 155 Euro pro MaRnahme) werden fir *hh

Fremdanbietern 2 Kurse jahrlich tbernommen.

Gesundheitskonto

Bonusmodelle

Bonus fiir selbst Versicherte Im Préamienprogramm der BKK Scheufelen gibt es eine mdgliche Bonuspramie von bis zu i
185,- Euro im Kalenderjahr.

Wabhltarife

Wahltarif Selbstbehalt Die BKK Scheufelen bietet einen Selbstbehalt an: Pramie 300 Euro, Selbstbehalt 500 Euro, * i
max. Risiko 200 Euro.

Wahltarif Beitragsriickerstattung  Mit dem Wabhltarif Beitragsriickerstattung der BKK Scheufelen hat man die Chance, einen Teil ~ #

der gezahlten Beitrage als Pramie wieder erstattet zu bekommen.
1. Jahr : bis zu 150 Euro,

2. Jahr : bis zu 300 Euro,

ab 3. Jahr: bis zu 600 Euro.

Kombination von Selbstbehalt
und Ruckerstattung méglich
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DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Die Hausarztzentrierte Versorgung der BKK Scheufelen eignet sich besonders fiir Versicherte, — #ririr
die haufig Kontakt zu ihrem niedergelassenen Hausarzt haben, denn er ibernimmt beim
Hausarztprogramm eine besondere Verantwortung. Er begleitet Sie durch die gesamte
medizinische Versorgung. Versicherte, die an einer hausarztzentrierten Versorgung fur
Erwachsene teilnehmen, und das 16. Lebensjahr vollendet haben, erhalten von der
Betriebskrankenkasse im Rahmen des § 53 Abs. 3 SGB V nach ihrer Einschreibung einmalig

eine Pramie in Hohe von 50 EUR. Die Einschreibe-Pauschale wird gewahrt.

DMP Programme Bei Einschreibung gibt es eine einmalige Pramie von 10 EUR und eine jahrliche Pramie von * ik
25 EUR fur die Durchfiihrung je Kalenderjahr.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Krankenkassentest wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere Serviceangebote aller bundesweit und
regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell ausgewertet. Weiterhin flossen Geldvorteile
(z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fiir das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten:

Insgesamt 46 Kategorien gibt es im Krankenkassentest. Davon flieRen 39 Kategorien in die Bewertung ein. Fir jede einzelne

Kategorie wurden max. drei Wertungssterne vergeben. Die Summe dieser Wertungssterne ergibt fiir jede Krankenkasse das
Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Alle Kategorien bis auf "Krankenkassenbeitrag"”, "Osteopathie”, "professionelle
Zahnreinigung" und "Bonus flir selbst Versicherte" wurden einfach gewichtet. Die Kategorie "Krankenkassenbeitrag" wurde

funffach und die Kategorien "Osteopathie", "professionelle Zahnreinigung" und "Bonus fiir selbst Versicherte" wurden doppelt gewichtet.
Folgende Kategorien werden nur aufgefiihrt, ohne dass dafiir eine Gewichtung vorgenommen wurde:

- spezielle Hotline

- weitere Serviceleistungen

- Betriebliche Gesundheitsférderung

- Traditionelle Chinesische Medizin (TCM)

- weitere Zusatzleistungen fur Zahngesundheit
- Gesundheitskonto

- Nachhaltigkeit

Folgende Bewertung haben wir festgelegt:

Ab 80 Punkte sehr gut (1,0-1,5)
40 - 79 Punkte gut (1,6 -2,5)
unter 40 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingliltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei unterstitzen, bei der
Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten Vorteile fir den einzelnen Versicherten
und seine Famile bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fir die gesetzliche
Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und Auskunftserteilung dar. Grundlage der Leistungserbringung bildet immer die
Satzung der jeweiligen Krankenkasse.

Trotz grofter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine Haftung oder Garantie fir die
Aktualitat, Richtigkeit und Vollstédndigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen ilbernommen.

Impressum

krankenkassennetz.de GmbH Tel: 0345 — 6 82 66 00
Waisenhausring 6 Fax: 0345 — 6 82 66 29

06108 Halle Mail: info@krankenkasseninfo.de

Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der gesetzlichen Krankenkassen finden Sie
unter www.kassennummern.de. Allgemeine Fragen zur Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) kénnen Sie unter www.krankenkassenforum.de stellen
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