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Vorwort

Allgemeines

Auchim Geschéftsjahr 2019 haben sich
wieder viele Neukunden fiir die BKK
Freudenberg entschieden. Die Versi-
chertengemeinschaft der BKK Freuden-
bergistvom Dezember 2018 bis Dezem-
ber 2019 um 5,2 % angewachsen. Die
BKK Freudenberg wird von ihren Kun-
den ganz bewusst gewahlt: Als Fitness-
kasse mit vielen Extraleistungen rund
um das Thema Bewegung und Fitness
zu einem attraktiven Beitragssatz sind
hierbei die wichtigsten Beweggriinde.

Der erhobene Zusatzbeitragssatz der
BKK Freudenberg lag mit 0,7 % unter
dem durchschnittlichen Beitragssatz
der GKV. Zusammen mit unserem aus-
gezeichneten Leistungsangebot und
dem Fit4Health Bonusmodell, konnten
wirunseren Kunden einen besonderen
Krankenversicherungsschutz anbieten.

Es freut mich besonders, dass wir neben
dem guten Neukundengeschaftauch un-
sere Serviceziele erreicht haben. Keine
Wartezeiten und direkte Ansprechpart-
ner fir unsere Kunden sind fiir die BKK
Freudenberg selbstverstandlich.

Starke Finanzen

Ganzgleich ob Krankenkasse, Sparkas-
se oder Rentenkasse: Nur wer auf so-
lide Finanzen setzt ist leistungs- und
handlungsfahig. Dieser Grundsatz gilt
seit Griindung der BKK Freudenberg
im Jahr 1874.

Das Geschaftsjahr 2019 war durch tiber-
durchschnittliche Ausgabenzuwéchse
geprégt. Viele Reformgesetze der Bun-
desregierung haben 2019 ihre volle Fi-
nanzwirkung entfaltet und beispiels-
weise im Heil- und Hilfsmittelbereich
zu zweistelligen Ausgabensteigerun-
gen gefiihrt.

Insgesamt bilanzieren wir fiir das Ge-
schaftsjahr 2019 eine Unterdeckung in
Hohe von 2.343 TEUR. Um diesen Be-
trag vermindern sich die Betriebsmit-
tel, allerdings bleibt die Riicklage der
BKK Freudenberg vollstandig gefiillt.
Das Gesamtvermdgen der BKK liegt
weiterhin bei soliden 11,26 Mio. EUR.

Die Jahresrechnung 2019 wurde durch
die Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Grawe & Partner GmbH geprift. Es
wurde ein uneingeschréankter Besta-
tigungsvermerk erteilt, d.h. die Rech-
nungslegung der BKK entsprichtin vol-
lem Umfang den gesetzlichen Vorgaben.

Details und Erlduterungen zu den Rech-
nungsergebnissen finden Sie auf den
nachfolgenden Seiten.

Digitalisierung zum
Wohle der Kunden und
Patienten...

Nachdem wir 2018 die Grundlagen
fir unsere digitalen Serviceangebote
gelegthaben, konnten wir diese 2019
deutlich aushauen. Nahezu 5.000 Kun-
den nutzen bereits aktiv unsere Service-
App. Fiir unsere Kunden wird beispiels-
weise das Einreichen einer Rechnung
zum Kinderspiel und es beschleunigt
gleichzeitig unseren internen Verwal-
tungsprozess. Diesen Zeitgewinn kén-
nen unsere Kundenberater bei deraus-
fiihrlichen Beratung unserer Kunden
wieder einbringen.

Auch der digitale Kontaktzwischen Arzt
und Patient ist dabei sich zu etablie-
ren. Die Versicherten der BKK Freuden-
berg mit Wohnortin Baden-Wiirttem-
berg kdnnen in einem Modellprojekt
mit der Kassenarztlichen Vereinigung
ganz bequemvon zu Hause eine Video-
oderTelefonsprechstunde ,aufsuchen”.
Derbehandelnde Arzt kann hierbei so-
gar Rezepte und Arbeitsunfahigkeits-
bescheinigungen ausstellen.




+5,19 %

Organisches Mitgliederwachstum
(Mitgliederwachstum netto)

1,56 Mio. EUR

Individuelle Zusatzleistungen
der BKK Freudenberg

+11,01 %

(Praventionsleistungen fir Versicherte,
Betriebe und Lebenswelten)

+10,56 %

(Gesetzliche Impfungen
zzgl. Satzungsleistungen)

Der erhobene kassenindividuelle Zu-
satzbeitrag lag im Geschéftsjahr 2019
beisehrgiinstigen 0,7 % und somit un-
ter dem GKV Durchschnitt (0,9 %). Die
damit realisierten Einnahmen lagen bei
4,78 Mio. EUR. Dies entspricht ledig-
lich 4,75 % der gesamten Einnahmen.

Der Zusatzbeitrag nimmt allerdings
eine entscheidende Rolle im Wettbe-
werb ein, obwohl der Zusatzbeitrag
2019 erstmals wieder paritatisch zwi-
schen Arbeitgeber und Arbeitnehmer
finanziert wurde.

Insgesamt haben sich die Einnahmen
je Versicherten im Jahr 2019 nur um
0,1 % erhdht. Durch die abnehmende
Morbiditat der Versichertengemein-
schaft steigt die Zuweisung aus dem
Gesundheitsfonds nichtanalog der ge-
samtwirtschaftlichen Lohnzuwachse an.
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Die Leistungsausgaben haben sichim
Geschaftsjahr 2019 spiirbar ausgewei-
tet(+ 4,6 % je Versicherten). In einzel-
nen Leistungsbereichen sind hierbei
die Auswirkungen der letzten Gesund-
heitsreformen zu spiiren und zudem
beobachten wir Mengenausweitun-
gen in vielen Bereichen.

Nachdem 2018 die Ausgaben fiir Ent-
geltersatzleistungen - insbesonde-
re Krankengeld - riickldufig waren
(-5%), beobachten wir 2019 wieder ei-
nen deutlichen Anstieg beim Kranken-
geld (+ 8,6 %).

Einsehr erfreuliches Ergebnis konnten
wir bei den Ausgaben fiir Impfungen
und FriiherkennungsmaBnahmen er-
zielen. Unsere erfolgreichen Bonuspro-
gramme motivieren unsere Versicher-
ten diese Vorsorgeleistungen auch in
Anspruch zu nehmen. Die Ausgaben
bei den Impfungen sind hierbei um
+ 10,6 % angestiegen und bei den
FriiherkennungsmaBnahmen sind je
Versicherten + 6,3 % an Mehrausga-
ben angefallen.

Das Jahr2020 und sicherlich auch die
folgenden Jahre werden unter dem Ein-
druck der Corona-Pandemie stehen.
Hierbei werden von der gesetzlichen
Krankenversicherung gewaltige Aufga-
ben zu bewaltigen sein. Neben einem
ab 2020 ohnehin schon unterfinanzier-
ten Krankenversicherungssystem sind
durch die Pandemie hohe Zusatzaus-
gaben zu schultern bei gleichzeitig -
durch die Rezession - sinkenden Bei-
tragseinnahmen.

Je nachdem wie hoch die Steuerzu-
schiisse an den Gesundheitsfonds ab
2021 ausfallen, desto geringer werden
die Zusatzbeitragssatze in der gesetz-
lichen Krankenversicherung kalkuliert
werden kénnen. Ohne weitere Steuer-
zuschiisse sind allerdings hohe Bei-
tragssatzsteigerungen im gesamten
System zu erwarten.

Gerade in Krisenzeiten missen sich
unsere Kunden auf ihre Krankenkasse
verlassen konnen. Als regionale Kran-
kenkasse spielen wir hierbei unsere
Starken aus: Direkte und individuelle
Kundenbetreuung, kurze Wege, kein
Callcenterund schnelle Bearbeitungs-
zeiten. Dariiber hinaus bieten wir un-
seren Kunden attraktive und sinnvolle
Zusatzleistungen. Mit unserer Ausrich-
tungals ,Die Fitnesskasse" wollen wir
unsere Kunden gerade in Krisenzeiten
fitund aktiv halten.

Ganz herzlich bedanken méchte ich
mich an dieser Stelle bei allen, die
das Unternehmen BKK Freudenberg
erst mdglich machen: Allen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern, die taglich
fiir hervorragenden Kundenservice sor-
gen und ganz besonders unseren eh-
renamtlichen Verwaltungsraten, die
sich mit Herz und Verstand fiir die Be-
lange der BKK einsetzen.

Weinheim im Juni 2020

Helmut Heller
(Vorstand)
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Selbstverwaltung

Im zuletzt am 05. Juli 2017 fiir sechs
Jahre neu gewdhlten Verwaltungsrat
sind sowohl Versicherten- als auch Ar-
beitgebervertretertétig. Sie treffen alle
Grundsatzentscheidungen und bestim-
men so die Geschaftspolitik:

Die sozial- und unternehmenspoliti-
sche Zielsetzung der BKK Freudenberg
mit der strategischen Ausrichtung im
Wetthewerb.

AuBerdem stehen dem Verwaltungs-
rat umfangreiche Informations- und
Kontrollrechte zu. Der hauptamtliche
Vorstand ist fiir das professionelle Ma-
nagementzustandig, erfiihrt die vom
Verwaltungsrat getroffenen Grundsatz-
entscheidungen aus.

Der Verwaltungsrat unserer BKK

Vorsitzender:
Kurch, Andreas

Stellv. Vorsitzender:
Petryk, Walter

DerVorsitzim Verwaltungsrat wechselt
jéhrlich zum 05.07. zwischen dem Vor-
sitzenden und dem stellvertretenden
Vorsitzenden.

Arbeitgebervertreter:

Bach, Dieter

(Freudenberg Sealing Technologies
GmbH & Co. KG)

Béser, Christel
(Freudenberg Business Service KG)

Haag, Thomas
(nora systems GmbH)

Kurch, Andreas
(Freudenberg Filtration Technologies
SE & Co. KG)

Picht, Boris
(Freudenberg Home and Cleaning
Solutions GmbH)

Pfahl, Dieter
(Freudenberg & Co. KG)

Einstimmig zum Alleinvorstand der
BKK Freudenberg wurde fiir eine
zweite Amtsperiode (01.01.2020
- 31.12.2025) vom Verwaltungs-
rat gewihlt:

Heller, Helmut

Versichertenvertreter:
Dusberger, Volker
(Freudenberg Service KG)

Krastel, Bernd

(Freudenberg Sealing Technologies
GmbH & Co. KG)

Noe, Dietmar (Rentner)

Petryk, Walter (Rentner)

Seitz, Ramona
(CBRE GWS Industrial Services GmbH)

Strutz, Michael
(Vibracoustic GmbH)

Walter Petryk
(Vorsitzender Verwaltungsrat)

Der 12-kdpfige Verwaltungsrat der BKK
Freudenberg gestaltet aktiv die attrak-
tiven Satzungsleistungen und vertritt
sowohl die Interessen der Versicher-
ten als auch der Arbeitgeber.

Die Vielzahl von Zusatzleistungen der
BKK, wie zum Beispiel die professionel-
le Zahnreinigung und die Osteopathie,
gehen weit iiber die vom Gesetzgeber
vorgegebenen Standardleistungen
hinaus. Bei diesen per Satzung gere-
gelten Versicherungsleistungen ent-
scheidet der Verwaltungsrat der BKK
Freudenberg und damit mittelbar die
Versicherten und Arbeitgeber selbst,
was die BKK anbietet und welche Kos-
ten sie iibernimmt.

Die Mitglieder des Verwaltungsrates
gehdren selbstzu den Versicherten bzw.

Andreas Kurch
(Alternierender Vorsitzender
Verwaltungsrat)

Arbeitgebern und kénnen deshalb ihren
Sachverstand fiir optimale Entscheidungen
einbringen. Der Verwaltungsrat bestimmt
die Grundziige der Unternehmenspolitik
und trifft alle Entscheidungen, die fiir die
BKK Freudenberg von grundsétzlicher
Bedeutung sind. Mitseiner Arbeit stellt der
Verwaltungsrat sicher, dass die Beitrége
der Versicherten und der Arbeitgeber
sinnvoll eingesetzt werden und die
Verwendung der Gelder transparent
nachvollziehbar ist.

Trotz verschiedener Interessengruppen
eint die Mitglieder das Ziel einer finan-
ziell starken BKK Freudenberg, die ih-
ren Versicherten langfristig die beste
medizinische Versorgung, unbiirokra-
tisch zu einem unterdurchschnittlichen
Zusatzbeitrag anbietet.




Widerspruchsausschuss

DerWiderspruchsausschuss entschei-
det tiber Widerspriiche der Versicher-
ten gegen Verwaltungsakte der BKK
Freudenberg und Pflegekasse BKK
Freudenberg. Es handelt sich dabei
um Vorverfahren im Rahmen des So-
zialgerichtsgesetzes.

Ersetztsich aus Vertretern des Verwal-
tungsrats wie folgt zusammen:

Versichertenvertreter
Petryk, Walter
Krastel, Bernd

Stellvertreter
Noe, Dietmar
Dusberger, Volker

Arbeitgebervertreter
Kurch, Andreas

Stellvertreter
Pfahl, Dieter

Der Widerspruchsausschuss hatte im
Geschéftsjahr 54 Widerspriiche zu be-
handeln, davon 13 Widerspriiche der
Pflegekasse. Insgesamtwurden 3 Fal-
le abgeholfen, zusétzlich wurde 1 Fall
teilweise abgeholfen. In 10 Fallen wur-
de Klage beim Sozialgericht erhoben.

g
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Vorstand

Vorstand:
Helmut Heller
ab01.01.2014

Fiir die BKK Freudenberg waren im
Jahr 2019 neben dem Vorstand noch
weitere 47 Mitarbeiter tétig, davon 10
Teilzeitbeschaftigte sowie 1 Auszubil-
dende. Zwei Mitarbeiter waren in ak-
tiver Altersteilzeit.

Die Personalkosten fiir die Mitarbeiter
werden vollsténdig von der BKK Freu-
denberg getragen.

Stellvertreter des Vorstandes:
Ulrich Weber
ab 01.05.2014

Qualifizierte Mitarbeiter sind der Schlis-
sel zum Erfolg der BKK Freudenberg.

Trotz betriebswirtschaftlich giinstiger
Betreuungsquote - je Beschaftigungs-
einheit werden im Durchschnitt 815
Versicherte betreut - bietet die BKK
ihren Versicherten kompetente Be-
ratung und ausgezeichneten Service.

krankenkasseninfo.de;
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Service

Bei der BKK Freudenberg kdnnen die
Kunden direkt mit dem jeweiligen An-
sprechpartner Kontakt aufnehmen, um
ihrAnliegen zu besprechen - ohne unper-
sonliches Call Center. Ein transparentes
Verzeichnis istauf der Homepage hin-
terlegtund somitjederzeit einsehbar.

Im Gegensatz zu den Schwergewich-
ten am Markt haben wir keinen bii-
rokratischen Wasserkopf, der unné-
tig lange Prozesse bedingt. Durch
die hohe Qualifikation der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter sind wir fle-
xibler und reagieren schneller auf An-
fragen und Wiinsche der Kunden.

Mitinnovativen sinnvollen Zusatzleis-
tungen sind wir stets an der Seite der
Versicherten. So bieten wir beispiels-
weise, trotz der Terminservicestellen
bei den kassenérztlichen Vereinigun-
gen, unseren Kunden das BKK Gesund-
heitstelefon mit Arztterminservice an
365Tagenim Jahrrund um die Uhran.
Mitdem Gesundheitstelefon erhalten
die Kunden Rat und Hilfe zu medizini-
schen Fragen, zu jederzeit.

Uber unser Online-Kundencentersind
wirimmer und von Gberall aus fiir Sie
erreichbar. Ganz egal, ob die Versi-
cherten eine Krankmeldung Gbermit-
teln oder Rechnungen zur Erstattung
einreichen mochten - iber Computer
oder Smartphone kdnnen personliche
Anliegen sicher und bequem rund um
die Uhrabgewickelt werden.

UW "

i
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e-Kundencenter und

ie das Onlin
UEaESs BKK Freudenberg

die Service-App der
+ immer fiir Sie erreichbar
24 Stunden an jedem Ort

v weltweit
/ sicher und bequem

Dieser neue Service wird neben den
klassischen Serviceleistungen von
den Kunden sehr gut angenommen.
Seitdem Start Mitte April 2019 haben
sich bereits nahezu 5.000 Versicherte
registriert. Die Tendenzist steigend. Es
wurden bisher 1.100 Rechnungen zur
Erstattung eingereicht und via siche-
rem Nachrichtenpostfach 2.300 Anfra-
gen an die BKK gestellt. Die Kunden
der BKK Freudenberg schétzen zudem
das einfache Andern von Adress- und
Bankdaten sowie das Erstellen von Ver-

sicherungsbescheinigungen.

Weitere Module stehen in Kiirze zur Verfiigung:
v/ Familienfragebogen online ausfiillen
v Unfallfragebogen iibermitteln

Registrieren Sie sich jetzt
®

JETZT BEI
}’ Google Play

06201 690500-1

bkk@bkk—freudenberg.de
?} www.bkk—freudenberg.de

Kontaktieren Sie uns:

i der
Haben Sie Anregungen 0
Fragen rund um die Nutzung?



Mitglieder & Versicherte

Mitgliederentwicklung im 10-Jahres-Verlauf
30.000 Die BKK Freudenberg, urspriinglich

als Krankenversicherungsverein 1874
gegriindet, wurde 1884 durch das in
Kraft getretene Krankenversicherungs-
rechtals Betriebskrankenkasse errich-
tet. 1995 folgte die Eroffnung des Ser-
vice Centersin Neuenburg. Seit 1996 ist
die BKK Freudenberg fir ALLE Kunden,
unabhéngig von einer Beschéftigung
bei der Unternehmensgruppe Freu-
denbergin den Bundesléndern Baden-
Wiirttemberg, Bayern, Berlin, Hessen,
Niedersachsen und Nordrhein-Westfa-
len gedffnet. Der Versichertenschwer-
15.000 punktliegtim Bereich Baden-Wiirttem-

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 bergundHessen, insbesonderein der
Region Rhein-Neckar, der BergstraBe
sowie dem Odenwald.

26.250

22.500

18.750

Die groBten Arbeitgeber kommen aus
derFreudenberg-Gruppe und aus ande-
ren Satzungsbetrieben, wie beispiels-
weise dernora systems GmbH und der

Tradition + Wachstum = Zukunft Vibracoustic GmbH.

Die BKK Freudenberg ist eine Kranken-
kasse fiir jung und alt, die durch ein
modernes Konzept mittlerweile mehr
als 36.000 Kunden versichert, die sich
aus 45,9 % Pflichtversicherten, 12,6 %
freiwillig Versicherten, 22,9 % Famili-
enversicherten und 18,6 % Rentnern
zusammensetzt.

Die BKK Freudenberg versichert seit 1874 ihre Mitglieder gegen das Risiko ,Krankheit".

Insbesondere historisch gewachsene Versichertenbesténde miissen vor Uberalterung geschiitzt
werden. Dies gelingt der BKK Freudenberg durch kontinuierliches und organisches Wachstum.
So wird im Versichertenbestand ein ausgewogenes Verhaltnis der Generation sicher gestellt.

Demografische Morbiditat
1,000 Durch den Zuwachs an Versicherten

zur BKK Freudenberg wird deren Ver-
sichertenstruktur positiv beeinflusst.
Die demografische Morbiditat ist nun-

0,925
mehr deutlich unter den Durchschnitts-
wert der GKV von 1,0 gesunken.

0,850

0,775

0,700

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Geschaftsergebnisse

Vermdgensrechnung (Bilanz zum 31.12.2019)

Aktiva EUR Passiva EUR
Giroguthaben 4.538.289,26 | Verpflichtungen 16.176.718,66
Kurzfristige Anlagen 4.575.746,64 | Riickstellungen 1.290.966,00
Forderungen 2.935.105,56 | Zeitliche Rechnungsabgrenzung 102.440,89
Zeitliche Rechnungsabgrenzung 67.429,52

Sonstige Aktiva / Wertpapiere 16.483.761,01

Verwaltungsvermdgen 216.655,80

Beteiligungen 11.293,00 | Uberschuss der Aktiva 11.258.155,24
Gesamt 28.828.280,79 28.828.280,79
Erfolgsrechnung 2019

Einnahmen EUR Ausgaben EUR
Vermdgensertrage 174.565,27 | Leistungsausgaben 97.728.580,84
Erstattungen 234.543,31 | Sonstige Aufwendungen 959.475,99
Ersatzanspriiche 129.878,16 | Verwaltungskosten 4.194.349,54
Zuweisungen Gesundheitsfonds 95.227.135,99

Zusatzbeitrag 4.773.280,84

Sonstige Ertrdge 2,31

Gesamt 100.539.405,88 | Gesamt 102.882.406,37
Ergebnis/Uberschuss d. Ausgaben 2.343.000,49

Vermdgen

Rechnungsergebnis

2019in EUR 2019 EUR/Vers.

Uberschuss (+) / Defizit (-) -2.343.000,49 -68.74
Vermdgen 2019 in EUR 2018 EUR/Vers.
Betriebsmittel 2.523.206,44 74,02
Riicklage 8.507.000,00 249,57
Verwaltungsvermagen 227.948,80 6,69
Vermdgen gesamt 11.258.155,24 330,29

Die BKK Freudenberg hat das Geschafts-
jahr 2019 mit einer Unterdeckung in
Hohe von 2,34 Mio. EUR abgeschlos-
sen. Der Mitgliederbestand istim Ver-
gleich 12.2018zu 12.2019 um + 5,2 %
splirbargewachsen. Das Rechnungser-
gebnisliegt unter dem Erwartungshori-
zont des Haushaltsplans.

Die Leistungsausgaben je Versicherten
haben sich mit + 4,6 % deutlich erhoht.
Dies konnte durch nahezu gleichblei-
benden Einnahmen + 0,1 % je Versi-
cherten nichtkompensiert werden. Die
Riicklage der BKK Freudenberg ist voll-
standig gefiillt.

Das Gesamtvermdgen der BKK Freuden-
berg liegt am 01.01.2020 bei +11,26
Mio. EUR und bildet eine solide Fi-
nanzbasis. Der Scoringwert des GKV-
Spitzenverbandes erreicht 3,65 Punk-
te und liegtim oberen gelben Bereich.

Die Jahresrechnung der BKK wurde
von der unabhangigen Wirtschafts-
priifungsgesellschaft Grawe & Part-
ner GmbH gepriift. Die Priifung ergab
keine Einwéande. Der Wirtschaftspriifer
hatder Jahresrechnung einen uneinge-
schrankten Bestatigungsvermerk erteilt.




Veroffentlichung nach § 305b SGB V.

Mitglieder- und Versichertenentwicklung 2018 2019
Mitglieder 24.445 26.166
Versicherte 31.941 34.086
Einnahmen 2019 in EUR 2019 EUR/Vers.
Gesundheitsfonds 95.223.944,99 2.793,64
Zusatzbeitrage 4.776.480,84 140,13
Sonstige Einnahmen 538.980,05 15,81
Einnahmen gesamt 100.539.405,88 2.949,58

Leistungsausgaben

2018in EUR

2018 EUR/Vers. 2019 in EUR

2019 EUR/Vers.

Veranderung in %

Arztliche Behandlung 18.221.543,79 570,48 |  19.868.005,44 582,88 2,17
Zahnarztliche Behandlung 5.179.918,41 162,17 5.462.403,15 160,25 -1,18
Zahnersatz 1.165.791,23 36,50 1.344.194,43 39,44 8,05
Arzneimittel 14.048.628,34 439,83 15.304.416,20 448,99 2,08
Hilfsmittel 3.293.284,48 103,11 3.897.176,23 114,33 10,89
Heilmittel 2.719.661,06 85,15 3.341.689,64 98,04 15,14
Krankenhausbehandlung 26.014.755,83 814,46 28.374.270,79 832,43 2,21
Krankengeld 6.012.018,30 188,22 6.969.505,85 204,47 8,63
Fahrkosten 1.986.991,04 62,21 2.363.811,36 69,35 11,48
Vorsorge- und Reha-Leistungen 1.153.758,13 36,12 1.490.816,67 43,74 21,08
Schutzimpfungen 773.548,27 24,22 912.668,39 26,78 10,56
FriiherkennungsmaBnahmen 1.105.420,20 34,61 1.253.513,25 36,78 6,26
Schwangerschaft- und Mutterschaft ohne stat. Entbindung 672.819,26 21,06 822.507,67 24,13 14,55
Behandlungspflege und Hausliche Krankenpflege 2.317.655,15 72,56 2.349.410,82 68,93 -5,01
Dialyse 769.918,35 24,10 766.758,52 22,49 -6,68
Sonstige Leistungsausgaben 2.113.438,33 66,17 3.207.432,43 94,10 42,21
Leistungsausgaben gesamt 87.549.150,17 2.740,96 | 97.728.580,84 2.867,12 4,60
Pravention (als Davonposition) 3.200.001,00 100,18 3.790.765,14 111,21 11,01
Sonstige Ausgaben Verwaltungskosten 2019 in EUR 2019 EUR/Vers.
Verwaltungsausgaben 4.194.349,54 123,05
Sonstige Ausgaben 959.475,99 28,15
Ausgaben gesamt 102.882.406,37 3.018,32

f
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Das hat die BKK Freudenberg 2019 geleistet...

Zahnarztbesuche

Arzthesuche

Krankenhaushehandlungen

Arzneimittelverschreibungen

51.000

269.500

7439

317.000

Eine echte
Solidargemeinschaft

Schon den Griindern der friihen Kran-
kenversicherungsvereine im 19. Jahr-
hundert war bewusst, dass das indi-
viduelle Gesundheitsrisiko nur durch
eine solidarische Finanzierung abge-
sichertwerden kann. War friiher fiir ei-
nen einfachen Arbeiter die arztliche Be-
handlung nahezu unerschwinglich, so
istheute jeder Krankenhausaufenthalt
und moderne Geratemedizin fiir den
Einzelnen nicht bezahlbar. Erst die soli-
darische Umlagefinanzierung von Vie-
len macht die Finanzierung von hohen
Leistungsausgaben fiir relativ Wenige
erst moglich.

Verteilung der Ausgaben:
Sonstige Aufwendungen
1%

Behandlungspflege und
Hausliche Krankenpflege

2%

Friiherkennung &
Schutzimpfung

2% N
Fahrkosten

2%

Krankengeld
7%

Krankenhausbehandlung
28%

Sonstige Leistungen
0

Eine solche Solidargemeinschaft stellt
auch die BKK Freudenberg mit ihren
rund 36.000 Versicherten dar.

Bei 102,88 Millionen Euro lagen die
Gesamtausgaben der BKK Freuden-
berg im Jahr 2019. 97,73 Millionen
Euro davon verwendeten wir fiir Leis-
tungen an unsere Versicherten. Dabei
sind die groBten Anteile davon Ausga-
ben fiir Krankenhaus (27,64 %), Arztli-
che Behandlung (19,35 %) sowie Arz-
neimittel (14,91 %).

Verwaltungsausgaben
4%

0

%

3%

Heilmittel A 4%

Auch besonders teure
Leistungen iibernimmt
die BKK volistindig

Immer wieder erkranken Menschen
so schwer, dass ihre Behandlung sehr
teuer ist. Davon betroffen sind Perso-
nenin allen Lebensabschnitten, nicht
nur Altere. Bei insgesamt 27 Behand-
lungsféllen haben wir Behandlungs-
kosten von mehr als 100.000 EUR je
Fall ibernommen. Fiir eine besonders
seltene Stoffwechselerkrankung tiber-
nehmen wir jedes Jahr alleine fiir Me-
dikamente 303.000 EUR. Im Gegensatz
zur privaten Krankenversicherung wer-
den all diese Kosten im Sachleistungs-
prinzip ibernommen, d. h. alle Kos-
ten werden von der BKK direkt an die
Leistungserbringer gezahlt und miis-
sen von den Versicherten nicht vorfi-
nanziert werden.

Arztliche Behandlung

9%

Was kosten eigentlich
Standardtherapien im
Krankenhaus?

Der medizinische Fortschritt sorgt in
Deutschland fir eine sehr gute Versor-
gung -insbesondere im Krankenhaus.
Die BKK Freudenberg Gbernimmt fiirih-
re Versicherten die Kosten im sog. Sach-
leistungsprinzip, d.h. die Abrechnung
erfolgt direkt zwischen BKK und Kran-
kenhaus. Als Patient fragt man sich oft,
was die Behandlung eigentlich gekos-
tet hat. Hier einige Beispiele:

Therapie/Behandlung EUR
Implantation eines

kiinstlichen Hiftge-

lenks inkl. Reha 9.750
Implantation eines

kiinstlichen Kniege-

lenks inkl. Reha 10.700
Riss des Kreuzbandes 3.700
Herzkatheteruntersu-

chung mit Implantati-

on eines Stents 2.400
Schlaganfall ohne

Beatmung inkl. Reha 12.800
Schlaganfall mit Beat-

mung inkl. Reha 17.600
Normale Entbindung 1.870
Entbindung mittels

Kaiserschnitt unge-

plant 3.420
Friihgeburt mit

Gewicht des Kindes

unter750 g ca. 130.000
Nierentransplantation 17.959

\— Zahnbehandlung & Zahnersatz

Arzneimittel
15%

Hilfsmittel

7%




Verwaltungskosten

Wenig Verwaltung
bedeutet viel Leistung!

Die Rechnung ist einfach. Je geringer
die Verwaltungskosten, desto mehr
Mittel stehen fiir Zusatzleistungen den
Versicherten zur Verfiigung. Der Ver-
waltungskostendurchschnitt je Versi-
cherten innerhalb der GKV lag 2019
bei 153 EUR je Versicherten.

Die BKK Freudenberg kommt hierbei
mit etwa 123 EUR je Versicherten aus.
Somitstehen der Versichertengemein-
schaftmehrals 1 Mio. EURfiir Zusatz-
leistungen zur Verfiigung.

Verwaltungskosten BKK Freudenberg insgesamt/EUR  je Versicherten/EUR
Personalkosten 2.791.258 81,88
Sachkosten 904.758 26,54
Verbande und Sonstige 1.577.510 46,28
Erstattungen -1.079.176 -31,66
Gesamt 4.194.350 123,05

Vergleich der Verwaltungskosten 2019 in EUR / Versicherten
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Mehrleistungen

Die BKK Freudenberg bietet Ihnen nicht GKKFREUDENEEF

nureinen sehrgiinstigen Zusatzbeitrag,

sondern beteiligtsich auchanvielen pri-
vaten und kostenpflichtigen Leistungen.

Familie und Schwangerschaft

EUR

Kiinstliche Befruchtung

Sind Sie und Ihr Ehegatte bei der BKK Freudenberg
versichert, dann erhalten Sie einen Zuschuss zu lhrer
gesetzlichen Eigenbeteiligung.

2.000

BabyCare (BabyCare App)

Das Vorsorge- und Begleitprogramm fiir Ihre gesunde
Schwangerschaft.

39,90

Hallo Baby

Vorsorgeprogramm fiir schwangere Frauen zur Ver-
meidung von Frithgeburten und infektionsbedingten
Geburtskomplikationen.

70

Extrabudget Schwangerenvorsorge
Erstattet werden im Rahmen des Budgets zum Beispiel:
Vom Arzt auf Privatrezept verordnete, nicht verschrei-
bungs- aber apothekenpflichtige Arzneimittel, bestimmte
zusétzliche Ultraschall- und Blutuntersuchungen sowie
der Geburtsvorbereitungskurs des Lebenspartners.

250

Hebammenrufbereitschaft

Die BKK unterstitzt Sie, wenn Sie wahrend der
Schwangerschaft und bei der Geburt die Hilfe einer frei-
beruflichen Hebamme in Anspruch nehmen méchten.

250

Schwangerenprophylaxe beim Zahnarzt
Ausfiihrliche individuelle Beratung u. Aufklérung tiber die

Risikofaktoren einschl. der professionellen Zahnreinigung,

95

Kinderbonus Fit4Kids 24

Fiir die Teilnahme lhres Kindes an den Vorsorgeunter-
suchungen U1-U7 und Schutzimpfungen.

200

Erweiterte Kinder-Vorsorgeuntersuchungen

Die BKK Freudenberg erstattet die Kosten der U10
(Kinder von 7 bis 8 Jahren), der U11 (Kinder von
9 bis 10 Jahren) und der J2 (16-jahrige Jugendliche).

62,50

Osteopathie bei Babys und Kleinkindern

Sie erhalten Hilfe, damit es Ihrem Baby/Kleinkind gut
geht. Die osteopathische Behandlung kann bei Kinder-
krankheiten die Schulmedizin optimal ergénzen.

240

Fitness

Bonusprogramm FIT4Health+

Mit dem Programm leisten Sie einen Beitrag fiir Ihre Gesund-
heit, Vorsorge und Fitness. Sie erhalten einen erhohten Bonus
fiir die Mitgliedsbeitrége im Fitness-Studio.

200

- oder-

Bonusprogramm FIT4Health

Sie sind kein Mitglied im Fitness-Studio? lhre Gesundheit,
Vorsorge und sportliche Aktivitaten werden trotzdem belohnt.

50

Gesundheit

EUR

Professionelle Zahnreinigung

Die BKK Freudenberg bezuschusst Ihre Kosten oder tiber-
nimmt diese jahrlich in bestimmten Partnerpraxen.

60

Zahnersatz kostengiinstig

Durch einen Zahnersatz-Preisvergleich konnen Sie bei
empfohlenen Arzten bis zu 60 % sparen. Bei Partner-

praxen des Netzwerkes dent-net® besteht die Maglich-
keit, im Idealfall Zahnersatz ohne Zuzahlung zu erhalten.

1.000*

Hautkrebsvorsorge fiir Versicherte ab 15

Bei Vorliegen eines Risikofaktors haben Sie einen
jéhrlichen Anspruch inklusive der Auflichtmikroskopie.

35

Osteopathische Behandlung

Bei Krankheiten kann die Schulmedizin perfekt erganzt
werden.

240

Alternative Arzneimittel

Erstattet werden die Kosten fiir nicht verschreibungs- aber
apothekenpflichtige Arzneimittel der Homdopathie,
Phytotherapie (Pflanzenheilkunde) und Anthroposophie,
wenn lhnen diese auf einem Privatrezept (blaues oder
griines Rezept) verordnet wurden.

100

Homéopathische Behandlung

Sie kdnnen bei entsprechend qualifizierten Arzten
(mit dem ,Homdopathie-Diplom" des Deutschen
Zentralvereins homdopathischer Arzte (DZVHA))
homdopathische Leistungen in Anspruch nehmen -
einfach gegen Vorlage der Gesundheitskarte, ohne
Zuzahlung und biirokratischen Aufwand.

595*

Reisegesundheitsbrief

Damit Sie thren Urlaub genieBen konnen und gesund
zuriickkommen, bietet Ihnen die BKK Freudenberg eine
kostenfreie Auslands-Impfberatung an.

20*

Geld zuriick - Wahltarif Pramienzahlung

Sie nehmen auBer den Praventions- und Vorsorge-
maBnahmen keine Leistungen in Anspruch oder gehen
wenig zum Arzt. Dann schreiben Sie sich einfach ohne
finanzielles Risiko in den Tarif ein.

120

Reiseimpfungen

Wir beteiligen uns zu 100 % an den Kosten fiir medizi-
nisch notwendige Reiseimpfungen - und iibernehmen
bei Bedarf Ihre Malariaprophylaxe.

300*

Kursangebote - Gesundheitstage/-wochen

Aktiv fiir Ihre Fitness steht lhnen ein Jahreshudget fiir
qualititsgeprifte, zertifizierte MaBnahmen zur Verfiigung.

200

Sportmedizinische Vorsorgeuntersuchung

Die sportmedizinische Untersuchung ermdglicht lhnen,
sich optimal der individuellen Fitness entsprechend

125

Fundierte Zweitmeinung von Experten

Eine zweite Meinung kann vieles dndern!
Sie kann bestétigen oder neue Wege aufzeigen.
Nutzen Sie Ihre Chance auf einen zweiten Blickwinkel.

379

sportlich zu betatigen.

Krampfadern Behandlung

Im Rahmen eines speziellen Versorgungsvertrages kon-
nen Sie bei bestimmten Arzten die schonenden Methoden
(Laser, Radiowellen) zur Behandlung lhrer Krampfadern
kostenfrei in Anspruch nehmen.

1.500*

Die Ausfiihrungen stellen eine Kurzfassung dar, maBgebend sind Gesetz und Satzung.
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