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Geoffnet in
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X Niedersachsen Nordrhein-Westfalen Rheinland-Pfalz ] Saarland

X Sachsen Sachsen-Anhalt X Schleswig-Holstein  [¥] Thiringen

Zusatzbeitrag

Zusatzbeitrag Der Beitragssatz der IKK gesund plus betragt 15,2% (14,6% + 0,6% w W
proz. Zusatzbeitrag).

Service

Anzahl Geschéftsstellen dichtes Geschéftsstellensystem (aber nur in Sachsen-Anhalt und w
Bremen/Bremerhaven)

Kennwortgeschitzte Nach der Anmeldung im Webcenter kann man téaglich 24 h die Vorteile . v ¢
Online-Geschéftsstelle der Internetfiliale der IKK gesund plus nutzen.

Hotline / tel. Erreichbarkeit Rund um die Uhr ist die 0800 8579840 erreichbar. w W W

Aracqei A e Al Individuelle medizinische Beratung wird rund um die Uhr angeboten. W
Arztterminen (Gber die ges. Hilfe bei der Vermittlung von Arztterminen wird gewahrt.

Terminservicestellen

hinausgehender kasseneigener

Service)
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Unterstltzung bei Wer glaubt, Opfer einer falschen Diagnose oder Therapie geworden zu ¢ ¢ ¢
Behandlungsfehlern sein, kann sich an die IKK gesund plus wenden. Die IKK-Experten

beraten und helfen die nétigen Unterlagen zu beschaffen und klaren, ob

die Beschwerde Aussicht auf Erfolg hat.

weitere Serviceleistungen Pflegeberatungshotline 03946 96335151, Zweitmeinungsverfahren, w
Kontakt per Skype

elektronische Auf Anfrage wird eine Quittung erstellt. w W W
Patientenquittung

Beschwerdestelle Zentrales Beschwerdemanagement, welches Gber die Homepage oder . 4 ¢
jede Geschéftsstelle bzw. die Servicehotline kontaktiert werden kann.

Dokumenteniibermittlung in Dokumentenuibermittlung in elektronischer Form wird akzeptiert. W W
elektronischer Form

Schwangerschaft

erw. Anspruch kiinstliche
Befruchtung

Hebammen-Rufbereitschaft Bis 250,00 EUR gibt es bei geplanter Geburt im Geburtshaus. w

Geburtsvorbereitungskurs fir
Partner

Programme fur BabyCare, Neugeborenen-Hdorscreening w
Schwangerschaft und Geburt
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weitere Leistungen bei Kosten fur Toxoplasmosetest und die Antikérperbestimmung auf w
Schwangerschaft Ringelrételn und Windpocken sowie Streptokokken-Test werden
Ubernommen (80% des Rechnungsbetrages, max. 100 EUR insgesamt

flr zusatzliche Vorsorgeleistungen fir Schwangere je Schwangerschaft).

Nabelschnurblut- Einlagerung

bei Neugeborenen

Nackenfaltenmessung Kosten fiir Nackenfaltenmessungund werden Glbernommen (80% des ow
Rechnungsbetrages, max. 100 EUR insgesamt fiir zuséatzliche
Vorsorgeleistungen flir Schwangere je Schwangerschatft).

Triple-Test Kosten fiir Triple-Test werden Gibernommen (80% des w
Rechnungsbetrages, max. 100 EUR insgesamt fiir zuséatzliche
Vorsorgeleistungen fir Schwangere je Schwangerschaft).

erweiterter Ultraschall Kosten fiir 3-D oder Farbdoppler-Ultraschall werden Gbernommen (80% .
des Rechnungsbetrages, max. 100 EUR insgesamt fiir zuséatzliche
Vorsorgeleistungen fir Schwangere je Schwangerschaft).

Kinder

Baby-Bonus oder Geschenk Fur die Teilnahme an allen gesetzlichen Vorsorgeuntersuchungen w
zur Geburt wahrend der Schwangerschaft und die Untersuchungen U1 bis U3 sowie

die erste Grundimmunisierung des Neugeborenen zahlt die IKK gesund

plus einen Baby-Bonus von 100 EUR.

zusatzliche ul10, U11, J2 W W W
Vorsorgeuntersuchungen fir
Kinder

Rooming-in wird tber das 6.
Lebensjahr hinaus gewahrt
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WEEE RS TR ERTENhEEs  Die IKK gewahrt diverse Zuschiisse zur Zahnbehandung fir Kinder: W W
und Babys - 100 EUR Versiegelung der Glattflachen bei der kieferorthopédischen
Behandlung mit Multiband.

- 50 EUR fur Einsatz einer festsitzenden Retentionsspange

70 %, max. 80 EUR pro Jahr bis zur Vollendung des 14. Lebensjahres
fur die Fissuren-Versiegelung der kariesfreien Pramolaren im bleibenden
Gebiss

- 70 %, max. 80 EUR pro Jahr (von 6 - 18 Jahre)fir Versiegelung der
Molaren (grof3e Backenzéhne) sowie Kosten fir vorsorgliche
Zahnfurchen-Versiegelung der acht besonders Karies gefahrdeten
Pramolaren (Vormahlzéhne) im bleibenden Gebiss.

Kinder bis zur Vollendung des 10. Lebensjahres erhalten
Neurodermitis-Overall, -Body, -Armschitzer etc. bei Vorlage einer
arztlichen Verordnung. (100 % Erstattung fir max. 2 Versorgungen
jahrlich )

bis 18 Jahre: Erstattung der Kosten fiir &rztl. auf Privatrezept verordnete
nicht verschreibungspflichtige apothekenpflichtige Arzneimittel zur
Behandlung der Neurodermitis (wenn med. notwendig).

Naninaharanan UArcaranninn IKW Kindarlatea  hanicarstzantriaria
B T e

Versorgung fur Kinder und Jugendliche bis Vollendung des 18.
Programme fir Kinder

Lebensjahres
Krankenpflege / Haushaltshilfe
zusétzliche héausliche Haushaltshilfe wird auch geleistet, wenn Versicherten wegen Krankheit . 1 ¢
Krankenpflege die Weiterfiihrung des Haushalts nicht méglich ist, ohne dass die

Voraussetzungen des § 38 Abs. 1 SGB V vorliegen und die IKK die
Kosten der Behandlung tragt. Voraussetzung ist, dass ein Kind im
Haushalt lebt, das das bei Beginn der Haushaltshilfe das 12. Lebensjahr
noch nicht vollendet hat oder das behindert und

auf Hilfe angewiesen ist und eine andere im Haushalt lebende Person
den Haushalt nicht weiterfihren kann.

Der Anspruch besteht fir langstens 6 Wochen je Kalenderjahr fiir
maximal 4 Stunden pro Tag.
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SEEEEVRENEEREEE  Haushaltshilfe wird auch geleistet, wenn Versicherten wegen Krankheit 5 40 o0
den gesetzlichen Rahmen die Weiterfuhrung des Haushalts nicht mdglich ist, ohne dass die

hinaus Voraussetzungen des § 38 Abs. 1 SGB V vorliegen und die IKK die

Kosten der Behandlung tragt. Voraussetzung ist, dass ein Kind im

Haushalt lebt, das das bei Beginn der Haushaltshilfe das 12. Lebensjahr

noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe angewiesen ist

und eine andere im Haushalt lebende Person den Haushalt nicht

weiterfihren kann.

Der Anspruch besteht fur langstens 6 Wochen je Kalenderjahr fir

maximal 4 Stunden pro Tag.

Naturheilverfahren

Osteopathie Die IKK gesund plus erstattet bis zu 360 EUR pro Kalenderjahr fiir w W
osteopathische Behandlungen. Die Leistung ist auf max. 6 Sitzungen

begrenzt. Erstattet werden 80% des Rechnungsbetrags, jedoch max. 60

EUR pro Sitzung.

homdopathische Uber die vertragsérztliche Versorgung mit Homoopathie hat die IKK w
Behandlungen gesund plus mit den Kassenérztlichen Vereinigungen in Sachsen-Anhalt

und Bremen Vertrage geschlossen. Fir Versicherte, die in anderen
Bundeslandern homoéopathische Leistungen in Anspruch nehmen, kann

eine Erstattung in Hohe der vertraglichen Vergitungssétze erfolgen.

anthroposophische
Behandlungen

weitere Naturheilverfahren

Al S eliEanie - Die IKK gesund plus Gbernimmt nicht verschreibungspflichtige, w W W
Al Re Sl el apothekenpflichtige Arzneimittel der Homdopathie, Phytotherapie und
Phytotherapie und Anthroposophie, wenn eine arztliche Verordnung auf Privatrezept

Anthroposophie vorliegt (100 % bis 100 EUR).

Phytotherapiebehandlungen
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Traditionelle Chinesische
Medizin (TCM)

Zahnvorsorge und Sehhilfen

professionelle Zahnreinigung

Zahnersatz Gber gesetzlichen
Rahmen hinaus

weitere Leistungen fir
Zahngesundheit

Zuschuss fir Sehhilfen

Vorsorge

Brustkrebsfruherkennung

Hautscreening tber den
gesetzlichen Rahmen hinaus

HPV-Impfung flr Gber
17-jahrige

weitere Leistungen fir
Vorsorge
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e st Ve Die IKK gesund plus Gbernimmt Uber die gesetzlich zu leistenden w
Schutzimpfungen hinaus auch die Kosten fur Schutzimpfungen, die

wegen eines nicht beruflich bedingten Auslandsaufenthaltes erforderlich
werden (Auslandsreiseschutzimpfungen). Davon ausgenommen ist

jedoch die Malariaprophylaxe.

Elflalacs ey it piie=lciy  Grippeschutz wird bezahlt. w W

Versicherten

sportmedizinische Die IKK erstattet 80 Prozent des Rechnungsbetrages jedoch nicht mehr ¢ < 10
Untersuchungen als 120 Euro pro Behandlungstag.

Magen- und
Darmkrebsvorsorge

Pravention

Gesundheitsreisen Zuschisse zu Gesundheitsreisen bedurfen der vorherigen w
Genehmigung durch die IKK. Die Versicherte bezahlen zunéchst den
Gesamtbetrag und erhalten nach Kursende eine

Teilnahmebescheinigung zur Abrechnung mit der IKK gesund plus.

Praventionskurse Die IKK ermdglicht jedem Versicherten pro Kalenderjahr grundsatzlich . ¢
die Teilnahme an 2 Praventionsmaflinahmen aus verschiedenen
Handlungsfeldern und unabhéngig von den im Vorjahr genutzten
Kursangeboten.

Gesundheitskonto Fur zusatzliche Vorsorgeleistungen fir Schwangere werden 80% des 8
Rechnungsbetrages, max. 100 EUR je Schwangerschaft bezahlt.
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Bonusmodelle

Bonus fir selbst Versicherte

separates Bonusmodell fiir

Kinder

erhohter Bonus fir alternative
Gesundheitsleistungen

Bonus fur Familienangehdérige

Wabhltarife

Wabhltarif Selbstbehalt

WELNE

Beitragsriickerstattung

Kombination von Selbstbehalt
und Ruckerstattung moglich

Im Bonusprogramm der IKK gesund plus fur alle Erwachsenen ab 18 o
Jahren gibt bereits bei Erflllung einer Aktivitat Geld ausbezahlt. Max.
300 EUR Bonus kann man erhalten.

Kinder zwischen 2 und 12 Jahren kénnen im eigenen Bonusprogramm . 1 ¢
bis 100 EUR erhalten und Jugendliche zwischen 13 bis 17 Jahren 200
EUR.

Teilnahmeberechtigt am Bonusprogramm ikk aktiv plus sind alle w
Versicherten der IKK gesund plus.

Fur die Teilnahme am Selbstbehalttarif erhalt man je Kalenderjahr eine . o ¢
Pramie, wenn man bereit ist, sich an den anfallenden

Gesundheitskosten zu beteiligen.

Jahreseinkommen 20.000 EUR: Pramie 150 EUR, Selbstbehalt 200

EUR, max. Risiko 50 EUR,

Jahreseinkommen 30.000 EUR, Pramie 300 EUR, Selbstbehalt 400

EUR, max. Risiko 100 EUR.
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variable Kostenerstattung Versicherte kdnnen anstelle der Sach- oder Dienstleistung W W
Kostenerstattung wahlen. Eine Beschrankung der Wahl auf den Bereich

der arztlichen Versorgung, der zahnarztlichen Versorgung, den

stationaren Bereich oder auf veranlasste Leistungen ist moglich. Die
Aufwendungen des Versicherten werden bis zur Hohe der Kosten

erstattet, die bei Inanspruchnahme als Sachleistung entstanden waren.

DMP, Hausarztmodell

Hausarztmodell Die IKK gesund plus bietet ihren Versicherten in Sachsen-Anhalt sowie
Bremen und Bremerhaven ein Programm zur Hausarztzentrierten
Versorgung an.

DMP-Programm Fir die Teilnahme an einem DMP-Programm erhalt man als Bonus 25 4 ¢
Prozent der geleisteten gesetzlichen Zuzahlungen erstattet.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fur den Test wurden das Angebot an Zusatzleistungen aller bundesweit und regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen In
Deutschland ausgewertet. Weiterhin flossen Geldvorteile ( z.B. Bonusprogramme und Zusatzbeitrage 2017 ) sowie Servicekomfort
fir die Versicherten in das Ergebnis ein.

Die Testnoten wurden folgendermaBen ermittelt:

In jeder der 13 Testkategorien wurden fir jeweils alle dort aufgefiihrten Einzelleistungen max. drei Wertungssterne vergeben.
Die von einer Krankenkasse innerhalb einer Kategorie erreichten Wertungssterne wurden mit der jeweils maximal moglichen
Sterneanzahl ins Verhaltnis gesetzt und anschlieRend mit einem festgelegten Faktor (Schliissel) multipliziert ( Beispiel fiir

Kategorie ,Service“: 12 von 24 Sternen = 0,5 x Faktor 10 = 5 Wertungspunkte). Die dabei entstandenen 13 Teilergebnisse wurden als
Wertungspunkte addiert und ergeben fir jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. als Testnote.

Ab 52,00 Punkte = sehr gut (1,0-1,5) Die Noten ,geniigend” und ,ungenitigend“ wurden nicht vergeben, da alle gesetzli-
32 -51,99 Punkte = gut (1,6 -2,5) chen Krankenkassen samtliche im GKV- Katalog aufgeflihrten Pflichtleistungen wie
Unter 32 Punkte = befriedigend (2,6 — 3,5) vorgeschrieben ibernehmen.

Prozentualer Wertungsschliissel fiir den Test 02/2017 ( Summe = 100 Punkte )

Testkategorie Beispiele fiir bewertete Einzelleistungen / Kriterien Schlissel / Faktor
Proz. Zusatzbeitrag 2017 Kein Zusatzbeitrag, unterdurchschnittl. oder tiberdurchschnittl. Zusatzbeitrag 15
Service Geschaftsstellen, Hotlines, Internet, Terminservice 10
Zus. Leistungen

Schwangerschaft und Geburt Hebammen- Rufbereitschaft, Geburtsvorbereitungskurse, weitere zus. Leistungen

Zus. Leistungen fiir Kinder Babybonus, Vorsorgeuntersuchungen, Nabelschnurblut- Einlagerung, Rooming-in

Hiusliche Krankenpflege / Haushaltshilfe Konditionen fir Bewilligung erweiterter Haushaltshilfe und hauslicher Krankenpflege 5
Naturheilverfahren und Arzneimittel Homoopathie, Osteopathie, alternative Arzneimittel, TCM 10
Zahnvorsorge und Sehhilfen Mehrleistungen fiir Zahnersatz 10
Vorsorge Krebsvorsorge, Sportmedizin, allgemeine Vorsorge, Reiseimpfungen, HPV, Grippeimpfung 10
Pravention Gesundheitsreisen, Praventionskurse, Gesundheitskonto 10
Bonusmodelle (Erwachsene / Kinder) Pramienhéhe und Bewilligung, Erwachsene, Boni fiir Kinder 10
Wahltarife Selbstbehalt, Beitragsriickerstattung, Kombitarife, Kostenerstattung, spe. Arzneimittel 5

DMP-Programme und Hausarztmodelle = Programme werden angeboten, Auszahlung von Geldpramien an Versicherte

Disclaimer / Haftungsausschluss

Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingtltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei unterstiitzen, bei der Vielzahl
an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten Vorteile fir den einzelnen Versicherten und seine Familie
bieten. Der Inhalt dieses Test dient ausschlielich informativen Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fur die gesetzliche Verpflichtung der
Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und Auskunftserteilung dar. Grundlage flr die Leistungserbringung bildet immer die Satzung der
jeweiligen Krankenkasse.

Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es wird keine Haftung oder Garantie fir die
Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten Informationen Gbernommen.

Impressum krankenkassennetz.de GmbH Tel: 0345-6 8266 00 Mail: info@krankenkasseninfo.de

Waisenhausring 6 - 06108 Halle Fax: 0345 -6 82 66 29

Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der gesetzlichen Kran-
kenkassen finden Sie unter www.kassennummern.de. Allgemeine Fragen zur Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) kénnen Sie unter

www.krankenkassenforum.de stellen.



